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メモ、を意、警告 

メモ：コンピュータを使用する上で知っておくと便利な情報び記載され 
ています。 

C を意：八ードウエアの破損またはデータを損失する可能性びあることを 
示します。また、その問題を回避するための方まち記載されています。 

警告： 物的損害、けが、または死 t の原因となる可能性があることを示 
します。 

略語について 

略語じついては、はじめよヘルプファイルを参照してください 
(112 ページ参照)。 
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A 警告：安全にお使いいただくために 

コンピュータをちをIこお使いいただくため、次のを意事項Iこ従い、ご自身の安全を巧保して、 
コンピュータと作業環境を損傷の恐れから奇りましょラ。 


一般的なま意 

訓練を受けたサービス技術者でない限り、ご自分でコンピュータの修理をなさらないでく 
ださい。取りはけの手順には必ず厳密に従ってください。 

AC アダプタIこ延長電源クーブルをつないで使用する場合、延長電源クーブルに接続され 
ている製品の定格電流の合計び延長クーブルの定格電流を超えないことを巧認してくだ 
さし、。 

コンピュータの通気孔ゆ開□部に物を入れないでください。コンピュータの部でショート 
び起こり、义巧の原因になったり、感電する恐れびあります。 

コンピュータの電源び入っている間は、キャリーケースゆブリーフクースの中など空気の 
流れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気の流れを巧けると、义災の原 
因になったり、コンピュータじ損傷をちえる恐れびあります。 

暖房器具や熱源のおくにコンピュータを置かないでください。また、ち去日孔を塞びないよ 
ラじしてください。コンピュータの下に紙などを敦かないでください。また、巧し入れの 
中ゆ、ベッド、ソファ、カーペットの上にコンピュータを置ひないでください。 

AC アダプタをコンピュータの駆動またはバッテリーの巧電に使巧するときは、机の上ゆ 
床の上など換気の良い巧に AC アダプタを置いてください。ぶ却の巧げじなるので、紙ゆ 
他のちのを AC アダプタじかぶ'せないでください。また、キャリークースに入れたまま 
AC アダプタを使用しないでください。 

AC アダプタは通窜のコンピュータの動作中でち熱くなることびあります。 AC アダプタ 
の使用中、または使用した直後は、取りあいじごを意ください。 

ノートブックコンピュータは、底面び肌に直接触れる状態で長時間使巧しないで<ださ 
し、通雷の動作でち、底面に熱び蓄積される可能性びあります（特に AC 電源を接続して 
いる厦合）。肌に直接触れるが態で使用すると、不快に感じたり、やけどをする恐れびあ 
ります。 
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么警告：安全にお使いいただくために（続き） 

お風呂場ゆ流し、プールのおく、または地下室などのよラな湿気の多い巧でコンピュータ 
を使巧しないでくださし、。 

お使いのコンピュータじ肉蔵またはオプション （ PC カード）のモデ厶び搭載されている 
眉合、電話線を介した落雷による電撃のわずひな危險ち避けるため、激しい雷雨時にはモ 
デ厶クーブルを外してください。 

感電を防ぐため、雷雨時にはクーブルの接続や取り外し、および本製品のメンテナンスゆ 
再設定作業をおこなわないでください。すべてのクーブルを外して、バッテリー電源でコ 
ンピュータを駆動する場合を除き、雷雨時にはコンピュータを使巧しないでください。 

コンピュータじモデ厶び搭載されている厦合、モデ厶じは、ワイヤサイブび 26 AWG 
(アメリカ針金ヴージ） L 乂上で、 FCC じ適合した巧-11モジュラープラグの巧いている 
クーブルを使巧してください。 

コンピュータの底面じあるメモリモジュール/ミニ PCI 力ード/モデ厶カバーを開く前 
I こ、すべてのクーブルをコンセントから巧さ、モデ厶クーブルを巧いてください。 

お使いのコンピュータじモデ厶用 RJ -11 コネクタとネットワーク用 RJ -45 コネクタの両 
方びある厦合、2つのコネクタは化ているので、モデ厶クーブルを巧-45コネクタではな 
く、巧-11コネクタじ差し込んでいることを巧認してください。 

PC カードは通當の動作でちかなり熱くなることびあります。長時間連続して使用した後 
じ PC カードを取り外す際は、ごを意ください。 

コンピュータをクリーニングする前に、コンピュータのプラグをコンセントから巧きま 
す。コンピュータのクリーニングじは、水で湿らせた柔らかい巧をお使いください。液体 
ク I 」ーナーゆエアゾールクリーナーは使用しないでください。可燃性物質を含んでいる 
眉合びあります。 


E 0 〕 . 二 a P - ci 「 .1」0 d d n W | lu 0 〕 -11 a p-MMM 
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么警告：安全にお使いいただくために（続き） 

電源 

このコンピュータでの使用を認められたデル襲の AC アダプタのみをお使いくださし、。 
別の AC アダプタを使用すると、発义または爆兒を引き起こす恐れびあります。 

コンピュータをコンセントじ接続する前に AC アダプタの定格電圧を調べ、電圧および周 
波数の必要要件び接続する電源と適合していることを巧認してくださし、。 

コンピュータをすべての電源から取り外すじは、コンピュータの電源を切り、 AC アダプ 
夕をコンセントから外してから、バッテリーパックを取り外してください。 

感電を防ぐため、 AC アダプタおよびデバイスの電源クーブルは、正しい方までアースさ 
れているコンセントじ差し込んでください。これらの電源クーブルじは、アース接続用に 
兰脑プラグび使用されていることびあります。アダプタプラグを使用したり、アース用の 
粒を電源クーブルのプラグから取の外さないでください。延長電源クーブルを使巧する 
眉合、二拉または兰拉の適切な種類を使用して、 AC アダプタ電源クーブル I こ接続してく 
ださい。 

AC アダプタの電源クーブルの上に物を置かないでください。引っひかったり踏まれる巧 
能性のある所にケーブルを置かないで<ださい。 

複数の差し込み□のある電源タップを使用している厦合、 AC アダプタの電源クーブルを 
電源タップに差し込を'際はを意してください。電源タップの中には、不適切なつなぎ方で 
ち差し込めるちのびあのます。不適切なつなぎ方で電源プラグを挿入すると、感電または 
発义の危陵びあるだけでなく、コンピュータじ永続的な損傷をちえる恐れびあのます。電 
源プラグのアース脑び、電源タップのアース接続端子に差し込まれていることを巧認して 
ください。 
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么警告：安全にお使いいただくために（続き） 

バッテリー 

このコンピュータでの使巧を認められた Dell ™ バッテリーモジュールのみを使用してく 
ださい。別の種類を使巧すると、兒义または爆兒の危險性び煌す厦合びあります。 

車の鍵、ク I 」ップなどの金属製品でバッテリーの端子びショートする恐れびあるので、 
バッテリーパックをポクット、ハンドバッグ、またはその他の入れ物に入れて持ち歩かな 
いでください。ショートすると過度の電流び流れて高温び兒生し、バッテリーパックの損 
傷、または発义やゆけどをする恐れびあります。 

バッテリーを正しく取りあわないと、ゆけどをする恐れびあります。バッテリーを分解し 
ないでください。破損または液漏れしているバッテリーパックは、+分を意して取りあつ 
てください。バッテリーび破損している場合、電ミ也から電解液び漏れていることびあり、 
けびをする恐れびあります。 

バッテリーはお子様の手の届かない厦所じ保管してください。 

コンピュータまたはバッテリーパックを、ラジェータ、暖炉、ストーブ、電気ヒーター、 
またはその他の兒熱する電気機器等の熱源の側に保管したの、放置した0、あるいは気温 
び60 ° C を超える場所に置かないでください。過度の高温じなると、バッテリー電化び破 
裂したり、巧び開いたり、兒义する恐れびあります。 

コンピュータのバッテリーを焼却したり、家庭用の一般ごみと一緒に捨てないでくださ 
し、バッテリーび破裂する恐れびあります。使用済みバッテリーの廃棄に関しては、19 
ぺージの「バッテリーの廃棄」を参照してください。 
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么警告：安全にお使いいただくために（続き） 

航空機の利用 

飛行機肉では、 Dell コンピュータを使巧する際に連が航空局の一定の規制および航空会 
巧固有の制限び適巧されることびあります。たとえば、そラした規制ゆ制限じより、無線 
周波数またはその他の電磁信号を意図的じを信する機能のある PED (個人巧電子機器)の 
機肉での使用び禁止されている厦合びあります。 

-こラした制限のすべて I こ適切に従ラため、お使いの Dell ノートブックコンピュータ I こ 
DellTrueMobile …またはその他の無線通信デバイスび搭載されている場合、飛行機 
I こ搭乗する前にこれらのデバイスを無効じし、航空会社職員からのそのデバイスじ関 
するすべての指示に従ってください。 

-さらに、離着陸など飛行中の特定の重要な段階においては、ノートブックコンピュー 
夕などの PED の使用び禁止されている場合びあります。航空会なじよっては、重要な 
飛行段階と して 飛行機の高度び3,050 mao , 000が下の時と具体的に定義してい 
ることびあります。 PED を使用でさる時期じついては、航空会社の指示に従ってくだ 
さし、。 


EMC 指令 

シールドはさ信号クーブルの使用じより、目的の環境に適用される EMC (電磁的両立性）分類 
基準を満たすことびでさます。 

静電気は、コンピュータ肉部の電子部品を損傷する恐れびあります。静電気じよる損傷を防ぐ 
ため、メモリモジュールなどのコンピュータの電子部品に触れる前に、身体の静電気を逃びし 
てください。コンピュータの I / O パネルの塗装されていない金属面に触れることじより、身体 
の静電気を逃びすことびでさます。 
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コンピュータを使うには 

コンピュータへの損傷を防ぐため、次の;'主意事項を奇ってください。 

コンピュータは平らな巧でお使いください。 

コンピュータを出張などじ持って行く厦合、筒物として預けないで<ださい。 X 線探知 
機にコンピュータを通してちかまいませんび、金属探知機じは絶巧に通さないでくださ 
し V 係官びコンピュータを検査する厦合、コンピュータの電源を入れるよラに指示するこ 
とびありますので、巧電済みのバッテリーノ\°ックをご用意ください。 

コンピュータから八ードドライブを取り外して持ちホく厦合、巧ゆ紙など絶縁体のちの 
でドライブを包んでください。係官びドライブを検査する際に、ドライブをコンピュータ 
じ取りはけてください。 X 線探知機にノ\ー ドドライブを通してちかまいませんび、金属探 
知機には絶巧に通さないでください。 

コンピュータを出張などじ持って行く場合、中で激しく動く可能性びありますので、乗 
り物の頭上の椅物入れにコンピュータを入れないでください。コンピュータを落とした 
り、衝撃をちえないでください。 

ミ尼、ほこり、食べ物、液体、高温、長時間の直射曰化などじコンピュータゆバッテリー、 
ハードドライブをさらさないでください。 

温度ゆ湿度び極端に異なる環境にコンピュータを移動すると、コンピュータ表面ゆ肉部 
I こ結露び兒生することびあります。コンピュータへの損傷を防ぐため、湿気びなくなるま 
で時間をおいてからコンピュータをお使いください。 

〇を意：お温の環境ひら暖ひいところに、または高温の還境ひら;京しいところじコンピュータを移動 
する揚合、しばらく室温に慣らしてひらコンピュータの電源を入れてくださし、。 

ケーブルを抜くとさは、ケーブル自体ではなくコネクタゆストレインリリーフループを 
持って抜いてください。コネクタを引き巧くときは、コネクタのピンを巧けないよラに 
まっすぐ引いてください。また、クーブルを接続するときは、両方のコネクタびまっす 
ぐ向き合っていることを巧認してください。 

部品は T 寧に取りあってください。メモリモジュールなどはピンを持たずじ、縁を持っ 
てくださし、。 
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コンピュータを使うには（続き） 

システ厶基板への損傷を防ぐため、システ厶基板からメモリモジュールを取り外したり、 
コンピュータからデバイスを取り外す場合、コンピュータの電源を切り、バッテリーべ 
イまたはモジュールベイからバッテリーを取り外して、 AC アダプタクーブルを外し、 
5秒ほど待ってからおこなってください。 

ディスプレイは、柔らかい着潔な巧と水でクリーニングしてください。水を巧に浸し、ディ 
スプレイの上から下へ一方向に巧で巧いてください。ディスプレイから湿気をすばやく取 
り除いて、乾燥させます。長時間湿気じさらすとディスプレイを損傷する恐れびあります。 
市販の窓用クリーナーを使って、ディスプレイをクリーニングしないでください。 

コンピュータび濡れたり、損傷を受けた場合、120ページに記載されている手順に従っ 
てください。指示に従った後でちコンピュータび正當じ動作しない場合は、デルにお問い 
合わせください（適切なお問い合わせ情報じついては、163ページを参照)。 


快適な使い方 

A 警告：無理な姿勢で長時間キーボードを使用すると、身体に悪影響を及ぼす可能性があります。 

A 警告：ディスプレイまたは外付けモニター画面を長時間を続けると、眼精疲労の原因となる場合が 
あります。 

コンピュータを快適じ、効率よく使用するため、コンピュータの設置と使用に関しては、は 
じめよラ J ヘルプファイルのを意事項に従ってください。ヘルプファイルじアクセスするに 
は、1口ぺージを参照してくださし、。 

このノートブックコンピュータは、事務機器としての継続的作業用じは設計されておりませ 
ん。長時間会なで使巧する場合は、外はけキーボードの接続を奨励しています。 
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コンヒュータを使うには（続き） 

コンピュータ内部の作業をする場合 

メモリモジュール、ミニ PCI カード、またはモデ厶を取り外したり取りはける前に、し下の手 
順を指示された順番通りにおこなって<ださい。 

〇ミち意：メモリモジュール、さ二 PCI 力ード、またはモデ厶を取り付ける揚合 L 乂外は、コンピュータ 
のの部の作業をおこなわないで < ださし、。 

〇ミ主意：システ厶基板への損傷を巧ぐため、デバイスの取り外しゆメモ I 」モジュール、ミニ PCI 力一 
ド、 またはモデ厶の取り外しは、コンピュータの電源を切り、5秒ほど待ってからおこなってくだ 
さし、。 

1 コンピュータをシャットダウンして、取りはけられているすべてのデバイスの電源を切り 
ます。 

2 口びまたは感電を防ぐため、コンピュータおよびデバイスをコンセントから取り外しま 
す。また、電話回線や通信回線のクーブルちコンピュータから外します。 

3 メインバッテリーをバッテリーベイひら取り外し、必要に麻じて、セカンドバッテリー 
をモジュールベイから取り外します。 

4 コンピュータ背面じある塗装されていない金属面に触れて、身体の静電気を逃びします。 

作業中は定期的に I / O パネルに触れて、静電気じよる肉部コンポーネントの損傷を防止 
してください。 


静電気障害への対処 

静電気は、コンピュータ肉部の電子部品を損傷する恐れびあります。静電気 I こよる損傷を防ぐ 
ため、メモリモジュールなどのコンピュータの電子部品に触れる前に、身体の静電気を逃びし 
てください。コンピュータの I / O パネルじある塗装されていない金属面に触れることじより、 
身体の静電気を逃びすことびでさます。 

コンピュータ肉部での作業を続ける間ち定期的 I こ I / O コネクタじ触れて、身体肉に蓄積した静 
電気を逃びしてください。 
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コンピュータを使うには（続き） 

さらに 、 ESD (静電気放出） I こよる損傷を防ぐため、巧の手順を実行することをお勧めします。 

静電気に敏感な部品を化筒用姻包から取り出す厦合、コンピュータじ部品を取りはける 
用意びでさるまでは、その部品を静電気防止姻包巧から取り化さないでください。静電気 
防止堀包巧を開晒する直前 I こ、必ず身体の静電気を逃びして< ださい。 

静電気に敏感な部品を持ち運巧場合、最初に静電気防止容器またはパックージじ入れて 
ください。 

静電気に敏感な部品の取りおいは、静電気のない厦所でおこないます。可能であれば、静 
電気防止用のフ□アパッドと作業台パッドを使用してください。 

录バッテリーの廃棄 

W 

お使いのコンピュータじは、 IJ チウ厶イオンバッテリーとす借バッテリーび使用されてし、ま 
す。お使いのコンピュータで I 」チウ厶イオンバッテリーを取り營える手順じついては、お使い 
の Dell コンピュータのマニュアルじ記載されている、バッテリーの交換の項目を参照してく 
ださい。予備バッテリーは、寿命び大変 I こ長いので、取り營える必要びないと思われます。た 
だし、交換しなければならない厦合は、58ページを参照してください。 

バッテリーを家庭のゴミと一緒に捨てないでください。不要 I こなったバッテリーは貴重な資 
源を奇るためじ廃案しないで、デル但当窓□:デル PC リサイクルデスク（電 i き： 044-556- 
3481) へお問い合わせください。 


敏 

Li-ion 
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第 1 章 

コンピュータのを部 


コン ピュータの正面 
コン ピュータの左側面 
コン ピュータの右側面 
コン ピュータの背面 
コン ピュータの底面 



コンピュータの正面 


〇 ) 

で 

な 


〇 

Q . 

な 

ご 

1/5 


E 

〇 

(J 


〇 ) 

で 

夏 

客 



キーづ 、ート 
ステータス 
ライト 


トラックスティック 

トラックスティック/ 
タッチパッドボタン、 


てイスプレイフツナ 


テイスプレイ 


トボタン 


ボリュー公 
コントロール 

ボタン 


電源ボタン 


デバイス 

ステータス 

ライト 

キーボード 
タッチパッド 

.ディスプレイ 
ラッチボタン 



スピーカー 


ディスプレイラッチーディスプレイを閱じておきます。 

ディスプレイ ー ディスプレイの詳細については、『はじ故よう J ヘルプ 
ファイルを参照してください。ヘルプファイルじアクセスするには、112ペー 
ジを参照してください。 

電源ボタン ー 電源ボタンを押して、コンピュータの電源を入れるか、また 
は省電カモード咨起動したり、終了します。 

トラックスティック ー トラックスティックおよびトラックスティックボ 
タンは、マウスと同じ機能を提おします。 

トラックスティック/タッチパッドボタン ー トラックスティックおよ 
びタッチパッドボタンは、マウスと同じ機能を提おします。 
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O ま意：データの損失を巧ぐため、コンピュータの電源を切るとさは、電 
源ボタンを巧すのではなく 、 M icrosoft ® Windows ® のシャツトダウンを実 
行してくださし、。 

コンピュータび丽答しなくなつた揚合、コンピュータの電源び完をに切れる 
まで、電源ボタンを巧し続けます（数秒ひひることびあります)。 

デバイス ステータス ライト 
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E 


6 

コンピュータじ電源を入れると点灯し、コンピュータが省電力 
モードに入っている際は点滅します。 

白 

コンピュータびデータを読み取ったり、データの書き込みをして 
いる際に点なします。 

〇ま意：データの損失を巧ぐため、 g のライトび点滅している 
間は、絶巧にコンピュータの電源を切らないでくださし、。 

を 

バッテ1」一びな電が態の揚合、常時点な、または点滅します。消 
灯している揚合、コンピュータにバッテ1」一び搭載されていない 
可能1性びあります。 


己 luetooth …び有交力な揚合、点灯します。 

L メモ： Bluetooth は、オプション機能です。 Bluetooth をコン 
ピュータと一緒にご購入された揚合にのみ；^のライトびス 
ンになります。詳細じついては、团 uetooth テクソ□ジに巧属の 
マニュアルを参照してくださし、。 

己 luetooth の機能だけを停止するには、システ厶トレイの）^の 
アイコンをちク1」ックして、ラジオの無効イヒを選択します。 

すべてのワイヤレスデバイスをすばやく有な)または無巧にするには、 

Fn 。 を巧します。 


コンピュータびコンセントに接続されている揚合、区]のライトは次のよラに 
動作します。 

-緑色の点灯ーバッテ I 」一の巧電中 
-緑色の点滅ーバッテ I 」一の巧電完了 

コンピュータをバッテ1」一で駆動している揚合、をのライトは巧のよラに動 
作します。 

-消なーバッテ1」一び十分に巧電されている（または、コンピュータの電 
源び切れている） 

-澄色の点滅ーバッテ1」一の巧電残量び低下している 
-澄色の点灯ーバッテ1」一の巧電残量び非窜にお下している 
キーボードーキーボードには、テンキーバッドと Microsoft ® Windows ® 
□ゴキ ー plf " I び含まれています。ヴポートされているキーボードシヨート 
カットについては、72ぺージを参照してくださし、。 

タッチパッド ー タッチバッドおよびタッチバッドボタンは、マウスの機能 
と同じように使うことびできます。詳細については、76ぺージを参照してく 
ださし、。 
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ディスプレイラッチボタン ー このボタンを巧してディスプレイラッチを 
取り外し、ディスプレイを開さます。 

スピー カーー の蔵 スピー カーの音量を調節するには、ボリユー厶コント 
□-ルボタンまたは音量調節のキーボードショートカットを巧します。詳細に 
ついては、74ぺージを参照してくださし、。 

ボリュームコントロールボタン ー ボタンを巧して、音量を調節します。 
ミュートボタン ー ポタンを巧して、音を消します。 

キーボー ドス テータス ライト 
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キーボードの上にある緑色のライトの示す意巧は、 ii (下のとおりです。 


メモ： コンピュータは熱 
を持った揚合にのみファ 
ンを動作させます。ファ 
ンのノイスは一般的な現 
象で、フアンやコン 
ピュータの異當ではあり 
ません。 


© 

テンキーバッドび有さ力になると点なします。 

を 

英字び窜に大义字で入力される機能び有さ力になる 
と点灯します。 


Scroll Lock 機能び有さ力になると点なします。 


コンピュータのを側面 


通気孔 



ホ外線センサー 


通気孔 ー コンピュータは肉蔵ファンを使って、通気孔から空気び流れるよ 
うにします。これによって、コンピュータび過熱することを巧ぎます。 

^警告：通気孔を塞いだり、物を巧し込んだり、埃や異物が入らないよう 
にしてください。コンピュータが稼動中は、ブリーフケースの中など空気 
の流れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気の流れを 
巧げると、火災の原因になったり、コンピュータに損傷を与える恐れが 
あります。 


IEEE 1394コネクタ （4 ピン）一このコネクタを使って、デジタルビデ 
才カメラなど、高まなデータ起をま度を持つ IEEE 1394巧丽のデバイスをコ 
ンピュータじ接続します。 
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PC 力ードスロットーモデ厶やネットワークアダプタなどの PC 力ードを 
1枚サポートします。お使いのコンピュータには、ス□ットにプラスチック製 
のダミーカードび取りがけられています。詳細については、『はじめよう J ) へ 
ルプファイルを参照してください。ヘルプファイルにアクセスするじは、112 
ぺージを参照してくださし、。 

ホ外線センサー ー ケーブルで接続せずにコンピュータから他の赤外線互換 
デバイスへファイルを起をすることびでさます。 

コンピュータびお手元に届いたとさは、ホ外線センサーは無巧になっていま 
す。セットアップユーティリティを使って、センサーを育巧にします (162 
ページ参照)。データ輯をの詳細については、 Windows ヘルプとサポートセ 
ンター (112 ページ参照)、または赤外線互換デバイスに付属のマニュアルを 
参照して < ださし、。 


才ーデイオコネクタ 



Q のコネクタじはヘッドフオンまたはスピー 
力 一を接続し ます。 


§のコネクタにはマイクを接続します。 


八ードドライブ ー ソフトウェアおよびデータを保をします。 









E 七キュリティケーブルスロット ー 市販の盗難防止用品をコンピュータじ 

2 取り付けることびでさます。詳細じついては、デバイスじ付属のマニュアルを 

二 参照して < ださし、。 

1 〇を意：盗難巧止用品をご購入される前に、お使いのセキュリティケーブ 

: ルス□ットじ巧丽しているか確認してくださし、。 

〇 

Q. 

な 



コンピュータの右側面 
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セキュリティケーブルスロット ー 市販の盗難防止用品をコンピュータじ 
取り付けることびでさます。詳細じついては、デバイスじ付属のマニュアルを 
参照して < ださし、。 

〇ま意：盗難防止用品をご購入される前に、お使いのセキュ I 」ティケーブ 
ルス□ットじ巧丽しているか確認してくださし、。 



モジュールベイーオプティカルドライブゆ DellTravelLite …モジュールな 
どのデバイスをモジュールベイに取り付けることびでさます。詳細じついて 
は、『はじめよラ J ヘルプファイルを参照してください。ヘルプファイルじア 
クセスするには、112ぺージを参照してくださし、。 

デバイスリリースラッチ ー デバイスを取り外せるよラじします。詳細に 
ついては、むまじめよラ J ヘルプファイルを参照してください。ヘルプファイ 
ルにアクセスするじは、112ページを参照してくださし、。 
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コンピュータの背面 


S ビデオ TV 出カコネクタ 

通気孔 パラレルコネクタ 


巧《が 


USB コネクタ （2) 

ネットワークコネクタ 
( RJ -45) 




AC アダプタコネクタ 
通気孔 


卜 1 

• 

5 

IS 


シリアルコネクタ 
ビデオコネクタ 
モデムコネクタ闲 -11) 


S ビデオ TV 出カコネクタ 


を 


コンピュータをテレビに接続します。 TV / デジタル 
スーデイオアダプタケーブルを使って、デジタルオー 
デイ ス巧丽のデバイスを接続することちでさます。 
詳細については、87ぺージを参照してくださし、。 


コンピュータの各部 





















USB コネクタ （2) 



マウス、キーボード、またはプ I 」ンタなどの USB デ 
バイスを接続します。オプションのフ□ッピードライ 
ブケーフルを使って、巧の図に示すよラに、スプショ 
ンのフ□ッピードライブを直接 USB コネクタに接続 
することちでさます。 



ネットワークコネクタ （RJ -45) 

〇ま意：ネットワークコネクタは、モデ厶コネクタよりち若干大さめです。 
コンピュータの損傷を巧ぐため、電話線をネットワークコネクタに接続 
しないで < ださし、。 


-コンピュータをネットワークじ接続します。コネクタ 

甲 _ の横にある緑色と黄色のライトは、ワイヤ/ワイヤレ 

± スネットワーク通信の活動を示します。 

-ネットワークアダプタの使い方じついては、コン 

ピュータに巧属しているスンラインのネットワークア 
ダプタのマニュアルを参照してくださし、。 
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E 


モデムコネクタ （ RJ -11) 


巨 


客 

客 

ミ 


肉蔵モデ厶を使用するには、電話線をモデ厶コネクタ 
じ接続します。 

モデ厶の使い方については、コンピュータに巧属して 
いるスンラインのモデ厶のマニュアルを参照して<だ 
さし、。 

パラレルコネクタ 


- 1プ IJ ンタなどのパラレルデバイスを接続します。 


ビデオコネクタ 


乂 


外巧けモニターを接続します。詳細については、『は 
じめよラ j ヘルプファイルを参照してください。ヘル 
プファイルにアクセスするじは、112ぺージを参照し 
てくださし、。 


シリアルコネクタ 


01 


10101 


マウスまたはハンドへルドデバイスなどのシ I 」アルデ 
バイスを接続します。 
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AC アダプタコネクター AC アダプタをコンピュータじ接続します。 



AC アダプタは AC 電力をコンピュータじ必要な DC 電力へと変換します 。 AC 
アダプタは、コンピュータの電源び入っていてち、入っていなくてち、コン 
ピュータじ接続でさます。 

^警告： AC アダプタは世界各国のコン七ントに適合します。ただし、電源 
コネクタおよび電源タップは国によって異なります。互換性のないケー 
ブルを使用したり、ケーブルを不適切に電源タップまたはコン七ントに接 
続すると、火災の原因になったり、装置に損傷を与える恐れがあります。 

〇ま意：ケーブルの損傷を巧ぐため、 AC アダプタケーブルをコンピュータ 
から取0外す揚合は、コネクタを持ち（ケーブル白体を引っぱらないで 
ください）、しっかりと、かつ慎重に引さ巧いてください。 


通気孔 ー コンピュータはの蔵ファンを使って、通気孔ひら空気び流れるよ 
ラじします。これじよって、コンピュータび過熱することを巧ぎます。 

^警告：通気孔を塞いだり、物を押し込んだり、埃や異物が入らないよう 
にしてください。コンピュータが稼動中は、ブリーフケースの中など空気 
の流れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気の流れを 
巧げると、火災の原因になったり、コンピュータに損傷を与える恐れが 
あります。 


。メモ：コンピュータは熱 
を持った揚合にのみファ 
ンを動作させます。ファ 
ンのノイスは一般的な現 
象で、フアンやコン 
ピュータの異當ではあり 
ません。 
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コンピュータの底面 


E 
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(J 


〇) 

で 
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バッテリーべイリリースラツチ 


ハードドラィブ- 


バツテリ . 


バッテリー充電 
ゲージ 


♦ 


ミニ PCI 力ード/ 
モデムカバ- 


III 


フアン 


ドッキングデバイススロッ 


メモリモジュールカパー 


ハードドライブ ー ソフトウェアおよびデータを保をします。 

ミニ PCI 力ードおよびモデムカバーーオプションのモデ厶およびスプ 
ションのミニ PCI 力ードを収容するコンバートメントのカバーです。141 
ページを参照してくださし、。 

バッテリーベイリリースラッチ ー バッテリーを取り外せるようじしま 
す。56ぺージを参照してくださし、。 

バッテリーーバッテ1」一を取り巧けると、コンピュータをコンセントじ接 
続しなくてちコンピュータを使うことびできます。56ぺージを参照してくだ 
さし、。 

バッテリー充電ゲージーバッテ1」一巧電の情報を提なします。54ぺージ 
を参照してくださし、。 

メモリモジュールカバーーメモ I 」モジュールを収容するコンバートメン 
卜のカバーです。136ぺージを参照してください。 
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ドッキングデバイススロットーお使いのコンピュータじドッキングデバ 
イスを取り付けます。詳細じついては、ドッキングデバイスじ付属のマニュア 
ルを参照してくださし、。 

ファン ー コンピュータはの蔵ファンを使って、通気孔ひら空気び流れるよ 
ラじします。これじよって、コンピュータび過熱することを巧ぎます。 

^警告：巧気孔を塞いだり、物を押し込んだり、埃や異物が入らないよう 
にしてください。コンピュータが稼動中は、ブリーフケースの中など空気 
の流れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気の流れを 
巧げると、火災の原因になったり、コンピュータに損傷を与える恐れが 
あります。 


& メモ： コンピュータは熱 
を持った揚合にのみファ 
ンを動作させます。ファ 
ンのノイズは一般的な 
現象で、フアンゆコン 
ピュータの異常ではあ 
りません。 
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第 2 章 

コンピュータの七ットアップ 


AC アダプタの接続 

インターネットへの接続 

モデムおよびインターネットへの接続の問題 

新しいコンピユータへの情報のお送 

プリンタの七ットアップ 

プリンタの問題 

ネットワーク接続のためのドッキングデバイスの七ットアップ 

電源保護装置 

コンピユータの電源を切る 



! AC アダプタの接続 

ミ 1 AC アダプタをコンピユータの AC アダプタコネクタ I こ接続します。 

: 也 警告： AC アダプタ電源コードは、お使いの Dell ノートブックコンピユー 

〇 夕でのみ使用されることをお勧めします。 

I ^警告：緑色のアース線をコンセントに接続する場合、絶対に緑色のアー 

ー ス線と電源プラグの先端部とを接触させないでください。感電、発火、ま 

i たはコンピュータが損傷する恐れがあります（次の図を参照)。 



2緑色のアース線をコンセント I こ接続しない厦合、手順61こ進みま 
す。 

A 警告：緑色のアース線を電源コードに固定している 2 本のナイロン製の 
ひもを取り除く際に、アース線または AC アダプタ電源コードを切らない 
でください。 

3緑色のアース線を AC アダプタ電源コード I こ固定している2本の 
ナイ□ン穀のひちを取り除きます。 

4金属アースコネクタからカバーを取り外します。 

ノートブックコンピュータを持ち運ぶ'場合は、後で使用する時の 
ためじカバーを保管しておきます。 
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5 金属アースコネクタをコンセントのアース端子に接続します 
(巧の図を参照)。 

a アース端子のネジを緩めます。 

b 金属アースコネクタをアース端子の後ろ側に巧入して、アー 
ス端子のネジを締めます。 



X ース U 而千 


6 AC アダプタ電源コードをコンセントIこ接続します。 

インターネットへの接続 

インターネットに接続するには、モデ厶またはネットワーク接続、お 
よび AOL や MSN などの ISP (インターネットサービスプ□バイダ）び 
必要です。 ISP は、 U •(下のインターネット接続オプションを1つまたは 
複数提なします。 

電話回線を経由してインターネットIこアクセスできるダイヤル 
アップ接続。ダイヤルアップ接続は、 DSL ゆクーブルモデ厶接続 
Iこ比べて速度びかなり遅くなります。 

既存の電話回線を経由して高速のインターネットアクセスを提な 
する DSL 接続。 DSL 接続では、インターネットIこアクセスしなび 
ら同時Iこ同じ回線で電話を使用することびできます。 

クーブルテレビ回線を経由して高速のインターネットアクセスを 
提なするクーブルモデ厶接続。 

ダイヤルアップ接続をお使いの場合、インターネット接続をセット 
アップする前Iこ、コンピュータのモデ厶コネクタおよび電話ジャック 
じ電話線を接続します。 DSL またはクーブルモデ厶接続をお使いの厦 
合、セットアップ手順じついては、ご巧巧の ISP Iこお問い合わせくだ 
さし、。 


t メモ： ISP および邸び提 
がするオプションは国 
によって異なります。 


コンピュータの七ットアップ I 39 











インターネット接続の七ットアップ 

AOL または MSN 接続をセットアップするじは… 

1開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了します。 

2 Microsoft ® Windows ® デスクトップじある MSN Explorer また 
は AOL アイコンをダブルクリックします。 

3画面の手順 I こ従ってセットアップを完了します。 

デスクトップじ MSN Explorer または AOL アイコンびない厦合、 
または別の ISP を使ってインターネット接続をセットアップしたい厦 
合は、次の手順を実行します。 

1開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了します。 

2 スタート ボタンをクリックして 、 Internet Explorer をクリック 
します。 

新しいあ続ウィザード び表示されます。 

3 インターネットに接続する をクリックします。 

4次のウィンドウで、該当する L 乂下のスプシヨンをクリックします。 

ISP と契約されておらず、その 1 つを選びたい場合、 インター 
ネットサービスプロバイダり SP ) の一 覧 から選択する をク 

リックします。 

ご巧用の ISP からセットアップ情報を入手済みで、セットアッ 
プ CD をお持ちでない場合、 あ続を手動で七ットアップす 

る をクリックします。 

CD をお持ちの場合、 に P から提供された CD を使用する をク 

リックします。 

5 次へ をクリックします。 

接続を手動で七ットアップする を選んだ厦合、手順6じ進みま 

す。それ L ソ外の場合は、画面の指示に従ってセツトアップを完了 
します。 
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6 インターネットにどう接続しますか？ で該当するオプションをク 
リックしてから、 次へ をクリックします。 

7 ISP から提おされたセットアップ情報を使って、セットアップを完 
了します。 

過去にインターネットじ正當じ接続でさていたのじ接続でさなし、厦 
合、 ISP のサービスび厚止している可能性びあります。サービスのが態 
じついてご巧用の ISP じ巧認するひ、後で再度接続してみます。 

モデムおよびインターネツトへの 
接続の問題 

〇ま意：モデ厶は必ずアブ□グ電話回線じ接続して<ださい。デジタル電話 
回線 ( ISDN ) じ接続した揚合、モデ厶の故障原因となります。 

〇ま意：モデ厶およびネットワークコネクタは同じよラに見えます。電話線 
をネットワークコネクタに接続しないでくださし、。 

電話ジャックを確認します 一 電話線をモデ厶ひら取り外し、電話に接続 
します。電話の発信音を聞さます。プッシュホンヴービスを受けていることを 
確認します。モデ厶を別の電話ジャックじ接続してみます。 

電話回線やネットワークが況などじよって生じる電話機のノイブのため、接 
続速度び遅くなる揚合びあります。詳細じついては、電話会なまたはネット 
ワーク管理音にお問い合わせください。 

モデムを直接電話ジャックに接続します 一 留守番電話、ファックス、 
サージプ□テクタ、および電話線分岐タップなど、同じ回線に接続されてし、 
る電話機器を取り外し、電話線を使ってモデ厶を直接電話ジャックじ接続し 
てみます。 

接続を確認します 一 電話線びモデ厶じ接続されているひ確認します。 

電話線を確認します 一 他の電話線を使用してみます。 3 メートル L 乂巧の電 
話線を使用します。 

聞きなれないダイヤル音 ー ボイスメールヴービスを受けている揚合、 
メッセージを受けたとさに聞さなれないダイヤル音びすることびあります。ダ 
イヤル音を元に戻す手順については、電話会なじお問い合わせ<ださし、。 


。 メモ：どの種類の接続を 
選んだらいいか解らな 
し、揚合は、ご巧用の ISP 
じお問い合わせ<ださ 
い。 
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メモ ： ISP (インターネツ 
トサービスプ□バイダ） 
じ接続でさる揚合、モデ 
厶は正當じ機能してい 
ます。モデ厶び正常に機 
能しているのじ、問題び 
おミ关でさない揚合は、ご 
利用のに P じお問い合わ 
せくださし、。 


キャッチホン機能の設定を解除します ー キャッチホン機能を解除しま 
す。次に、ダイヤルアップネットワークを調節します。 

1スタートボタンをク I 」ックして、コントロールパネルをク I 」ックします。 

2 プリンタとその他のハードウェアをク I 」ックし、電話とモデムのオプショ 
ンをクリックして、ダイヤル情巧タブをクリックしてから、編集をク 
I 」ックします。 

3所在地の編集ウィンドウで、キャッチホン機能を解除するための香号に 

チェック マークび 巧いている ことを 確認し、 一覧で コー ドを ク I 」ック する 
ひ、または電話をなひら提なされたシーケンスを入力します。 

4適用をク I 」ックして、 OK をク I 」ックします。 

5電話とモデムのオプションウィンドウを閉じます。 

6コントロールパネルウィンドウを閉じます。 

モデムが Windows とほ信しているか確認します 
1 スタートボタンをク I 」ックして、コントロールパネルをク I 」ックします。 

2 プリンタとその他のハードウェアをク I 」ックして、電話とモデ厶のオプ 

ションをク I 」ックします。 

3モデムタブをクリックします。 

4モデ厶の COM ポートをク I 」ックします。 

5 Windows びモデ厶を検出したひ確認するため、プロパティをク I 」ックし、 
診巧タブをク I 」ックして、モデムの照会をクリックします。 

すべてのコマンドに丽答びある揚合、モデ厶じ問題はありません。 

新しいコンピュータへの情報の転送 

Microsoft® Windows® XP オペレーティングシステ厶じは、データを 
元の（古い）コンピュータから新しいコンピュータIこ転をする フアイ 
ルと設定の転送ウィザード びあります。し乂下のデータび転をできます。 

E メール 

ツールバーの 設定 
ウィンドウのヴイブ 
インターネットのブックマーク 
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新しいコンピュータじネットワーク接続またはシリアル接続をかして 
データを新しいコンピュータじ転をしたり、書き込み可能な CD、 また 
はフ□ッピーディスクなどのリ厶ーバブルメディアじデータを保をで 
さます。 


新しいコンピュータIこファイルを転をするじは… 

1スタート ボタンをクリックし、 すべてのプログラム ーアク 七サ 
リ ー システムツールの 順にポイントして、 ファイルと設定の転 
送ウィザード をクリックします。 

2ファイルと設定のお送ウィザードの開始 画面び表示されたら、 次 
へをクリックします。 

3これはどちらのコンピュータですか？ 画面で、 転送先の新しいコ 
ンピュータを クリックして、 次へ をクリックします。 


4 Windows XP CD がありますか？ 画面で、 Windows XP CD から 

ウィザードを使います をクリックして、 次へ をクリックします。 

5今、古いコンピュータに行ってください。 画面び表示されたら、古 
し、コンピュータまたはソースコンピュータじ行さます。この時 
Iこ、 次へ をクリック しないで<だ声い。 

古いコンピュータからデータをコピーするIこは… 

1 古いコンピュータで、 WindowsXP の0■オペレーティングシステ 
厶 CDJ を挿入します。 

2 Microsoft WindowsXP 画面で、 追加のタスクを実行す るをク 

リックします。 

3実巧する操作の選択 画面で、 ファイルと設定をお送する をクリッ 

クします。 

4ファイルと設定のお送ウィザードの開始 画面で、 次へ をクリック 
します。 

5これはどちらのコンピュータですか？ 画面で、 お送元の古いコン 
ピュータを クリックして、 次へを クリックします。 

6転送方法を選択してください。 画面で、希望の転を方法をクリッ 

クします。 
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何をお送しますか？画面で、転をするアイテ厶をクリックして、 
次へをクリックします。 


情報びコピーされた後、ファイルと設定の収集フエーズを処理し 
ています画面び表示されます。 

8完 T をクリックします。 

新しいコンピュータじデータを転をするじは… 

1新しいコンピュータの今、古いコンピュータに巧ってください。 

画面で、次へをクリックします。 

2ファイルと設定はどこにありますか？画面で、設定とファイルを 
転をする方法を選んで、次へをクリックします。 

ウィヴードは収集されたファイルと設定を読み取り、それらを新 
しいコンピュータIこ適巧します。 

設定とファイルびすべて適用されると、ファイルと設定のお送 
ウィザードの完了画面び表示されます。 

3完了をクリックして、コンピュータを再起動します。 

プリンタの七ットアップ 

〇を意：オペレーティングシステ厶のセットアップを完了してから、プ I 」 
ンタをコンピュータじ接続してくださし、。 

L 乂下の手順を含を'セットアップ情報じついては、プリンタじは属して 
いるマニュアルを参照してください。 

アップデートドライバの入手とインス!ル 

プリンタのコンピュータへの接続 

給紙、およびトナーまたはインクカートリッジの取りはけ 
プリンタの賀造元へ連緒してテクニカルサポートを受ける 
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プリンタケーブ J レ 

USB グーブルまたはパラレルクーブルのどちらかを使って、プリンタ 
をコンピュータに接続します。プリンタ I こはプリンタクーブルびは属 
していない場合びあります。クーブルを別に購入する際は、プリンタと 
互換性びあることを巧認してください。コンピュータと一緒 I こプリン 
タクーブルをご購入された厦合、クーブルはコンピュータの箱に同姻 
されています。 

パラレルプリンタを接続する 

1オペレーティングシステ厶をセットアップしていない場合、セッ 
トアップを完了します。 

2コンピュータの電源を切ります （49 ページ参照)。 

〇ま意：長さ 3 メー トル iil 下のバラレルケーブルび最適です。 

3パラレルプリンタクーブルをコンピュータのパラレルコネクタ I こ 
取りせけ、2つのネジをしっかりと締めます。クーブルをプリンタ 
のコネクタに接続して、2つのクリップをノツチ I こはめます。 
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E 


E 

o _ 

ご。メモ： USB デバイスは、 
; コンピュータに電源び 

^ 入っている！!犬態のとさ 

宜 でち、接続することびで 

g さます。 


4プリンタの電源を入れてから、コンピュータの電源を入れます。 

新しいハードウエアの追加ウイザードウィンドウび表示された 
ら、キャン七ルをクリックします。 

5必要に麻じて、プリンタドライバをインス! -- ルします。プリン 
夕 I こは属しているマニュアルを参照してください。 


USB プリンタを接続する 

1オペレーティングシステ厶をセットアップしていない揚合、セッ 
トアップを完了します。 

2必要 I こ麻じて、プリンタドライバをインス!ルします。プリン 
夕 I こ巧属しているマニュアルを参照してください。 

3 USB プリンタクーブルを、コンピュータとプリンタの USB コネク 
夕 I こ差し込みます。 USB コネクタは一方向 I こしか差し込めません。 
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プリンタの問題 

プリンタケーブルの接続を確認します ー プリンタケーフルびコンピュー 
夕に正しく 接続されてい るひ確認します （45 ページ参照)。 

コン七ントを確認します 一 電気スタンドなどの別の電化製品で試して、 
コンセントじ問題びないか確認します。 

プリンタの電源が入っているか確認します ー プ I 」ンタじ付属している 
マニュアルを参照してください。 

Windows® がプリンタを認識しているか確認します 
1スタート ボタンをクリックします。 

2コントロールパネルをク I 」ックします。 

3プリンタとその他のハードウ X アをク I 」ックします。 

4インストールされているプリンタまたは FAX プリンタを表示するをク 

リックします。プリンタび表示されている揚合、プリンタのアイコンをち 
ク I 」ックします。 

5プロパティを ク I 」ックして、ポートタブをク I 」ックします。 

6 En 刷するポートを LPn : プリンタポートじ設定します。 

プリンタドライバを巧インストールします 一 123ぺージを参照してく 
ださい。 


ネットワーク接続のためのドッキング 
デバイスの七ットアップ 


〇ま意：ドッキングデバイスのセットアップび完了するまでは、ネットワー 
クアダプタまたはネッ トワークアダプタ/モデ厶コンビネーシヨン PC 
力ードを取り付けないでくださし、。 

〇ま意：オペレーティングシステ厶じ重大な問題び発生しないよラ、コン 
ピュータび Windows オペレーティングシステ厶のセットアップを完了す 
るまでは、コンピュータじドッキングデ/イスを接続しないでくださし、。 


に メモ：ネットワークアダ 
プタは N に（ネットワー 
クインタフェースコン 
卜□-ラ）とち呼ばれま 
す。 


ドッキングデバイスを使って、お使いのノートブックコンピュータを 
より完をにデスクトップ環境に導入することびでさます。 

ドッキングデバイスのセツトアップ手順および詳細については、デバ 
イスには属しているマニュアルを参照してください。 
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電源保護装置 

電圧変動ゆ電力障害の影響ひらシステ厶を保護するためじ、電源保護 
装置び巧用でさます。 

サージ プ□テクタ 

ラインコンディシヨナ 

UPS (無悼電電源装置） 


サージ プロテクタ 

サージプ□テクタゆサージプ□テクト機能はき電源タップは、雷雨中 
または停電の後に発生する恐れのある電圧スパイクじよるコンピュー 
夕への損傷を防ぐためじ役立ちます。通常、保護レベルはサージプ□テ 
クタの価格と見合ったちのじなります。サージプ□テクタの襲造業者 
じよっては、特定の種類の損傷に巧して保証範囲を設けています 。サー 
ジプ□テクタを選ぶ'際は、装置の保証書をよくお読みください。高い 
ジュール定格ほどデバイスをより保護できます。他の装置と比較して 
有効性を判断するには、ジュール定格を比較します。 

〇を意：ほとんどのサージプ□テクタじは、電力の変動または落雷による 
電撃に巧する保護機能はありません。お住まいの化域で雷び発生した揚 
合は、電話線を電話ジャックから巧いて、さらにコンピュータをコンセ 
ントから巧いてくださし、。 

サージプ□テクタの多くは、モデ厶を保護するための電話ジャックを 
宿えています。モデ厶接続の手順については、サージプ□テクタのマ 
ニュアルを参照してください。 

〇ミち意：すべてのヴージプ□テクタび、ネットワークアダプタを保護でさ 
るわけではありません。雷雨時は、ネットワークケーブルを壁のネット 
ワークジャックひら外してくださし、。 
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ラインコンデイシヨナ 

〇ま意：ラインコンデイシヨブじは、停電に巧する保護機能はありません。 

ラインコンデイシヨナは AC 電圧を適切に一定のレベルに保つよラ設 
計されています。 


UPS (無停電電源装置） 

〇ま意：データを八ードドライブじ保をしている間に電力びお下すると、 
データを損失したりファイルび損傷する恐れびあります。 

UPS は電圧変動および停電からの保護に役立ちます。 UPS 装置は、 AC 
電源び切れた際に、接続されているデバイスへ一時的に電力をな給す 
るバッテリーを借えています。バッテリーは AC 電源び巧巧できる間 
じ巧電されます。バッテリーの駆動時間じついての情報、および装置び 
UL(UnderwritersLaboratories) 規格 I こ適含しているか確認する I こ 
は、 UPS 製造業者のマニュアルを参照してください。 

コンピュータの電源を切る 

〇ま意：データの損失を巧ぐため、コンピュータの電源を切る際は、電源 
ポタンを巧すのではなく、 L 乂下で説日月する M に 「 osoft ® Windows ® オペ 
レーテイングシステ厶のシャツトダウンを実行してくださし、。 


1開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了します。スタートボタンをクリックして、終了 
オプシヨンをクリックします。 

2コンピユータの電源を切るウィンドウで、電源を切るをクリック 
します。 

シャツトダウン処理び完了すると、コンピュータの電源び切れます。 


。メモ： バツテ1」一の最大 
駆動時間を確認するに 
は、お使いのコンピユー 
夕のみを UPS じ接続し 
ます。プ I 」ンタなどその 
化のデバイスは、サージ 
プ□テクトの巧いた別 
の電源タップに接続し 
ます。 


む メモ： コンピユータの電 
源を切る巧わ0じ、スタ 
ンバイモードまたは休 
止が態モードを起動す 
るよラに設定すること 
びでさます。 
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バッテリーとモジユールベイ 
ずバイスの使い方_ 


バッテリーの使い方 
電源の問題 

モジュールベイについて 

七カンドバッテリーの充電チェック 

コンピュータの電源が切れている場合の 
デバイスの取りかしと取り付け 

コンピュータの電源が入っている場合の 
デバイスの取りかしと取り付け 



バッテリーの使い方 
バッテリーの性能 

じ メモ： ソートブックコン コンピュータをコンセントじ接続しなくても、バッテリーを使ってコ 

ピュータ用のバッテ ンピュータじ電力をお給できます。バッテリーベイじはバッテリーび 

ii s 立の f 筆1つ、標準で搭載されてしほす。 

J 日寻 C 限!^ち單ミれます バッテリーの駆動時間は、使剧犬況によって異なります。平ち的な使巧 
L J も"…。 方法の眉合、完全に巧電されているバッテリー1つで3〜4時間の操 

作びできます。オプションのセカンドバッテリーをモジュールベイに 
取りはけると、駆動時間を大幅に長くすることびできます。セカンド 
バッテリーの詳細じついては、61ぺージを参照してください。 

じメモ：お使いのコン 巧のよラな厦合、バッテリーの駆動時間は著しく短くなりますび、こ 

ヒュータじちるモジューれらの場合に限定されません。 

ルベイは、セカンドバッ 
テリーをヴポートしてし、 

ます。 Dell D/Bay は、セカ 
ンドバッテリーをヴポー 
卜していません。 

じメモ： CD じ書き込みを オプティカルドライブ、特に DVD ドライブおよび CD-RW ドライ 

している際は、コン ブを使用している場合 

ピュータをコンセント 

じ接続することをお勧 ワイヤレス通信デバイス、 PC 力ード、または USB デバイスを使 

めしま3。 巧している厦合 

ディスプレイの輝度を高く設定したり、 3 D スク1」ーンセーパ'-、 
または 3 D ヴー厶などの電力を集中的に使用するプ□グラ厶を使 
巧している場合 

最乂パフ3-マンスモードでコンピュータを実行している厦合 

コンピュータじバッテリーを挿入する前に、バッテリーの巧電チェッ 
クびできます。バッテリーの巧電量びかなくなると、警告を荒するよラ 
じ電源管理のオプションを設定することちでさます。 
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A 警告：適切でないバッテリーを使用すると、火災または爆発を引き起こ 
す可能性があります。交換するバッテリーは、必ずデルが販売している適 
切なものをお使いください。リチウムイオンバッテリーは、 Dell ™ コン 
ピュータ専用です。お使いのコンピュータに別のコンピュータのバッテ 
リーを使用しないでください。 

/ K 警告：バッテリーを家庭用のごみと一緒に捨てないでください。使用済み 
のバッテリーの廃棄に関しては、19ぺージを参照してください。 

A 警告：パッテリーの取り}及いを誤ると、火災や化学燃焼を引き起こす可 
能性があります。バッテリーに巧をあけたり、燃やしたり、分解したり、 
あるいは気温が65でを超える場所に置かないでください。バッテリー 
は お子様の 手の 届かない 場所に 保管して ください。 損傷の ある バッテ 
リー、または漏れているバッテリーの取り扱いには、特にごを意くださ 
い。バッテリーが損傷していると、セルから電解液が漏れ出し、けがをし 
たり、装置を損傷させる恐れがあります。 


t メモ：グラフィックカー 
ドの 最小電カ スプシヨ 
ンの設定でバッテ1」一 
の寿命を節約すること 
びでさます。話細じつし、 
ては、グラフイックカー 
ドじ付属のマニュアル 
を参照して < ださし、。 


バッテリーの充電チェック 

Dell QuickSet バッ テリーメーター、 Microsoft ® Windows ® 電源メー 
夕ーウィンドウと j アイコン、バッテリー巧電ヴージ、およびバッ 
テリーの低下を知らせる警告は、バッテリー巧電の情報を提なします。 

セカンドバッテリーの巧電チェックじついては、 61 ぺージを参照して 
ください。 


Dell QuickSet バッテリーメーター 

Fn 1 厚 ] 封甲して 、 QuickSet バッテリメーターを 表示します。 


バッテリメーター 画面は、お使いのコンピュータのプライマリバッテ 
リーおよびセカンドバッテリーの現だのが況、巧電レベル、および巧 
電完了時間を表示します。 

また、コンピュータびドッキングデバイスじ接続〔ドッキング）され 
ている厦合、 バッテリメーター画面 じは、巧電レベルおよびドッキン 
グデバイスバッテリーの現巧の状況を表示する パッテリのドッキン 
グ タブび含まれます。 


& メモ： CD に書さ込みを 
している際は、コン 
ピュータをコンセント 
に接続することをお勧 
めします。 
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バッ テリメーター 画面では、下のアイコンか表示されます。 

a * コンピュータまたはドッキングデバイスが、パッテ IJ 一電源で動 
作している 

_ • バッテI」一が啟電中またはアイドルが態_ 

您 • コンピュータまたはドッキングデバイスがコンセントに接続され 
斯 ていて、 AC 電源で動作している 
_•パ'ッテリーの巧電中_ 

の • コンピュータまたはドッキングデバイスび'コンセントに接続され 
ていて、 AC 電源で動作している 

•バッテリーび挿入されていない、啟電中、アイドルが態、または 
_巧電中_ 

Quickset の詳細じついては、タスクバーじある^アイコンをもク 
リックして、ヘルプをクリックしてください。 

Microsoft Windows 電源メーター 

Windows の電源;<—夕一は、バッテ U — の巧電残量を示します。電源 
メーターをチェックするじは、タスクバーの y アイコンをダブルク 
リックします。 電源メーター タブの詳細については、はじめよラ J へ 
ルプファイルを参照してください。ヘルプファイルじアクセスするに 
は、1口ぺージを参照してください。 

コンピュータびコンセントじ接続されている場合は、^アイコンび 
表示されます。 

巧電 ゲージ 

バッテリーを挿入する前に、バッテリー巧電ヴージじあるステータスボ 
タンを巧して、巧電レベルインジクータライトを点灯させます。各ライ 
卜はバッテリーの総巧電量の約20%を表します。たとえば、バッテ 
リーの巧電残量び80%であれば4つのライトび点灯します。どのライ 
卜ち点なしていない厦合、バッテリーの巧電残量び残っていないことじ 
なります。 
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機能 ゲージ 

バッテリーの駆動時間は、巧電される回数によって大きく左ちされま 
す。巧放電を何百回ち繰りおすと、バッテリーはな電機能またはバッテ 
リー機能を失います。バッテリー機能を巧認するじは、バッテリー巧電 
ヴージのステータスポタンを3秒し乂上巧します。どのライトち点灯し 
ない場合、バッテリーの機能は良好で、初期の巧電容量の80% L 乂上 
を維持しています。各ライトは機能お下の割合を示します。ライトび5 
つ点口した厦合、バッテリーの巧電容量は60% L 乂下になっています 
ので、バッテリーを交換した方び良いかちしれません。バッテリーの駆 
動時間の詳細じついては、155ページを参照して<ださい。 

バッテリーの低下を知らせる警告 

〇ま 意：データの損失またはデータの破損を巧ぐため、バッテ1」一のお下 
を知らせる警告び鳴ったら、すぐに作業中のファイルを保をしてくださ 
し、。巧に、コンピュータをコンセントじ接続するか、またはモジュールべ 
イじセカンドバッテリーを取り巧けます。バッテリーの巧電残量び完を 
じなくなると、自動的に休止が態モードに入ります。 

バッテリーの低下を知らせる警告は、バッテリーの約90 %を消費し 
た時点で発せられます。コンピュータから1回ビープ音び兒せられた 
ら、バッテリーの駆動時間び最を限じなったことを示しています。その 
間、スピーカーは定期的にビープ音を鳴らします。バッテリーを2つ 
取りはけている厦合、バッテリーのお下を知らせる警告は、両方のバッ 
テリーを合わせた巧電残量び90%消費していることを意巧します。 
バッテリーの残量び非當じかなくなると、コンピュータは自動的 I こ休 
止状態モードに入ります。バッテリーの f を下を知らせる警告の詳細 I こ 
ついては、はじめよラ J ヘルプファイルを参照してください。ヘルプ 
ファイルじアクセスするじは、1口ぺージを参照してください。 
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E 

〇 

(J 

= Cl メモ： 完をに切れてし 
n まったバッテ1」一を AC 

- アダプタで巧電するに 

ご は、 コンピュータの 電源 

置 び切れている化態で約 

; 1時間ひひります。 コン 

こ ピュータの 電源び 入っ 

E てし''る揚合、巧電時間は 

S 長くなります。バッテ 

- 1」一はコンピュータに 

兰 取り付けたままにして 

g おいてち問題ありませ 

I ん。バッテ1」一の肉部回 

路び過剰巧電を防ぎま 
す。 


バッテリーの充電 

コンピュータをコンセント I こ接続していたり、コンセント I こ接続され 
ているコンピュータじバッテリーを取りはけると、コンピュータは 
バッテリーの巧電状態と温度をチェックします。その後、 AC アダプタ 
は必要に麻じてバッテリーを巧電し、その巧電量を保持します。 

バッテリーびコンピュータの使巧中に高温 I こなったり高温の環境 I こ置 
かれると、コンピュータをコンセントじ接続してちバッテリーび巧電 
されない場合びあります。 

をのライトび緑色と障色を交互に繰り返して点滅する厦合、バッテ 
リーび高温すぎて巧電び開始でさないが態です。コンピュータを 
シャットダウンし、コンピュータをコンセントから巧いて、バッテリー 
とコンピュータの温度を室温まで下けます。 その後、コンピュータをコ 
ンセント I こ接続して、巧電を継続します。 


バッテリーの問題の解ミ央じついては、60ぺージを参照してください。 


バッテリーの取りかし 

セカンドバッテリーの取り外しじついては、61ページを参照してくだ 

さし、。 

A 警告： 次の手順を実行する前に、コンピュータの電源を切り、コンピュー 
夕を コンセントから巧いてから、 モデムを電話ジャックから巧いてくだ 
さい。 

〇を意：コンピュータびスタンバイモードの化態でバッテ1」一を交換する 
揚合、90巧 L 乂肉に交換を完了してください。90巧経つと、コンピュータ 
びシャットダウンし、保をしていないデータはすべて失われます。 

1 コンピュータの電源び切れているか、省電カモードのサスペンド 
モード I こ入っているか、またはコンセント I こ接続されているかを 
石き認します。 

2 コンピュータびドッキングデバイスに接続（ドッキング）されてい 
る場合、ドッキングを解除します。手順については、ドッキングデ 
バイス I こ巧属のマニュアルを参照してください。 
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3 コンピュータの底面じあるバッテリーベイ（またはモジュールべ 
イ）リリースラツチをスライドしたまま、バッテリーをベイから 
取り外します。 



バッテリーの取り付け 

リリースラッチびカチッと収まるまで、バッテリーをベイじ挿入しま 
す。 


セカンドバッテリーの取りはけじついては、61ぺージを参照してくだ 
さし、。 
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予備バッテリーの取りかしと取り付け 

1 バッテリーを取り外します （56 ぺージ参照)。 

2 ず備バッテリーカバーを取り外します。 




3 ず備バッテリーをコンパートメントから引き出して、ず備バッテ 
I 」ーケーブルをコネクタから外します。 


予備バッテリーケーフル 


\ ，コネクタ 




'予備バッテリ’ 
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4 ず備バッテリーケーブルをず僚バッテリーのコンパートメントの 
コネクタじ接続します。 

5す備バッテリーをコンパートメントの中に置さ、ず備バッテリー 
カバーを取りはけます。 



バッテリーの保管 

長期間コンピュータを保管する場合、バッテリーを取り外してくださ 
し、。バッテリーを長期間保管していると放電してしまいます。長期間 
保管後にコンピュータをお使いじなるときは、完全にバッテリーを再 
巧電してください。 


バッテリーとモジュールべイデバイスの使い方I 59 



電源の問題 

電源ライトを確認します一電源ライトび点灯または点滅している揚合、コン 
ピュータじ電源び入っています。電源ライトび点滅している揚合、コンピュー 
夕はスタンバイモー ドに入っています。電源ボタンを巧してスタンバイモード 
を終了します。電源ライトび消灯している揚合、電源ボタンを巧してコン 
ピュータの電源を入れます。 

バッテリーの温度を確認しますーバッテ1」一の温度び o ° c し乂下の揚合、コン 
ピュータは起動しません。 

バッテリーを充電しますーバッテ1」一び巧電されていないことびあります。 

1 バッテリーを取り付けなおします。 

2 AC アダプタを使用して、コンピュータをコンセントじ接続します。 

3 コンピュータの電源を入れます。 

バッテリーステータスライトを確認しますーバッテ1」ーステータスライトび 
澄色に点滅または点灯している揚合、バッテ I 」一の巧電び不足しているか巧電 
されていません。コンピュータをコンセントじ接続します。 

バッテ1」ーステータスライトび緑色と澄色に交互に点滅している揚合、バッテ 
1」一び高温になっていて巧電でさません。コンピュータの電源を切り （49 
ぺージ参照)、コンピュータをコンセントから巧いて、バッテ1」一とコンピュー 
夕の温度を室温まで下けます。 

バッテ1」ーステータスライトびまく澄色に点滅している揚合、バッテ1」一じ欠 
陥びある可能性びあります。デルにお問い合わせください （163 ぺージ参照)。 

コン七ントを確認します一電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コン 
セントに問題びないか確認します。 

AC アダプタを確認します 一 AC アダプタケーブルの接続を確認します 。 AC 
アダプタじライトびある揚合、ライトび点灯していることを確認します。 

コンピュータを直接コンセントに接続します一電源保護装置、電源タップ、 
および延長ケーブルをかして、コンピュータの電源び入ることを確認します。 

電気的な巧害を除ちしますーコンピュータのおくで使用している扇風機、董 
巧灯、八□ヴンランプ、またはその他の機器の電源を切ってみます。 

電源オプションのプロパティを調整します一『はじめよラ J ヘルプファイル 
を参照するか、ヘルプとサポートセンターで[スタンバイ】といラキーワード 
を検索します。ヘルプファイルじアクセスするじは、112ぺージを参照してく 
ださい。 

メモリモジュールを取り付けなおしますーコンピュータの電源ライトび点灯 
していて、ディスプレイじ何ち表示されない揚合、メモ I 」モジュールを取り付 
けなおします （136 ぺージ参照)。 
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モジュールベイについて 

フ□ッピードライブ、 CD ドライブ、 CD - RW ドライブ、 DVD ドライブ、 
CD-RW / DVD ドライブ、 DVD 4 RW、Dell Travel Lite …モジュール、セ 
カンドバッテリー、またはセカンドノ\ー ドドライブなどのデバイスを 
モジュールベイに取りはけることびできます。 

お使いの Dell ™ コンピュータじは化椅時に、モジュールベイにオプ 
ティカルドライブび取りはけられています。ただし、オプティカルドラ 
イブにデバイスネジは取りはけられていません。別に姻包されてし、ま 
す。モジュールベイにデバイスを取りはける際に、デバイスネジを取り 
はけてください。 

七カンドバッテリーの充電チェック 

セカンドバッテリーを取りはける前に、バッテリー巧電ヴージのス 
テータスポタンを巧して巧電レベルインジクータライトを点灯させま 
す。各ライトはバッテリーの総な電量の約20%を表します。たとえ 
ば、バッテリーの巧電残量び80 %であれば4つのライトび点灯しま 
す。どのライトち点灯していない場合、バッテリーの巧電残量び残って 
いないことじなります。 


^ メモ： モジ;！ールベイに 
は、 D シ I 」 ー ズのモ 
ジュールのみ使用でさ 
ます。 


& メモ： モジュールベイに 
取り付けているすべて 
のデバイス（セカンド 
バッテ1」一を除く）は、 
Dell D / Bay じ取り付ける 
ことちでさます。 


。メモ： セキ; lU テイの目 
的でコンピュータじモ 
ジュールを固定する揚 
合を除いて、デバイスネ 
ジを取り付ける必要は 
ありません。 
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コンピュータの電源が切れている場合 
のデバイスの取りかしと取り付け 

。メモ： デバイスネジび取 
り巧けられていなし、揚 
合、コンピュータび動作 
していて、ドッキングデ 
バイスに接続（ドッキン 
グ）されている間でち、 

デバイスを取り外した 
り、取り付けることびで 
さます。 

む メモ： セキ; lU テイの目 
的でコンピュータじモ 
ジュールを固定する揚 
合を除いて、デバイスネ 
ジを取り付ける必要は 
ありません。 


お使いのコンピュータじは出荷時に、モジュールベイにオプティカル 
ドライブび取りはけられています。ただし、オプティカルドライブじテ' 
バイスネジは取りはけられていません。別に姻包されています。モ 
ジュールベイにデバイスを取りはける際に、デバイスネジを取りはけ 
てください。 


デバイスネジが取り付けられていな t \場合 

〇を意：デバイスへの損傷を巧ぐため、コンピユータじデバイスを取り付 
けていない揚合、デバイスは乾燥したををな揚巧に保管します。上から力 
を加えたり、重いちのを載せたりしないで<ださし、。 
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1 デバイスリリースラッチを巧します。 



2デバイスをモジュールベイから引き化します。 



3新しいデバイスをベイに挿入して、カチッと収まるまでデバイス 
を押し込みます。 
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テバイスネジが取り付けられている場合 

1 開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してから、コンピュータを シャッ トダウンしま 
す （49 ページ参照)。 

2 コンピュータびドッキングデバイス I こ接続（ドッキング）されて 
いる厦合、ドッキングを解除します。手順じついては、ドッキン 
グデバイスじは属のマニュアルを参照してください。 

〇 を 意：デバイスへの損傷を巧ぐため、 コン ピュータじデバイスを取り巧 
けていない揚合、デバイスは乾燥した安をな揚巧に保管します。上から力 
を加えたり、重いちのを載せたりしないで<ださし、。 

3 ディスプレイを閉じて、コンピュータを裏返します。 

4 1番のプラスドライバを使って、コンピュータの底面からデバイ 
スネジを外します。 

5 デバイスリリースラッチを巧します。 



デバイスリリースラッチ I 
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6 デバイスをモジュールベイから引き化します。 



〇ま意：デバイスをモジュールベイに取り付けてから、コンピュータをドッ 
キングデバイスじ接続したり、コンピュータの電源を入れます。 

7新しいデバイスをベイに巧入して、カチッと収まるまでデバイス 
を押し込みます。 

8デバイスネジを取りはけます。 

9コンピュータの電源を入れます。 


バッテリ 


とモジュールべイデバイスの使い方 I 65 



コンヒュータの電源が入っている場合 
のデバイスの取り外しと取り付け 

じ メモ： デバイスネジび取 お使いのコンピュータじは出简時に、モジュールベイにオプティカル 
りがけら n ていな、い n ドライブび取りはけられています。ただし、オプティカルドライブじデ 

こ:^式苦^。^;^ミ®ィ!' バィスネジ I ま取0巧け5れ T いま甘ん。別 I こ姻包され T います。モ 
バイスに接続（ドッキン ジュールベイじデバイスを取りはける際に、デバイスネジを取りはけ 

グ）されている間でも、 てください。 

デバイスを取り外した 
り、取り付けることびで 
さます。 

。メモ：セキ; lU ティの目 デバイスネジが取り付けられていな t \ 場合 

的でコンピュータじモ 

ジュールを固定する揚 1タスクバーじある ハードウエアの安全な取り外し アイコンをダ 
合を除いて、デバイスネ ブルクリックします。 

ジを取り付ける必要は 

ありません。 2取り外すデバイスをクリックして、停止をクリックします。 

〇を意：デバイスへの損傷を巧ぐため、コンピュータじデバイスを取り付 
けていない揚合、デバイスは乾燥したををな揚巧に保管します。上から力 
を加えたり、重いちのを載せたりしないで<ださし、。 

3デバイスリリースラッチを巧します。 
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4 デバイスをモジュールベイから引き化します。 



5 新しいデバイスをベイに巧入して、カチッと収まるまでデバイス 
を押し込みます。 

WindowsXP は自動的に新しいデバイスを認識します。 

6 必要に麻じて、パスワードを入力してコンピュータの□ックを解 
除します。 


デバイスネジが取り付けられている場合 

1 タスクバーじある ハードウエアの安全な取り外し アイコンをダ 
ブルクリックします。 

2 取り外すデバイスをクリックして、停止をクリックします。 

3 コンピュータびドッキングデバイスじ接続（ドッキング）されて 
いる厦合、ドッキングを解除します。手順については、ドッキン 
グデバイスじは属のマニュアルを参照してください。 

〇ま意：デバイスへの損傷を巧ぐため、コンピュータじデバイスを取り付 
けていない揚合、デバイスは乾燥したををな揚巧に保管します。上ひら力 
を加えたり、重いちのを載せたりしないで<ださし、。 
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41 番のプラスドライバを使って、コンピュータの底面からデバイ 
スネジを外します。 

5デバイスリリースラッチを巧します。 



デバイスリリースラツチ 
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6 デバイスをモジュールベイから引き化します。 



7新しいデバイスをベイに拝入して、カチッと収まるまでデバイス 
を押し込み、ネジを取りはけます。 

WindowsXP は自動的に新しいデバイスを認識します。 

8 必要に麻じて、パスワードを入力してコンピュータの□ックを解 
除します。 


バッテリーとモジュールべイデバイスの使い方 I 的 
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障 4 章] 


4 


キーボードとタッチパッドの使い方 

テン キー パッド 
キーボー ド シヨー トカット 
タッチパッド 

タッチパッドのカスタマイズ 
タッチパッドまたはマウスの問題 
外付けキーボードの問題 
入力時の問題 



E 


テンキーパッド 


キーパッドの数字と記号文字は、キーパッドキーのち側に青色で記さ 
れています。数字または記号を入力するには、キーパッドをち巧にし、 


片7 


を巧して、ご希望のキーを巧します。居)のライトび点灯すると、 


キーパッドびち巧であることを示しています。 


キーボードショートカット 

システム機能 


Ctrl 


む Shift 


Esc 

Suspend 


タスクマネージャ ウィンドウび開きます。 


Num Lk 
Scroll 化 


テンキーパッドを有効または無効じします。 


Fn 


Num Lk 
Scroll U( 


Scroll Lock 機能を有効または無効にします。 
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バッテリー 


Fn を 


Deir " Q 山 ckSet バッテ1」ーメーターを表示します。 


CD または DVD トレイ 


この機能を使用するには 、 Dell Quickset び必要で 
す。トレイをドライブひら取り出します。 


ディスプレイ関連 


画面モードの表示を次の順に切り营えます一肉蔵 
ディスプレイのみ、肉蔵ディスプレイと外がけ CRT 
モニターの同時表示、タト巧け CRT モニターのみ、肉 
蔵ディスプレイと外付け DVI モニターの同時表示、 
外巧け DVI モニターのみ、および外がけ CRT モニ 
ターと 外巧け DVI モニターの同時表示。 




肉蔵ディスプレイの輝度を上けます 

(外がけモニ 

|衍 

II 千を1 

ターには 適用されません)。 




肉蔵ディスプレイの輝度を下げます 

(外巧けモニ 

1 怖 

II 巧1 

ターには 適用されません)。 



無線通信（ワイヤレスネットワークおよび 
Bluetooth …を含む） 


ワイヤレスネットワークおよび Bluetooth を含を 
無線通信を有効または無効にします。 
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E 

〇 

(J 


電力の管理 


山 

で 

立 


〇 

立 


巴 

ご 

{/) 


巨 

〇 

(J 


の 

で 

客 

ミ 


ち n 選択した省電カモードを起動します。 電源オプ 

Suspend シヨンのプロパティ ウィンドウの 詳細設定 タフ 

でキーボードショートカツトを設定でさます。 


スピーカー 関連 

スピーカーから何ち聞こえない厦合、を巧してボリュー厶 
を調節します。 


肉蔵 スピーカーと 外巧け スピーカー （接続されて 
いる揚合）の音量を上けます。 


肉蔵 スピーカー と外巧け スピーカー （接続されて 
いる揚合）の音量を下けます。 


肉蔵 スピーカー と外巧け スピーカー （接続されて 
いる揚合）を有巧または無効にします。 
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Microsoft ⑥ Windows ® ロゴキー関連 


な M 。 


開いているすべてのウィンドウを最小化します。 


巧 な Shift Mg 


すべてのウィンドウを最大化します。 


巧 f 


Windows ェクスプ□-ラび開きます。 


a |ピ 
因 n 


フアイルるを指定して実行 ダイア □ グボック 

スび開きます。 


検索結ま ダイア□グボックスび開さます。 


検索結まーコンピユータ ダイア□グボックス 
び開さます（ネットワークじ接続している揚 
合)。 


巧 


I Pause 

II Srea/r 


システムのプロパティ ダイア□グボックスび 
開さます。 


文字の表示間隔など、キーボードの動作を調整するには、 スタート ボ 
タンをクリックして、 コントロールパネルを クリックします。巧に、 

プリンタとその他のハードウエア クリックして、 キーボード をクリッ 
クします。 
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タッチパッド 

タッチけッ ドは、指の圧力と動きを巧知して画面上のカーソルを動か 
します。マウスの機能と同じようじ、タッチパッドとタッチパッドボタ 
ンを使5ことびでさます。 


クステイック 


トラック 
スティック 
ボタン 

タツチパッド、 


タツチパッド 
ボタン 


二 " づ — t 


カーソルを動かすじは、タッチパッド上をそっと指でスライド 
します。 

スブジェクトを選択するには、 タッチけッ ドの表面を軽く1回 
たたくか、または親指で左のタッチパッドポタンを巧します。 




E 0 〕 . 二 a P - ci 「 .1」0 d d n W | lu 0 〕 -11 a p-MMM 


76 I キーボードとタッチパッドの使い方 





スブジェクトを選択して移動（またはドラッグ）するじは、選 
択したいオブジェクトじ力ーソルを合わせて、タッチパッドを 
2回たたきます。2回目じたたいたときじタッチパッドから指 
を離さずじ、そのままタッチパッドの表面で指をスライドして 
スブジェクトを移動させます。 

スブジェクトをダブルク IJ ックするじは、ダブルク I 」ックする 
オブジェクトじカーソルを合わせて、タッチパッドを2回たた 
くか、または親指で左のタッチパッドポタンを2回巧します。 

タッチパッドのカスタマイズ 

マウスのプロパティ ウィンドウを使って、タッチパッドを無効にした 
り設定を調整することびでさます。 

1スタート ポタンをクリックし、 コントロールパネルを クリックし 
て、 プリンタとその化の八ードウ ェアをクリックします。次に 
マウス をクリックします。 

2マウスのプロパティ ウィンドウでは、 L ソ下の設定びでさます。 

デバイスの選択 タブをクリックして、タッチパッドを無細こし 
ます。 


ポインタ タブをクリックして、タッチパッドの設定を調整しま 
す。 


3 希望の設定を選択して、適用をクリックします。 

4 OK をクリックし、設定を保をして、ウィンドウを閉じます。 


キーボードとタッチパッドの使い方 I 77 



タッチパッドまたはマウスの問題 

タッチパッドの設定を確認します 

1スタート ボタンをク I 」ックし、 コントロールパネルを クリックして、 プリ 
ンタとその化のハードウエア をクリックします。 

2マウスを ク I 」ックします。 

3 設定を変更します。 

マウスによる問題であることを確認するため、タッチパッドを確認します 
1 コンピュータをシャットダウンします （49 ぺージ参照)。 

2マウスを外します。 

3 コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップで、タッチバッドを使用して力ーソルを移動し、 
アイコンを選択して開さます。 

タッチバッドび正當に動作する揚合、マウスに欠陥びある巧能せびあります。 
タッチパッドドライバを再インス!ルします一123ぺージを参照してくだ 
さし、。 

外付けキーボードの問題 

キーボードケーブルを確認しますーコンピュータをシャットダウンします 
(49 ページ参照)。キーボードケーブルを外して、損傷していないか確認します。 
キーボード延長ケーブルを使用している揚合、延長ケーブルを外してキーボー 
ドを直接コンピュータじ接続します。 

か付けキーボードを確認します 

1 コンピュータの電源を切り、1分待ってから再度コンピュータの電源を入れ 
ます。 

2 起動ルーチン中じキーボードの Num Lock、Caps Lock , および Scroll Lock 
のライトび点灯していることを確認します。 

3 Windows ® デスクトップから スタート ポタンをクリックし、 すべてのプロ 
グラム、アク七サリの 順にポイントして、 メモ 帳をク I 」ックします。 

4 外付けキーボードで何义字ひ入力し、画面に表示されることを確認します。 

これらの手順を確認でさない揚合、外付けキーボードに欠陥びある可能性びあ 
ります。 
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外付けキーボードによる問題であることを確認するため、内蔵キーボードを確 
認します 

1コンピュータの電源を切ります。 


2外巧けキーボードを取り外します。 

3コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップから、 スタート ボタンをク U ックし、 すべてのプ 
ログラム、アクセサリの 順にポイントして、 メモ 帳をク I 」ックします。 

5外巧けキーボードで何义字ひ入力し、画面に表示されることを確認します。 

肉蔵キーボードでは夕字び表示されて、外がけキーボードでは表示されなし、揚 
合、外付けキーボードに欠陥びある可能性びあります。デルにお問い合わせく 
ださい （163 ぺージ参照）。 


入力時の問題 

テと^-パッドを無効にします一义字の巧わりに数字び表示される揚合、 
を巧してテンキーバッドを無細こします 。 Num Lock のライトび点灯し 
ていないことを確認します。 


メモ：外巧けキーボード 
をコンピュータに接続 
してち、肉蔵キーボード 
の機能はそのまま使用 
で言ます。 
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CD . DVD . およびその他の 
マルチタディアの使い方 

CD および DVD の使い方 
CD または DVD の問題 
サウンドとスピーカーの問題 
CD および DVD をコピーする 
テレビとコンピュータを接続する 



CD および DVD の使い方 


巨 


の 

で 

% にメモ：様々なファイル形 
§ M 式びあるため、お使いの 
DVD ドライブでは再生 
でさない DVD ちありま 
す。 


お使いのコンピュータの CD および DVD の使用方をについては、は 
じめよラ J ヘルプファイルを参照してください。ヘルプファイルじア 
クセスするには、112ページを参照してください。 

CD または DVD の問題 

CD、CD-RW、 または DVD を再生できない場合 

高速 CD ドライブの振動は異窜ではなく、通窜、ノイブを引さ起こすこ 
とちあります。このノイブは、ドライブゆ CD の異當ではありません。 

CD ドライブトレイの回転軸に CD がきちんとはまっていることを確認します 

Mk:rosoft®Windows® がドライブを認識しているか確認します一 Windows 
XP の揚ち . スタート ボタンをク I 」ックして、 マイコンピュータ をク I 」ックし 
ます。 テの怖の3ペレーティンヴシステ厶の原ち 、 マイコンピュータ をダブル 
ク I 」ックします。ドライブび一覧に表示されていない揚合、アンチウイルスソ 
フトウェアでウイルスチェックをおこない、ウイルスを調査して除去します。 
ウイルスび原因で Windows びドライブを認識できないことびあります。起動 
ディスクを揮入して、コンピュータを再起動します。0のライトび点滅し、 
通常の動作を示していることを確認します。 

別のディスクを試します一元のディスクに問題のないことを確認するため、 
別のディスクを巧入します。 

Windows で音量を調節します一画面ち下角じあるスピーカーのアイコンを 
ダブルク IJ ックします。音量が上げてあり、ミュートが選択されていないか確 
を窗しま弓。 

再生しないディスクを確認します一固定ドライブデパイスおよびモジュール 
ベイデバイスじ、 CD 、 CD - RW . または DVD が一枚ずつ入っている場合、次の 
手順を実行します。 

1スタート ボタンをク IJ ックして、 マイコンピュータを ク IJ ックします。 

2確認するデパイスのドライブ文字をダブルクリックします。 
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ドライブを取り付けなおします 

1 開いているファイルをすべておさしてひら閉じ、実行中のプ□グラ厶をす 
ベて終了してひら、コンピュータをシャットダウンします。 

2 モジっ.ールベイにドうイブび取り付けられている揚ち .ドライブを取り外 
します。手順については、61ぺージを参照してくださし、。 

ドうイブび固をドうイブの楊ち 、118ぺージの「ドライブのエラーを確認 
します」を参照してくださし、。 

3 ドライフを取り付けなおします。 

4 コンピュータの電源を入れます。 

ドライブまたはデイスクをクリーニングしますーク I 」 ー ニングの手順じつ 
し、ては、『はじめよラ J ヘルプファイルを参照してください。ヘルプファイルに 
アクセスするじは、112ぺージを参照してくださし、。 

ドライブのエラーを確認しますードライフび固定ドライブの揚合、巧の手順 
を実行します。 

1 八ードドライブおよびフ□ッピードライフを取り外します。 

2 お使いのコンピュータ用の IT Drivers and Utilities CDjj を揮入して、コン 
ピュータの電源を入れます。 

3 g のライトび点滅し、通窜の動作を示していることを確認します。 

CD 、 CD - RW 、 または DVD ドライブトレイが取り出 
せない場合 

1コンピュータの電源び切れていることを確認します。 

2ク I 」ップをまっすぐに伸ばし、一方の端をドライブの前面にある取り出し 
巧に揮入します。トレイの一部び出てくるまでしっかりと巧し込みます。 

3 トレイび止まるまで慎重に引き出します。 

聞きなれない摩擦音またはきしむ音がする場合 

実行中のプ□グラ厶による音ではないことを確認します。 

ディスクび正しく拝入されていることを確認します。 
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CD - RW ドライブに書き込みができない場合 

CD-RW への 書き込みの前に Windows のスタンバイモードをお効にします一 

Windows ヘルプで[スタンバイ】というキーワードを検索します。ヘルプ 
ファイルじアクセスするには、112ぺージを参照してくださし、。 

書き込み処理速度をほく設定します一お使いの CD 作成ソフトウェアのヘル 
プファイルを参照して < ださし、。 

実行中のその他すベてのプログラムを閉じます 一 CD - RW じ書き込を’前に、実 
行中のその他すベてのプ□グラ厶を閉じることで、問題を回避でさる揚合びあ 
ります。 


サウンドと スピーカーの問題 


内蔵 スピーカーに 問題がある場合 

Windows ® で音量を調節します一画面ち下ちじあるスピーカーのアイコンを 
ダブルク I 」ックします。音量び上けてあり、ミュートび選択されていないひ確 
認します。音の歪みを解消するため、音量、お音、または高音の調節をします。 

キーボードボタンを使用して音量を調節しますーキーボードボタンを使用し 
て、音量び上けてあり、ミュートび選択されていないか確認します。 

サウンド（才ーデイオ）ドライバをちインストールしますーロ3ぺージを参 
照してくださし、。 


外付けスピーカーに問題がある場合 

スピー カー ケーブルの接続を確認します ースピー カーじ付属しているセット 
アップ図を参照してくださし、。 

コン七ントを確認します一電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コン 
セントに問題びないひ確認します。 

スピーカーの 電源が入っているか確認し ますースピーカーじ 付属している 
セットアップ図を参照してくださし、。 

Windows で音量を調節します一画面ち下角にあるスピーカーのアイコンを 
ダブルクリックします。音量び上けてあり、5ュートび選択されていないひ確 
認します。音の歪みを解消するため、音量、お音、または高音の調節をします。 
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スピーカーを 確認しますー スピー カーの スーディ オケーブルをコンピュ ータ 
のライン出カコネクタじ接続します。へッドフォンの音量び上けてあることを 
確認して、音楽 CD を再生します。 

スピーカーのセルフテストを実行しますースピーカーによつては、セルフテ 
ストポタンびサブウー八一じあります。セルフテストの手順じついては、ス 
ピーカーのマニュアルを参照してくださし、。 

電気的な巧害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、堂 
化灯、または八□ヴンランプの電源を切り、干渉を調べます。 

サウンド（才ーデイオ）ドライバを巧インストールします一123ぺージを参 
照してください。 


CD および DVD をコピーする 

この項は、 CD-K CD - RW 、 DVD 4 RW 、 DVD 4 R 、 または DVD / CD-RW 
コンポドライブび搭載されているコンピュータのみに適巧されます。 

L ソ下の手順では、 CD または DVD の正巧なコピーを作成する方まじつ 
いて説日月します 。 Sonic RecordNow を使巧して、コンピュータの才一 
ディ スファイルひら CD を作成したり、 MP 3 CD を作成することちで 
きます。手順じついては、コンピュータじは属している な nic 
RecordNow のマニュアルを参照してください 。 Sonic RecordNow を 
開いて、ウィンドウのち上角じある疑問待け）アイコンをクリックし 
て、 RecordNow のヘルプ または RecordNow チュートリアル をク 
リックします。 

CD または DVD のコピー方ま 

1スタート ポタンをクリックして、 すべてのプログラム ー Sonic 
一 RecordNow ! 一 RecordNow ! とポイントします。 

2コピーす る CD の種類に麻じて、スーディスタブまたはデータタ 
ブをクリックします。 

3バックアップを クリックします。 


。メモ： MP 3 プレーヤーの 
音量調節は 、 W indows の 
白重□さ疋!よの優元され 
ることびあります。 MP 3 
の音楽を聴<揚合、プ 
レーヤーの音量び十分 
か確認して < ださし、。 


。メモ： CD および DVD を 
コピーする際は、著作権 
まじ基づいていること 
を確認してくださし、。 


む メモ： DVD / CD-RW コン 

ポドライブをお持ちで、 
記録中に問題びを生す 
る揚合、 Some サポート 
ウ I ブヴイト 

sonicjapan.co.jp に 

アクセスして、利用でさ 
るソフトウエアバッチ 
びあるひ確認してくだ 
さし、。 
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4 CD または DVD をコピーするには、次の手順を実行します。 

CD または DVD ドうイブが 1 つある揚ち 、設定び正しいか巧認し 
て、バックアップをクリックします。コンピュータびソース CD 
または DVD を読み取り、コンピュータのノ\ー ドドライブのテン 
ポラリフ3ルダにコピーします。 

プ□ンプトで、空の CD または DVD を CD または DVD ドライブ 
じ挿入して、 OK をクリックします。 

CD または DVD ドうイブび' 2 つある揚ち 、ソース CD または DVD 
を挿入したドライブを選びます。コンピュータは、 CD または DVD 
のデータを空の CD または DVD I こコピーします。 

ソース CD または DVD のコピーび完了すると、 CD または DVD トレ 
イび自動的 I こ開さます。 


まの CD - R またはまの CD - RW の使い方 

お使いの CD-RW ドライブは、 CD-R および CD-RW ディスクという二 
種類の異なった記録メディアじ書さ込みをおこないます。空の CD-R 
は、音楽の保をゆデータファイルを恒ス的に保をするのじ使巧します。 
CD-R を作成したら、記録方法を変えない限りそのディスクじ書さ込を' 
ことはできません（詳細については、 Sonic のマニュアルを参照)。空の 
CD-RW は、 CD へのデータの書き込み、削除、再書き込み、およびアッ 
プデートをおこなラのに使巧します。 


役に立つヒント 

Sonic Record Now を起動し、 Record Now プ□ジェクトを開し、て 
から、 Microsoft® Windows® エクスプ □- ラでファイルを CD-R 
または CD-RW じファイルをドラッグ&ド□ップしてくださし、。 

通常のステレスで再生する音楽 CD を焼く I こは、 CD-R ディスクを 
使用する必要びあります。 CD-RW ディスクはほとんどの家庭巧 
ステレオおよびカーステレスでは再生でさません。 

Sonic RecordNow を使用して、音楽 DVD を作成することはでき 
ません。 


& メモ： 市販の DVD のほ 
とんどは、著作権を保護 
されてし、るので 、 Some 
RecordNow を使用して 
コピーすることはでさ 
ません。 
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音楽用 MP 3 ファイルは、 MP 3 プレーヤーまたは MP 3 ソフトウェア 
びインス!'ールされたコンピュータでのみ再生できます。 

空の CD-R または CD-RW じ最大容量を焼かないでください。た 
とえば、650 MB の空の CD じ650 MB のファイルをコピーしな 
いでください。 CD-RW ドライブは、記録の最終段階で空の CD の 
1または2 MB を必要とします。 

CD への記録方法に慣れるまでは、空の CD-RW ディスクを使って 
CD への記録を練習してください。間違えた厦合でち、 CD-RW で 
あれば消去して再度ゆりなおすことびでさます。空の CD-RW 
ディスクを使用して、空の CD-R ディスクじ恒ス的にプ□ジェク 
卜を記録する前に、音楽ファイルプ□ジェクトをテストすること 
ちでさます。 

Sonic サポートウェブサイト sonicjapan . co.jp I こ、役に立:つヒン 
卜び他じちありますので、参照してください。 


テレビとコンピュータを接続する 


お使いのコンピュータじは S ビデオ TV 出カコネクタびあり、 TV /デ 
ジタルオーディスアダプタクーブルびは属しています。これらを使つ 
てテレビゆステレオオーディオデバイスとコンピュータを接続できま 
す。 TV / デジタルオーディオアダプタクーブルじは、 S ビデオ、コンポ 
ジットビデオ、および S/PDIF デジタルスーディス用のコネクタびあり 
ます。 


【I メモ：コンピュータをテ 
レビに接続するビデオ 
ケーブルとオーディス 
ケーブルは、お使いのコ 
ンピュータじ付属して 
いません。必要なケーブ 
ルは、おお< の電気店で 
お買い巧めくださし、。 
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t メモ：各項目の冒頭部分 
じ接続の組み合わせ図 
びありますので、どの方 
まをお使いじなるかを 
まめる参考じして<だ 
さし、。 



S ヒテオ TV 出カコネクタ 

TV / デジタルオーディオアダプタ 



コンポジットビ 


S / PDIF デジタルオーデイオコネクタ 


S ^ PDIF デジタルオーディス I こ巧丽していないテレビゆスーディスデバ 
イスじは、コンピュータ側面じあるスーディスコネクタを使って、テ 
レビまたはオーディオデバイス I こコンピュータを接続します。 

L 乂下の組み合わせの1つを使って、ビデオクーブルおよびオーディオ 
クーブルをコンピュータ I こ接続することをお勧めします。 

S ビデオおよび標準オーディオ 

S ビデオおよびデジタルオーディオ 

コンポジットビデオおよび標準オーディオ 

コンポジットビデスおよびデジタルスーディス 

クーブル接続び完了したら、97ページを参照して、コンピュータびテ 
レビを認識し、正窜 I こ動作していることを巧認します。また、 S ^ PDIF デ 
ジタルオーディオをお使いの厦合は、98ページを参照してください。 
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s ビデオおよび標準オーディオ 



作業を始める前に、し乂下のヴーブルびお手元じあることを巧認します。 



1接続するコンピュータ、テレビ、およびオーディオデバイスの電 
源を切のます。 
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巨 ^ メモ：お使いのテレビま 
S たはオーディスデバイ 

ニ スび S ビデオ巧丽で、 

罢 S/PDIF デジタルスー 

吾 ディス巧丽ではない揚 

r 合、 S ビデオケーブルを 

° 直接コンピユータの S 

呈 ビデオ端子に（ビデオア 

" ダプタケーブルを使用 

7 しないで）接続でさま 

〇 す。 


音 

音 

音 


2 TV / デジタルスーディスアダプタクーブルを、コンピュータの S 
ビデオ TV 出カコネクタ I こ接続します。 

3 S ビデオクーブルの片方の端を、 TV / デジタルスーディスアダプタ 
クーブルの S ビデオ端子 I こ差し込みます。 



ぐ 



4 S ビデオクーブルのちラ片方の端をテレビに差し込みます。 


5コネクタび1つ巧いているスーディスクーブルの端を、コン 
ピュータのへッドフスンコネクタ I こ差し込みます。 



6ちラ片方のスーディスクーブルの端じある2つの RCA コネクタ 
を、テレビまたは f 也のスーディスデバイスのスーディス入カコネ 
クタに差し込みます。 

7テレビおよび接続したすべてのオーディオデバイスの電源を入れ 
てから、コンピュータの電源を入れます。 

8 97ページを参照して、コンピュータびテレビを認識し、正窜 I こ動 
作していることを巧認します。 
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s ビデオおよびデジタルオーディオ 



TV / デジタルオーディオアダプタケーブル 






S ^ PDIF デジタルオーディオケーブル 
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I 1 接続するコンピュータ、テレビ、およびオーディオデバイスの電 

U 源を切ります。 

n 2 TV / デジタルオーディオアダプタクーブルを、コンピュータの S 

: ビデオ TV 化カコネクタじ接続します。 

I 3 S ビデオクーブルの片方の端を、 TV / デジタルスーディオアダプ 

ミ タクーブルの S ビデオ端子 I こ差し込みます。 


E 

〇 

(J 


の 

で 

客 

ミ 


〇 

4 S ビデオクーブルのちラ片方の端を、テレビの S ビデオ端子に差 
し込みます。 


5 S ^ PDIF デジタルオーディオクーブルの片方の端を、 TV /デジタル 
スーディスアダプタクーブルのデジタルオーディスコネクタじ差 
し込みます。 


6 S ^ PDIF デジタルスーディスクーブルのち5片方の端を、テレビま 
たは f 也のオーディオデバイスのオーディオ入カコネクタ I こ差し込 
みます。 
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コンポジットビデオおよび標準オーディオ 



作業を始める前に、し乂下のクーブルびお手元じあることを巧認します。 



S ビデオケーブル 
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E 


E 


音 

音 

音 


1接続するコンピュータ、テレビ、およびオーディオデバイスの電 
源を切のます。 

2 TV / デジタルオーディオアダプタクーブルを、コンピュータの S 
ビデオ TV 出カコネクタじ接続します。 

3コンポジットビデオクーブルの片方の端を、 TV / デジタルオー 
デイオアダプタクーブ j レのコンポジットビデオコネクタ I こ差し込 
みます。 




4コンポジットビデオクーブルのちラ片方の端を、テレビのコンポ 
ジットビデスコネクタ I こ差し込みます。 

5コネクタび1つはいているオーディスクーブルの端を、コン 
ピュータ のへ ッドフスンコネクタじ差し込みます。 



6ちラ片方のスーディスクーブルの端にある2つの RCA コネクタ 
を、テレビまたは他のスーディオデバイスのスーディス入カコネ 
クタに差し込みます。 
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コンポジットビデオおよびデジタルオーディオ 



TV / デジタルオーディオアダプタケーブル 



コンポジットビデオケーブル 






S / PDIF デジタルオーディオケーブル 

- 
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(J 


山 

で 

立 


〇 

立 


巴 

ご 

{/) 


巨 

〇 

(J 


の 

で 

与 

音 
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1接続するコンピュータ、テレビ、およびオーディオデバイスの電 
源を切のます。 

2 TV / デジタルオーディオアダプタクーブルを、コンピュータの S 
ビデオ TV 出カコネクタじ接続します。 

3コンポジットビデオクーブルの片方の端を、 TV / デジタルオー 
デイオアダプタクーブ j レのコンポジットビデオコネクタ I こ差し込 
みます。 


4 <ait^ 


4コンポジットビデオクーブルのちラ片方の端を、テレビのコンポ 
ジットビデスコネクタ I こ差し込みます。 

5 S ^ PDIF デジタルスーディスクーブルの片方の端を、 TV /デジタル 
スーディスアダプタクーブルの S ^ PDIF オーディスコネクタ I こ差 
し込みます。 



A 夺 

6デジタルスーディスクーブルのちラ片方の端を、テレビまたは f 也 
のスーディスデバイスの S ^ PDIF コネクタに差し込みます。 
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テレビの表示設定を有効にする 


ATI ビデオコント ローラ 

1スタート ポタンをクリックして、 コントロールパネルを クリック 
します。 


2作業する分野を選びます で、 デスクトップの表示とテーマ をク 

リックします。次に、 画面 アイコンをクリックし、設定タブをク 
リックして、詳細設定をクリックします。 

3画面 タブをクリックします。 

4 テレビをち巧にするじは、 TV ポタンの左上角をクリックします。 

5 テレビで DVD を再生するには、 TV の絵の左下じある小さな「プ 
ライマリ」ポタン（金的と類似）をクリックします。 

6適用をクリックします。 

7 はいをクリックして、新しい設定を保をします。 

8 OK をクリックします。 

DVD ビデオは、プライマリじ設定されている画面でのみ表示されま 
す。 DVD び再生している間、コンピュータのディスプレイじある DVD 
プレーヤーウィンドウは空白か、または （ DVD プレーヤーウィンドウ 
びフルスクリーンモードで設定されている場合）コンピュータ全体の 
画面び空白じなります。 

NVIDIA ビデオ コント ローラ 

1スタート ポタンをクリックして、 コントロールパネルを クリック 
します。 


2作業する分野を選びます で、 デスクトップの表示とテーマ をク 

リックします。次に、 画面 アイコンをクリックし、設定タブをク 
リックして、 詳細 設定をクリックします。 

3 Nvidia GeForce タブをクリックします。 

4 左側のメニユーで nView をクリックします。 

5 テレビをち巧 I こするじは、 クローンを クリックします。 


に J メモ：様々なプ□グラ厶 
び違ラ方まで八ード 
ウエアにアクセスしま 
す。 DVD を再生するし乂 
外に操作用のプライマ 
I 」ボタンをクリックす 
る必要びある揚合びあ 
ります。 


& メモ： 画面設定を有効に 
する前に、テレビび適切 
じ接続されているひお 
認してくださし、。 
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E 


6 適用をクリックします。 

7 OK をクリックして、設定の変更を巧定します。 

8はいをクリックして、新しい設定を保をします。 

9 OK をクリックします。 

S / PDIF デジタルオーディオを有効にする 

DVD 再生巧 Dolby Digital 5.1 スーディオをち娜こするじは、98ぺ一 
ジを参照してください。 

DVD 再生用 Dolby Digital 5.1 才ーディオを有効にする 

お使いのコンピュータじ DVD ドライブび搭載されている場合 、 DVD 
再生巧に Dolby Digital 5.1 スーディオをち巧にできます。 

1 Windows デスクトップで InterVideo WinDVD アイコンをダブ 
ルクリックします。 



2 DVD を DVD ドライブじ拝入します。 


DVD の再生び始まった厦合、厚止ボタンをクリックします。 
3 プ□パティ（スパナ）のアイコンをクリックします。 

4オーディオ設定 タブをクリックします。 

5 S / PDIF 出力を有効にする をクリックします。 

6適用をクリックします。 

7 OK をクリックします。 
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Windows 才ーディオドライバで S / PDIF を有効にする 

1 Windows の通知領域でスピーカーアイコンをダブルクリックし 
ます。 

2オプションメニューをクリックして、卜ーン調整をクリックしま 
す。 

3 I ンをクリックします。 

4 Enable S / PDIF をクリックします。 

5閉じるをクリックします。 


。メモ： Windows で S/PDIF 

を有巧にすると、ヘッド 
フォンコネクタからの 
音声は無巧になります。 
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I 第 6 章 I 

家庭用および企業用ネットワーク 
货七ットアップ_ 


ネットワークアダプタへの接続 
ネットワーク七ットアップウィザード 
ネットワークの問題 
ワイヤレス LAN への接続 



ネットワークアダプタへの接続 

コンピュータをネットワークに接続する前に、お使いのコンピュータ 
I こネットワークアダプタび取りはけられていて、ネットワーククープ 
ルび接続されている必要びあります。 

ネットワーククーブルを接続するには… 

1ネットワーククーブルをコンピュータ背面じあるネットワークア 
ダプタコネクタじ接続します。 

じメモ： ケーブルをカチッ 2ネットワーククーブルのもう片方の端を、壁のネットワーク 

と収まるまで差し込み ジャックなどのネットワーク接続デバイスじ接続します。 

ます。次に、ケーフルを 
慎重に引っ張り、ケーブ 
ルの接続を確認します。 

。メモ： ネットワークケー 
ブルを電話ジャックじ 
接続しないでくださし、。 

コンピュータのネットワーク 
アダプタコネクタ 
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ネットワーク七ットアップウィザード 

Microsoft® Windows®XP オペレーティングシステ厶じは、家庭また 
はルを業のコンピュータ間で、ファイル、プリンタ、またはインター 
ネット接続を巧ちするための手順を案肉するネットワークセットアッ 
プウィヴードびあります。 

1スタート ポタンをクリックし、 すべてのプログラムーアク七サ 
リー通信 とポイントして、 ネットワーク七ットアップウイザー 

ド をクリックします。 

2ネットワーク七ットアップウィザードの開始 画面で、 次へ をク 
リックします。 

3ネットワーク作成のチェックリスト をクリックします。 

4 チェックリストのすべての項目じ入力し、必要な準僚を完了します。 

5 ネットワークセットアップウイヴードに戻り、画面の指示に従し、 
ます。 


ネットワークの問題 

ネットワークケーブルのコネクタを確認しますーネットワークケーブルのコ 
ネクタびコンピユータじあるオプションのコネクタと、壁のネットワーク 
ジャックじしっかりと接続されているひ確認します。 

ネットワークコネクタのネットワークインジケータを確認します一緑色じ点 
灯している揚合、ネットワークの接続に問題はありません。緑色に点灯してい 
ない揚合、ネットワークケーブルを取〇营えてみます。搭色に点灯している揚 
合、オプションのネットワークアダプタドライバび□-ドされ、アダプタび検 
出されています。 

コンピュータを再起動します一再度、ネットワークに□グスンしなおしてみ 
ます。 

ネットワーク管 a 者に連絡しますーネットワークへの接続設定び正しし、こ 
と、およびネットワークび正常に機能しているひネットワーク管理吾に確認し 
ます。 


家庭用および企業用ネッ 


ITj メモ：インターネットに 
直を接続している とし、 

ラ接続方まを選択する 
と 、 Windows XP じ組み 
込まれているの蔵ファ 
イアウオールを使用す 
ることびでさます。 
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ワイヤレス LAN への接続 


ミ& メモ：これらのネット 
cL ワーク手順は 、 Bluetooth 

: または携帯電話じは適用 

〇 されません。 


ワイヤレス LAN I こ接続する前に、お使いのネットワーク I こ特定の情報 
を知っておく必要びあります。ネットワーク管理者からお使いのワイ 
ヤレスネットワークの名前および特別なセキュリティ設定の情報を入 
手してください。これらの設定はお使いのネットワーク I こ固ちのちの 
で、デルび提おすることはでさません。 


E 


の 

1 Cl メモ：ほとんどのワイヤ 
音 レスネットワークはイ 

ミ ンフラストラクチャタ 

イプです。接続するネッ 
トワークのタイプび分 
ひらない揚合、ネット 
ワーク管 I 里音に連絡し 
てくださし、。 


ネットワークタイプの識別 

ワイヤレスネットワークは、インフラストラクチャネットワークまた 
はアドぶックネットワークの2つのカテゴリじ分類されます。インフ 
ラストラクチャネットワークは、ルーターまたはアクセスポイントを 
使巧して、複数のコンピュータを巧互接続します。アドぶックネット 
ワークは、ルーターまたはアクセスポイントを使用せず、互い I こブ□一 
ドキャストし合ラコンピュータ I こよって構成されます。 



インフラストラクチヤネツトワーク 



アドホックネットワーク 
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Microsoft ⑥ Windows® XP でのネットワークへの 
接続 

お使いのワイヤレスネットワークカードを使用してネットワーク I こ接 
続するには、適切なソフトウエアおよびドライバび必要です。このソフ 
トウエアはエ厦化筒時にプリインストールされています。ソフトウエ 
アび削除されているか壊れている場合、お使いのワイヤレスカードの 
ffZL - ヴーブガイ門の手順 I こ従ってください J ユーヴーブガイ門は、 
お使いのコンピュータ I こは属している IT Drivers and UtilitiesCDj ] の 
「 User ' sGuide - Network ユーヴーブガイド」のカテゴリの中 I こ収録さ 
れています。 

1スタート ポタンをクリックし、 コントロールパネル をクリック 
して、 クラシック表示に切り替える をクリックします。 

2ネットワーク接続 をダブルクリックします。 

3ワイヤレスネットワーク 接続をクリックします。 

ワイヤレスネットワークお続 アイコンびハイライト表示されます。 

4 左側ペインの ネットワークタスクで、この接続の設定を変更す 

る をクリックします。 

ワイヤレスネットワーク接続のプロパティ ウィンドウび表示され 
ます。 


5ワイヤレスネットワーク タブを選びます。 

6 追加をクリックします。 

ワイヤレスネットワークのプロパティ ウィンドウび表示されます。 

7ネットワーク名 （ SSID ) フィールドじ、お使いのネットワーク名 
を入力します。 

8 ルーターおよびアクセスポイントを使巧しないアド巧ックネット 
ワークを使巧する場合、 これはコンピュータ相互 （ad hoc ) の 
ネットワークでワイヤレスアク七スポイントを使用しない とラ 

ベルびはいたチェックボックスをクリックします。 


む メモ： お使いのコン 
ピュータび認識してい 
るワイヤレスネット 
ワークの名前び ？ ij 巧で 

きるネットワーク 領域 

の一覧に表示されます。 


9 OK をクリックします。 
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新しいネットワーク名び優先するネットワーク領域に表示され 
ます。 


ネットワーク接続の完了（七キュリティ設定） 

ネットワーク接続を完了するには、ワイヤレスセキュリティ設定を接 
続するワイヤレスネットワークの設定と一致させる必要びあります。 
お使いのネットワークのセキュリティ設定に基づいて、 L 乂下の接続ス 
プションのラちの1つを選びます。 

セキュリティ関連要件なしでネットワークに接続する（巧一厶/ 
小規模オフィスネットワークで使用） 

WPA ( Wi - Fi プ□テクテッドアクセス）セキュリティ要件でネッ 
トワーク I こ接続する 

WEP (Wired Equivalent Protocol ) セキュリティ要件でネット 
ワークに接続する 

七キュリティ関連要件なしでネットワークに接続する 

1優先するネットワーク領域で、お使いのワイヤレスネットワーク 
名を選びます。 

2プロパティ をクリックします。 

3ネットワーク認証 ド□ップダウンメニューから、開いていますを 

選びます。 

デルワイヤレスソフトウェアの L 乂前のバージョンでは、ド□ップ 
ダウンメニューびないことびあります。前のバージョンを使用 
している厦合、データの暗号化 （ WEP ち娜チェックボックスの 
チェックマークを外して、手順5じ進みます。 

4データの暗号化 ド□ップダウンメニューから、無効になっていま 

すを選びます。 

じメモ：お使いのコン 5 OK をクリックします。 

ピュータは、ネットワー 

クじ接続するのに 1 分 これで、ネットワークの設定は完了です。 

程かかる揚合びありま 
す。 


。メモ：ネットワークセ 
キュリティ設定は、お使 
いのネットワーク管理 
音からのみ入手でさ、お 
使いのネットワークじ 
固ちのちのです。デルで 
は、この情報を提がする 
ことはでさません。 
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WPA ( Wi-Fi プロテクテツドアク七ス）セキュリティ要件でネットワーク 
に接続する 


巧の手順は、 WPA ネットワークに接続するための基本的な手順です。 
お使いのネットワークでユーヴー名、パスワード、またはドメイン設 
定び必要な場合、ワイヤレスネットワークカードのユーヴーブガイ 
ド J のセットアップ手順を参照してください。 

1 優先するネットワーク セクションで、お使いのワイヤレスネット 
ワーク名をクリックします。 

2 プロパティを クリックします。 

3 ネットワーク認証 ド□ップダウンメニューひら、ネットワーク管 
理をから提おされたネットワーク認証タイプを選びます。 

4 データの暗号化 ド□ップダウンメニューから、ネットワーク管理 
をから提供されたデータの暗号化タイプを選びます。 

5お使いのワイヤレスネットワークでキーび必要な場合、 ネット 
ワークキー フイールドじ入力します。 


6 OK をクリックします。 

これで、ネットワークの設定は完了です。 


む メモ： WPA プ□トコルで 
は、ワイヤレスネット 
ワークのネットワーク 
認証および データの 暗 
号化設定を知ってお< 
必要びあります。また、 
お使いの WPA ネット 
ワークでは、ネットワー 
クキ ー、 ユーヴー名、バ 
スワード、およびドメイ 
ン名などの特別な設定 
び必要な揚合びありま 
す。手順を続ける前に、 
ネットワーク管理音か 
ら必要な WPA 設定を入 
手してくださし、。 

Cj メモ： お使いのコン 
ピュータは、ネットワー 
ク じ接続するのに 1 分 
程かかる揚合びありま 
す。 
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WEP (Wired Equivalent Protocol ) セキュリティ要件でネットワークにお 
続する 

1優先するネットワーク セクションで、お使いのワイヤレスネット 
ワーク名をクリックします。 

2プロパティを クリックします。 

3ネットワーク認証 ド□ップダウンメニューで、 開いていますを 選 

びます。 

デルワイヤレスソフトウェアの前のバージョンでは、ド□ップダ 
ウンメニューびないことびあります。前のノ\'ージョンを使用し 

ている厦合、 データの暗号化 （ WEP ち効） とラベルびはいた 
チェックボックスじチェックマークをはけて、手順 5 じ進みます。 

4データの暗号化 ド□ップダウンメニューひら、 WEP を選びます。 

5 ワイヤレスネットワークでネットワークキー(たとえば、パス 
ワード）び必要でない場合、手順 81 こ進みます。 

6キーは自動的に提供される とラベルびはいたチェックボックス 
のチェックマークを外します。 

7 ネットワーク管理ちから提おされた WEP ネットワークキーを 
ネットワークキー フィールド I こ入力します。 

8 このキーを ネットワークキーの 確認入カフィールドじ再度入力し 

ます。 

じメモ：お使いの コン 9 OK をクリックします。 

ピュータは、ネットワー 

クじ接続するのに 1 分 これで、ネットワークの設定は完了です。 

程かかる揚合びありま 
す。 
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問題の解み 

問題の特定 

ヘルプへのアク七ス 

エラーメ ッ 七ー ジ 

ビデオとディスプレイの問題 

スキヤナーの問題 

ドライブの問題 

PC 力ードの問題 

プ□グラムの一般めな問題 

E メールの問題 

コンピュータが濡れた場合 

コンピュータををとしたり損傷を与えた場合 

その化の技術的な問題の解決 

ドライバ 

システムの復元の使い方 

ソフトウエアとハードウエアのが互换性の解決 
Microsoft ⑥ Windows® XP の再インスI—ル 



E 


問題の特定 


問題び発生した厦合、下の図を使用して解ミ夹方るを説巧しているぺ一 
ジを参照してください。 


む メモ：外がけデバイスに 
問題びある揚合、デバイ 
スのマニュアルを参照 
するか、そのデバイスの 
製造元にお問い合わせ 
くださし、。 


電源ライトび点口していま 
すひ？ 


YES 

〇 


電源ライトび点滅していま 
すか？ 


N0 

〇 


YES 

〇 


60ページ参照 


N0 

〇 


電源ボタンを巧して、スタ 
ンバイモードから通常の動 
作が態に戻します。スタン 
パイモードの詳細じついて 
は、『はじめよラ J] ヘルプ 
ファイル （1 にページ）を 
参照して < ださし、 


コンピュータに電源を入れ 

YES 

デルのテクニカルサポー 

たとき、ビープ音び2回しソ 

〇 

卜ををけて< ださし、 

上鳴りましたな？ 

(163 ページ参照)。 


N0 

な 


Windows® ぴ起動する前に、 
エラーメッセージび表示さ 
れましたか？ 


YES 

〇 


112ページ参照 


N0 

〇 


続< 
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今、問題びあるのは■•- 〇 


N 0 

〇 


ビデオまたはモニタです。 

YES 

〇 

114ぺージ参照 




サウンドまたはスピーカーです。 

YES 

〇 

84ページ参照 




プリンタです。 

YES 

〇 

47ページ参照 


YES 

〇 


モデ厶です。 

41ページ参照 




スキャブです。 

YES 

〇 

116ぺージ参照 




タッチパッドです。 

YES 

〇 

78ページ参照 


YES 

〇 


外巧けキーボードです。 

78ページ参照 




入力時です。 

YES 

〇 

79ページ参照 




ハードドライブまたは 
ディスクドライブです。 

YES 

〇 

117ページ参照 




ネットワークアダプタです。 

YES 

〇 

103ページ参照 




Windows のエラ ーメッセ 
ージび表示されます。 

YES 

〇 

112ページ参照 


YES 

〇 


アプ1」ケーションプ□グラ 
ムです。 

119ぺージ参照 




インターネットです。 

YES 

〇 

41ページ参照 




E メールです。 

YES 

〇 

120ページ参照 


上記しソ外の問題び あります^ 3 
か？ 〇 


122ページ参照 
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ヘルプへのアク七ス 

『はじめようとヘルプファイルにアク七スするには… 

1スタート ボタンをク I 」ックして、 ヘルプとサポー トをク I 」ックします。 

2 ユーザー ズガイドおよびシステムガイド をク I 」ックして、 ユーザー ズガ 

イド をク I 」ックします。 

3 『はじめよラ Jj ヘルプファイルをク I 」ックします。 

ヘルプにアク七スするには… 

1スタート ボタンをク I 」ックして、 ヘルプとサポー トをク I 」ックします。 

2 問題に関連する用語やフレーズを 検索 ボックスじ入力して、矢印アイ 
コンをク I 」ックします。 

3 問題に関連するトピックをク I 」ックします。 

4 画面の指示に化います。 

エラーメッ七ージ 

メッセージび一覧じない場合、オペレーティングシステ厶のマニユア 
ル、またはメッセージび表示された際に実行していたプ□グラ厶のマ 
ニュアルを参照してください。 


コピーするファイルが大きすぎて受け側のドライブに入りません一指定 
のディスクじコピーするじはファイルサイズび乂さすぎます。またはディ 
スクびいっぱいで入りません。化のディスクじコピーするか容量の乂さな 
ディスクを使用します。 


ファイル名に次の文字は使用できません：¥/ ;* ? " <>|—これらの記号 
をファイル名に使用しないでください。 


起動用メディアを挿入しますーオペレーティングシステ厶び起動用し乂外 
のフ□ッピーディスクまたは CD ひら起動しよラとしています。起動可能 
なフ□ッピーディスクまたは CD を揮入します。 
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がシステムディスクまたはディスクエラーですーフ□ッピーディスクび 
フ□ッピードライブのじあります。フ□ッピーディスクを取り出して、コン 
ピュータを再起動します。 

メモリまたはリソースが不足しています。いくつかのプログラムを閉じて 
もう一度やりなおします一開いているプ□グラ厶の数び多すぎます。すべ 
てのウィンドウを閉じ、使用するプ□グラ厶のみを開さます。 

オペレーティングシステムがるつかりませんーデルにお問い合わせくだ 
さい （163 ぺージ参照)。 


.DLL ファイルが見つかりませんーアプ I 」ケーシヨンプ□グラ厶じ必要な 
ファイルびありません。巧の操作をおこない、プ□グラムを削除して、再イ 
ンス I ルします。 

1スタート ボタンをク I 」ックします。 

2コントロールパネルを ク I 」ックします。 

3プログラ厶の追加と削除を ク I 」ックします。 

4 削除したいプ□グラムを選択します。 

5削な ボタンまたは 変更と削除 ボタンをク I 」ックして、画面の指示じが 
し、ます。 

6インス!ル手順じついては、プ□グラムに付属しているマニュアルを 
参照して < ださい。 


X ザにアクセスできません。デバイスの準備ができていませんードライブ 
じディスクを揮入して、ちラー度試してみます。 


問題の解決 
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ビデオとディスプレイの問題 


山 

で 

立 


〇 

立 

巴 

ご 

{/) 


巨 

〇 

(J 


の 

で 

客 

ミ 


。メモ： お使いの コン 
ピュータに巧丽する解 
像度よりち高い解像度 
を 必要とするプ□グラ 
厶をご使用の揚合は、外 
がけ モニターをコン 
ピュータに取りがける 
ことをお勧めします。 


画面に巧も表示されない場合 


( I )のライトを確認します一( I )のライトび点灯または点減している揚 
合、コンピュータに電源び入っています。 

• 0のライトび点滅している揚合、コンピュータはスタンバイモードに 
入っています。電源ボタンを巧してスタンバイモードを終了します。 

• 0のライトび消灯している揚合、電源ボタンを巧します。 

•じ） のライトび点灯している揚合、電源管理の設定により画面の電源び 
切れている可能せびあります。任意のキーを巧してみるひ、またはカー 
ソルを移動してスタンバイモードを終了します。 


バッテリーを確認しますーコンピュータをバッテ1」一で動作している揚 
合、バッテリーの巧電残量び消耗されています。 AC アダプタを使ってコン 
ピュータをコンセントじ接続して、コンピュータの電源を入れます。 


コンセントを確認します一電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コ 
ンセントに問題びなし > ひお認します。 


AC アダプタを確認します 一 AC アダプタケーブルの接続をお認します。 
AC アダプタにライトびある揚合、ライトび点灯していることをお認します。 


コンピュータを直接コンセントに接続します一電源保護装置、電源タツ 
プ、および延長ケーブルをタトして、コンピュータの電源び入ることをお認 
します。ヘルプファイルにアクセスするじは、112ぺージを参照してくださ 
し、。 


電源オプションのプロパティを調整しますーヘルプとヴポートセンター 
で 〔スタンバイ】といラキーワードを検索します。ヘルプファイルじアクセ 
スするじは、112ぺージを参照してくださし、。 


画面モードを操作しますーコンピュータび外巧けモニターじ接続されて 
いる揚合、を押して画面モードを切り換えます。 
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画面が見づらい場合 


輝度を調整します一輝度の調整じついては、『はじめよラ J ヘルプファイル 
を参照してください。ヘルプファイルじアクセスするじは、112ページを参 
照してくださし、。 


サブ ウー八一を コン ピュータ または モニターから 離します 一 外付け スピー 
力一じサブウー八 一び含まれている揚合、 サブウー八一をコンピュータまた 
は外付け モニターから 60 cm (上離します。 


電気的な巧害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、 
堂巧灯、八□ヴンランプ、またはその化の機器の電源を切ります。 


コンピュータの向きを変えます一画質お下の原因となる曰巧の反射を避 
けます。 


Windows の画面設定を調整します 

1スタート ポタンをク I 」ックして、 コント ロールパネルをク I 」ックします。 
2デスクトップの表示と テーマをク I 」ックします。 

3画面をク I 」ックして、設定タブをク I 」ックします。 

4 画面の解像度と画面の色で、別の設定じしてみます。 


「エラーメッ七ージ」を参照しますーェつーメッセージび表のされた揚合、 
112ぺージを参照してくださし、。 
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画面の一部しか表示されない場合 


外付け モニターを 接続します 

1コンピュータの 電源を切り、外付け モニターをコンピュータじ 接続します。 
2コンピュータ および モニターの 電源を入れ、 モニターの 輝度および コン 
トラストを調整します。 

外付けモニターび動作する揚合、コンピュータのディスプレイまたはビデ 
オコント□-ラに欠陥びある可能性びあります。デルにお問い合わせくだ 
さい （163 ぺージ参照)。 


メモ ： ISP (インターネツ 
トサービスプ□バイダ） 
じ接続でさる揚合、モデ 
厶は正當じ機能してし、 
ます。モデ厶び正當じ機 
能していて、問題び解ミ关 
でさない揚合、ご利用の 
ISP じお問い合わせ<だ 
さし、。 


スキャナーの問題 


電源ケーブルの接続を確認しますースキャナーの電源ケーブルびコンセ 
ントじしっかりと接続され、スキャブーの電源び入っているか確認します。 

スキャナーケーブルの接続を確認します ー スキャナーケーブルび コン 
ピュータとスキャナーじしつひりと接続されているかお認します。 


スキャナーのロックを解除しますースキャブーじ固定タブやボタンびあ 
る揚合、 □ ックび解除されているか確認します。 


スキャナードライバを巧インストールします一手順じついては、スキャ 
ブーに付属しているマニュアルを参照してくださし、。 
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ドライブの問題 


フロッピードライブにファイルを保巧できない場合 


Windows ® がドライブを認識しているか確認し ますースタート ボタンを 
ク I 」ックして、 マイコンピュータ をク I 」ックします。ドライブび一覧に表 
示されていない揚合、アンチウイルスソフトウェアでウイルスチェックを 
おこない、ウイルスを調査して除去します。ウイルスび原因で Windows び 
ドライブを検出できないことびあります。起動ディスクを揮入して、コン 
ピュータを再起動します。鬥のライトび点滅して、通常の動作を示してし、 
ることをお認します。 


ディスクが書き込み禁止になっていないことを確認します一書き込み禁 
止になっているディスクじはデータをなをでさません。次の図を参照して 
くださし、。 



別のフロッピーディスクを試します一元のディスクじ問題びないことを 
確認するため、別のディスクを挿入します。 


に J メモ： フ□ッピーデイス 
M クへのファイルの保を 
については、『はじめよ 
ラ J ヘルプファイルを参 
照してください。ヘルプ 
ファイルにアクセスす 
るには、 112 ぺージを参 
照してくださし、。 
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ドライブを取り付けなおします 

1開いているファイルをすべて保さしてから閉じ、実行中のプ□グラ厶を 
すべて終了してから、コンピュータを シャッ トダウンします。 

2ドライブをモジュールベイから取り外します。手順じついては、62ぺ一 
ジを参照してくださし、。 

3 ドライブを取り巧けなおします。 

4 コンピュータの電源を入れます。 

ドライブをクリーニンダしますーク1」ーニングの手順じついては、『はじ 
めよラ J ヘルプファイルの「コンピュータをク1」ーニングする」を参照して 
ください。ヘルプファイルじアクセスするじは、112ページを参照してくだ 
さし、。 

八ードドライブに問題がある場合 

コンピュータの温度が室温まで下がってから電源を入れます一八ードド 
ライブび高温になっているため、オペレーティングシステ厶び起動しない 
ことびあります。コンピュータの温度び室温まで下びってから電源を入れ 
ます。 

ドライブの エラーを 確認します 

1スタート ボタンを クI 」 ック して、 マイコンピュータをクI 」 ック します。 

2エラーび起こっているか調べるドライブのドライブ义字（□-カルディ 
スク）をちク I 」ックして、 プロパティ をク I 」ックします。 

3ツール タブをク I 」ックします。 

4エラーチェックで、チェックするを ク I 」ックします。 

5開始をク I 」ックします。 
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PC 力ードの問題 


PC 力ードを確認します 一 PC 力ードが正しくコネクタじ挿入されているか 
確言忍します。 


Windows ® で力ードが認識されているか確認します一 Windows タスク 
バーじある 八ードウエアの安全な巧りかし アイコンをダブルク IJ ックし 
ます。カードび一覧に表示されていることを確認します。 


デルから購入した PC カードに問題がある場合ーデルにお問い含わせくだ 
さい （163 ぺージ参照)。 


デル 1 U 外から購入した PC カードに問題がある場合 一 PC カードの製造元 
にお問い合わせください。 


プログラムの一般的な問題 

プログラムが壊れた場合 


プログラムに付属しているマニュアルを参照します一多くのソフトウェア 
メーカーは、問題の解ミ关方まをウてブサイトに掲載しています。プ□グラ厶 
び正しくインス I ルおよび設定されていることをお認します。必要に丽じ 
て、プ□グラ厶を再インス!ルします。 


& メモ：通當、ソフトウェ 
アのインストール手順 
は、そのマニュアルまた 
はフ□ッピーディスク 
か CD じ収録されてい 
ます。 


プログラムの反応が停止した場合 


プログラムを終了します 

1 if !! _ I 「。細せ _ I 厚が叫 を同時に巧します。 

2アプリケーシヨン タブをク I 」ックして、反丽びなくなったプ□グラムを 
選択します。 

3タスクの 終了をク I 」ックします。 
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エラーメッ七ージが表示される場合 


「エラーメッ七ージ」ををなおしますーメッセージを調べて、適切な処置を 
おこないます。ソフトウエアのマニュアルを参照してくださし、。 


E メ ールの問題 


インターネットへの接続を確認します一電子メールプ□ヴつ厶 Outlook 
Express を起動して、 ファイ J レをク U ックします。 オフライン 作業じチェッ 
クマークび巧いている揚合、チェックマークをク I 」ックしてチェックを外 
してからインターネットじ接続します。 


コンピュータが濡れた場合 

/ f \ 警告：この手順は、必ずま全であることを確認した上で実行してくださ 
い。コンピュータがコン七ントに接続されている場合、回路ブレーカーで 
AC 電源をオフにしてから、電源ケーブルをコンセントから抜いてくださ 
い。濡れたケーブルを通電しているコンセントから巧くときは細ムのを 
意を仏ってください。 

1 コンピュータをシャットダウンし （49 ぺージ参照)、 AC アダプタ 
をコンピュータから取り外して、コンセントひら AC アダプタを 
取り外します。 

2 コンピュータじ取りはけられている外はけデバイスの電源を切 
り、各外はけデバイスの電源クーブルを巧いた上で、コンピュー 
夕から取り外します。 

3 コンピュータ背面じある塗装されていない金属製のコネクタじ触 
れて、身体の静電気を逃びします。 

4 モジュールベイデバイスを取り外し、取りはけられているすべて 
の PC カードを取り外して、ち全な場所に置いて乾燥させます。 

5 バッテリーを取り外します。 

6バッテリーを拭き、安全な場所に置いて乾燥させます。 
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7 ノ\ー ドドライブを取り外します （147 ページ参照)。 

8 メモリモジ：！ールを取り外します （136 ページ参照)。 

9ディスプレイを開き、コンピュータのち側を上にしたが態で2冊 
の本ゆ、それ I こげわるちえになる物の上に置いて、コンピュータ 
周辺の空気を値環させます。室温の乾燥した厦巧で、24時間 L 乂上 
コンピュータを輯燥させます。 

〇ま意：乾燥時間を短<するため、ヘアードライヤーまたはファンなどの 
人工的な手段は用いないで < ださし、。 

爪 警告：感電を防ぐため、コンピュータが完全に乾いていることを確認し 
てから、次の手順に進んでください。 

10コンピュータ背面じある塗装されていない金属襲のコネクタじ触 
れて、身体の静電気を逃びします。 

11メモリモジュール、メモリモジ:！ールカバー、ネジを取りはけます。 


12 ノ\ー ドドライブを取りはけます。 


13取り外したモジュールベイデバイスおよび PC カードを取りはけ 
ます。 


14バッテリーを取りはけます。 

15コンピュータの電源を入れて、コンピュータび正しく動作してし、 
るか巧認します。 

コンピュータび起動しない場合ゆ、どのコンポーネントび損傷を受け 
たのかわからない厦合は、デルにお問い合わせください （163 ページ 
参照)。 


Cj メモ：製品の保証範囲に 
ついては、コンピュータ 
じ巧属している冊子を 
参照して < ださい。 
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コンピュータを落としたり損傷を与え 
た場合 

1開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してから、コンピュータをシャットダウンしま 
す （49 ページ参照)。 

2 AC アダプタをコンピュータおよびコンセントから取り外します。 

3コンピュータじ取りはけられている外はけデバイスの電源を切 
り、各外はけデバイスの電源クーブルを巧いた上で、コンピュー 
夕から取り外します。 

4バッテリーを取り外して、再度取りはけます。 

5コンピュータの電源を入れます。 

L メモ：製品の保証範囲に コンピュータび起動しない厦合ゆ、どのコンポーネントび損傷を受け 

ついては、コンピュータ たのかわからない厦合は、デルにお問い合わせください （163 ページ 

し巧属している冊子を ぉ日 

参照してください。 

その他の巧術的な問題の解決 


デルサポートウ X ブサイトへアクセスします——般的な使用方ま、インス 
トール、およびトラブルシューティングに関するご質問じついては 
support.jp.dell.com じアクセスします。デルでサポートする八ードウェ 
アおよびソフトウエアの説日月じついては、コンピュータじ付属している冊 
子を参照してください。 


E メールサポートーデルヴポートウ エブ サイトにアクセスします。画面左 
側に表示される テクニカルサポート欄 じある E メ ールサポート でご質問 

ゆ不具合をデルテクニカルサポートじお問い合わせ<ださい。デルの担当 
吾び E メールで、ご質問や不具合にお答えします。デルでサポートする八一 
ドウエアおよびソフトウエアの説日月じついては、コンピュータじ付属して 
いる冊子を参照して < ださし、。 
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デルへ電話で問い合わせますーデルヴポートウてブサイトで問題び解ミ央 
しない揚合、デルテクニカルサポートにお電話でお問い合わせ<ださい 
(163 ぺージ参照）。デルでサポートする八ードウェアおよびソフトウェア 
の説巧じついては、コンピュータじ付属している冊子を参照して<ださし、。 


ドライバ 

ドライパとは？ 

ドライバは、プリンタ、マウス、キーポードなどのデバイスを制御する 
プ□グラ厶です。すべてのデバイスじドライバプ□グラ厶び必要です。 


ドライバは、デノ\'イスとそのデノ\'イスを使用するプ□グラ厶間の通訳 
のよラな役目をします。各デバイスは、そのデバイスのドライバだけび 
認識する専用のコマンドセットを持っています。 

お使いのコンピュータじは、化筒時に必要なドライバびプリインス 
I'ールされていますので、新たにインス!'ールしたり設定する必要は 
ありません。 

〇 ま意 ： 『Drivers and Utilities CDJI には、お使いのコンピュータじ搭載され 
ていないオペレーティングシステ厶のドライバび収録されている揚合ち 
あります。インス]ルするソフトウエアびオペレーティングシステ厶 
じ巧麻していることを確認してください。 

キーポードドライバなど、ドライバの多くは Microsoft®Windows® 
オペレーティングシステ厶じは属しています。下の厦合にドライバ 
をインストールする必要びあります。 

オペレーティングシステ厶のアップグレード 

オペレーティングシステ厶の再インス!ル 

新しいデバイスの接続または取りはけ 




ドライバの確認 

デバイスじ問題び兒生した厦合、次の手順を実行して問題の原因びド 
ライバかどラかを判断し、必要に麻じてドライバをアップデートして 
ください。 

1スタート ポタンをクリックして、 コントロールパネルを クリック 
します。 

2作業する分野を選びます じある、 パフォーマンスとメンテナンス 

をクリックします。 

3システムを クリックします。 

4システムのプロパティ ウィンドウの 八ードウエア タブをクリッ 

クします。 

5デパイスマネー ジャをクリックします。 

6一覧を下にスク□ールして、デバイスアイコンじ感嘆符 （[ ! ] の 
はいた黄色い丸）びはいているちのびないかを巧認します。 

デバイス名の横に感嘆待びある厦合、ドライバの再インストール 
または新しいドライバのインス I 'ールび必要な場合びあります。 


ドライバおよびユーティリティの再インストール 

〇 ミち意：デルヴポートウエブヴイト support.jp.dell.com および IT Drivers 
and Utilities CDII では、 Dell コンピュータ用に承認されているドライバ 
を提なしています。その化の媒体ひらドライバをインス I ルすると、お 
使いのコンピュータび適切に動作しない恐れびあります。 

WindowsXP デバイスドライバの口ールバックの使い方 

新たにドライバをインス!'ールまたはアップデートした後にシステ厶 
び不安定になつた厦合、 WindowsXP デノ\'イスドライバの□-ルバッ 
クじより、前にインス!'ールしたバージョンのドライバじ置き換え 
ることびできます。 


E 0 〕 . 二 a P - ci 「 .1」0 d d n W | lu 0 〕 -11 a p-MMM 


124 I 問題の解決 



1 スタート ポタンをクリックして、 コントロールパネルを クリック 
します。 

2作業する分野を選びます にある、 パフォーマンスとメンテナンス 

をクリックします。 

3システムを クリックします。 

4システムのプロパティ ウィンドウの 八ードウェア タブをクリッ 

クします。 

5デバイスマネー ジャをクリックします。 

6新しいドライバをインス I ルしたデバイスをちク I 」ックして、 
プロパティ をクリックします。 

7ドライバ タブをクリックします。 

8ドライバの口ールバックを クリックします。 

デバイスドライバの□ールバックで問題び解ミ夫しない場合、システ厶 
の復元 （127 ページの「システ厶の復元の使い方」を参照）を使用し 
て、オペレーティングシステ厶を新しいデバイスドライバびインス 
I 'ールされる前の動作が態に戻します。 


Drivers and Utilities CD の使い方 

デバイスドライバの□-ルバックまたはシステ厶復元 （127 ぺージの 
「システ厶の復元の使い方」を参照）で問題を解巧でさない厦合、 
[f Drivers and Utilities CDJ ] からドライバを再インス I —ルします。 


1開いているファイルをすべて保をしてひら閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了します。 

2 [f Drivers and Utilities CDJ ] を拝入します。 

ほとんどの厦合、 CD は自動的に実行されます。実行されない厦合 
は Windows エクスプ□-ラを起動し、 CD ドライブのディレクト 
IJ をクリックして CD の肉容を表示し、奶こ autorcd.exe ファイ 
ルをダブルクリックします。初めて CD を使用する厦合、いくつ 
かのセットアップファイルをインストールするよラ指示されるこ 
とびあります。 OK をクリックし、画面の指示に従って続行しま 
す。 



3 ツールバーの 言語 ド□ップダウンメニューから、ドライバまたは 
ユーティI」ティに適切な言語をクリックします（巧用可能な厦 

合）。 Dell システムをお買い上げくださり、ありがとうございま 

す。 画面び表示されます。 

4次へ をクリックします。 

CD は自動的にハードウェアをスキャンして、お使いのコンピュー 
夕で使用されているドライバおよびユーティI」ティを巧化します。 

5 CD びハードウェアのスキャンを完了したら、その他のドライバお 
よびユーティI」ティを巧出します。 検索 基準で、 システムモデル、 
オペレーテイングシステム、 および トピック のド□ップダウンメ 

ニューから適切なカテゴリを選択します。 

コンピュータで使巧される特定のドライバおよびユーティI」ティ 
のリンクび表示されます。 

6 特定のドライバまたはユーティI」ティのリンクをクリックして、 
インストールするドライバまたはユーティI」ティじついての情幸良 
を表示します。 

7インストール ボタン（表示されている厦合）をクリックして、ド 
ライバまたはユーティI」ティのインストールを開始します。画面 
の指示に従ってインス!'ールを完了します。 

インストール ボタンび表示されない厦合、自動インス!'ールは選 
択でさません。インストールの手順じついては、該当するし乂下の 
手順を参照するか、または 解凍 をクI」ックし、解ま手順に従っ 
て、 readme ファイルを参照してください。 

ドライバファイルを探すよ5メッセージび表示された場合、 ドラ 
イパ情報 ウィンドウで CD ディレクトリをクリックし、そのドラ 
イバIこ関連するファイルを表示します。 
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WindowsXP のドライバの手動巧インストール 

1前項で記述されているよラに、お使いのノ\ードドライブ I こドライ 
バファイルを解ましてから、 スタート ポタンをクリックして、 マ 
イコンピュータ をちクリックします。 

2プロパティを クリックします。 

3ハードウエア タブをクリックして、 デバイスマネージャ をクリッ 

クします。 

4 インス I 'ールするドライバのデバイスタイプをダブルク IJ ックし 
ます（たとえば、 モデム または ホ外線デバイス）。 


& メモ：赤外線センサード 
ライバを再インストー 
ルする揚合は、 まずセッ 
トアップユーティリ 
ティでホ外線センサー 
をちな)じしてから (162 
ぺージ参照）、ドライバ 
のインストールを続行 
します。 


5 インストールするデバイスの名前をダブルクリックします。 


6ドライバ タブをクリックして、 ドライバの 更新をクリックします。 


7 -覧 または特定の場所からインストールする（詳細） をクリック 
して、 次へ をクリックします。 


8 参照をクリックして、あらひじめドライバファイルを解ました厦 
巧を参照します。 

9 適切なドライバの名前び表示されたら、 次へ をクリックします。 
10 完了をクリックして、コンピュータを再起動します。 


システムの復元の使い方 

ハードウェア、ソフトウェア、またはその他のシステ厶設定を変更し 
たためじ、コンピュータび正常に動作しなくなってしまった場合、 
Microsoft ⑩ Windows ® XP オペレーティングシステ厶のシステ厶の復 
元を使巧して、コンピュータを L 乂前の動作が態に復元することびでさ 
ます（データファイルへの影響はありません)。システ厶の復元の使い 
方じついては、 Windows ヘルプを参照してください。 

〇ま意：データファイルのバックアップを定期的に作成してください。シス 
テムの復元は、データフアイルの変更を監視したり、データフアイルを 
復元することはでさません。 
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復元ポイントの作成 

1 スタート ポタンをクリックして、 ヘルプとサポートを クリックし 
ます。 

2 システムの 復元をクリックします。 

3画面の手順に従います。 


コンピュータを 1 U 前の動作状態に復元する 

〇を意：コンピュータをし乂前の動作が態に復元する前に、開いているファ 
イルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了しま 
す。システ厶の復元び完了するまで、いかなるファイルまたはプ□グラ厶 
ち変更したり、開いたり、削除しないでくださし、。 

1 スタート ポタンをクリックし、 すべてのプログラム ーアク 七サ 
リーシステムツール とポイントしてから、 システムの復元 をク 
リックします。 

2 コンピュータを 1 U 前の巧態に復元する び選択されていることを 
石き認して、 次へ をクリックします。 

3コンピュータを復元する曰はをクリックします。 

復元ポイントの選択 画面に、復元ポイントを表示して選択でさる 
カレンダーび表示されます。復元ポイントを巧用できる曰はは、 
すべて太字で表示されます。 

4復元ポイントを選択して、 次へ をクリックします。 

曰はの中に復元ポイントび1つしかない場合、その復元ポイント 
び自動的に選択されます。複数の復元ポイントび巧用でさる厦 
合、使用する復元ポイントをクリックします。 

5 次へ をクリックします。 

システ厶の復元びデータの収集を完了したら、 復元は完 7 しまし 
た 画面び表示され、コンピュータび再起動します。 

6コンピュータび再起動したら、 OK をクリックします。 
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復元ポイントを変更する場合、別の復元ポイントを使用してこの 
手順を繰り返したり、復元を元に戻すことびでさます。 


最後のシステムの復元を元に戻す 

〇ま意：最後のシステ厶の復元を元に戻す前に、開いているファイルをす 
ベて保さしてから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。システ 
ムの復元び完了するまで、いかなるファイルまたはプ□グラ厶ち変更し 
亡の、 開いたり、削除しないでくださし、。 

1スタート ポタンをクリックし、 すべてのプログラム ーアク 七サ 
リ ー システムツールの 順にポイントして、 システムの 復元をク 
リックします。 

2 1 U 前の復元を取り;’肖す をクリックして、 次へ をクリックします。 
3次へ をクリックします。 

システムの復元 画面び表示され、コンピュータび再起動します。 
4 コンピュータび再起動したら、 OK をクリックします。 

システムの復元を有効にする 

空き容量び200 MB L 乂下の八ードディスクじ WindowsXP を再インス 
トールした厦合、システ厶の復元は自動的に無効に設定されます。シス 
テ厶の復元びち巧になっているか巧認する I こは… 

1スタート ボタンをクリックして、 コントロールパネルを クリック 
します。 

2パフォーマンスとメンテナンスを クリックします。 

3システムを クリックします。 

4システムの復元 タブをクリックします。 

5すべてのドライブでシステムの復元を無効にする じチェック 
マークびはいていないことを巧認します。 



ソフトウェアとハードウェアの非互換 
性の解決 

オペレーティングシステ厶のセットアップ中にデバイスび巧化されな 
いか、検出されても間違って設定されている厦合、 WindowsXP の IRQ 
コンフリクトび兒生しています。 

Windows XP を実行している〕ンピュータでコンフリクトを調べるじ 
は… 

1スタート ポタンをクリックして、 コントロールパネル をクリック 
します。 

2パフォーマンスとメンテナンスを クリックして、 システムを ク 
リックします。 

3ハードウェア タブをクリックして、 デバイスマネージャ をクリッ 

クします。 

4デバイスマネージャ の一覧で、他のデバイスとのコンフリクトを 
調べます。 

コンフリクトの起こっているデバイスの横には、黄色の感嘆符 
(!) びはいていますので、コンフリクトび巧認できます。ホ色の X 
印び巧いている場合、デバイスび無効になっています。 

5 コンフリクトの起こっているデバイスのいずれかをダブルクリッ 
クして、 プロパティ ウィンドウを表示します。 

IRQ コンフリクトび起こっている場合、 プロパティ ウィンドウの 
デバイスの状態 領域に、デバイスの IRQ を巧ちしている力ードま 
たはデバイスび表示されます。 

6デバイスマネージャ でデバイスを再設定したり、デバイスを削除 
してコンフリクトを解消します。 
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Ijlicrosoft ® Windows ® XP の再インス 

巧インストールする前に 

新しくインス I —ルしたドライバの問題を解消するためじ Windows 
XP オペレーティングシステ厶を再インストールする厦合、まず 
WindowsXP のデバイスドライバの□-ルバック （124 ぺージ参照）を 
使います。デバイスドライバの□ールバックを実行してち問題び解ミ央 
されない厦合、 システムの復元 (129 ページ参照）を使ってオペレー 
ティ ングシステ厶を新しいデバイスドライバびインス I 'ールされる前 
の動作が態に戻します。 


WindowsXP の再インストール 

WindowsXP を再インス I 'ールするには、次項で記載されている手順 
をすベて順番通りに実行します。 

再インス I 'ール処理を完了するには、1〜2時間かかることびありま 
す。オペレーティングシステ厶の再インス!ル後、デバイスドライ 
バ、アンチウイルスプ□グラ厶、およびその他のソフトウェアを再イ 
ンストールする必要びあります。 

〇 ま意：『オペレーティングシステ厶 CDJI では、 Windows XP の再インス 
I ル用のオプションを提なします。オプションはファイルを上書さし 
て、八ードドライブじインス I ルされているプ□グラ厶じ穀響をちえ 
る可能性びあります。このよラな理由から、デルのテクニカルサポート担 
当音の指示びない限り、 WindowsXP を再インス!ルしないでくださ 
い。 

〇 ま意： WindowsXP との〕ンフ I 」クトを巧ぐため、システ厶じインス! 
ルされているアンチウイルスソフトウェアを無効じしてから Windows 
XP を再インス]ルしてください。手順じついては、ソフトウェアじ巧 
属しているマニュアルを参照してくださし、。 
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E オペ レーテ ィングシステム CD からの起動 

^ 1 開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 

- ラ厶をすベて終了します。 

立 

: 2 オペレーティングシステ厶 CDJ を挿入します。プ□グラ厶び自 

置 動的 I こ起動した厦合、作業を進める前にプ□グラ厶を閉じます。 

… 3スタートメ ニューからコンピュータをシャットダウンして （49 

E ページ参照)、コンピュータを再起動します。 

〇 

^ 4 DELL …の□ゴび表示されたら、すぐ I こ p 2 I を巧します。 

^ オペレーティングシステ厶の□ゴび表示された場合、 Windows の 

I デスクトップび表示されるのを待ちます。次に、コンピュータを 

シャットダウンして、再度試みます。 

5 矢印キーを巧して CD-ROM を選び、&ぉ を巧します。 

ら Press any key to boot from CD といラメッセージび表示され 
たら、任意のキーを巧します。 


。メモ： 八ードドライブの 
容量やコンピュータの 
ま度によって、セット 
アップにかひる時間は 
異なります。 


Windows XP の七ットアップ 

1セットアップの開始 画面び表示されたら 、I 如 ■ なか を巧して続 

行します。 

2 Microsoft Windows ライ七ンス契約 画面の肉容を読み、情化[。 

を押して、使巧許諾契約書に同意します。 - 

3 お使いのコンピュータ I こすで I こ Windows XP びインス!'■-ルさ 
れていて、現巧の WindowsXP データを復元したい場合、 r と入 
力して修復オプションを選び、 CD をドライブから取り出します。 

4 新たに Windows XP をインス I ルする場合、 [1 苗。,|を巧して才 
プションを選択します。 

5 I 一 fn ぉ I を巧し、ノ\イライト表示されているパーティションを 
選巧して（巧契)、画面の指示 I こ従います。 

WindowsXP セットアップ 画面び表示され、 WindowsXP は、 

ファイルのコピーおよびデバイスのインス! -- ルを開始します。 
コンピュータは自動的 I こ数回再起動します。 


口 2 I 問題の解ミ夫 








ま意 : Press any key to boot from the CD とし、ぅメッセ—ジび表 
示されますび、どのキーち巧さないでくださし、。 

6 化域と言語のオプション 画面び表示されたら、地域の設定を必要 
じ丽じてカスタマイブし、 次へ をクリックします。 

7 ソフトウェアの個人用設定 画面で、お名前と会な名（オプション） 
を入力してから、 次へ をクリックします。 

8 Windows XP Home Edition を再インストールする揚合 、 コン 
ピュータ名は何ですか？ ウィンドウび表示されたら、コンピュー 
夕名を入力（または記載の名前を承認）して、 次へ をクリックし 
ます。 


Windows XP ProTe 没 lonal 巧巧イン乂卜 一J しする揚ち 、 コン 
ピュータ名と Administrator ウィンドウび表示されたら、コン 
ピュータ名（または記載の名前を承認）およびパスワードを入力 
して、 次へ をクリックします。 

9 モデムのダイヤル情報 画面び表示された場合、必要な情報を入力 
して、 次へ をクリックします。 

10 日付と時刻の設定 ウィンドウに曰はと時間を入力して、 次へ をク 
リックします。 

11 ネットワークの設定 画面び表示された厦合、 標準設定 をクリック 
して、 次へ をクリックします。 

口 Windows XP Professional を再インストールし、ネットワーク設 
定に関するネットワーク情報を入力するよラ巧められた厦合、ご 
自分の設定を入力します。設定びわからない場合は、デフ3ルト 
の選択肢を選んでください。 

WindowsXP は、オペレーティングシステ厶のコンポーネントを 
インス!ルし、コンピュータを設定します。コンピュータび自 
動的に再起動します。 

し ^ ま意 ： Press any key to boot from the CD とし、ぅメッセージび 
表示されますび、どのキーも巧さないでください。 

口 Microsoft Windows へようこそ 画面び表示されたら、 次へ を 
クリックします。 



14 インターネットにあ続する方法を指定してくださいというメッ 

セージび表示されたら、省おをクリックします。 

15 Microsoft にユーザー登録する準備はできましたか？画面び表示 
されたら、いいえ、今回はューザー登録しませんを選んで、次へ 
をクリックします。 

16このコンピュータを使うューザーを指定してください画面び表 

示されたら、5名までユーヴーを入力できます。次へをクリック 
します。 

17完了をクリックし、セットアップを完了して、 CD をドライブか 
ら取り出します。 

ドライバおよびソフトウェアの再インストール 

1適切なドライバを再インス!ルします（口 3ぺージ参照)。 

2アンチウイルスソフトウェアを再インストールします。手順じつ 
いては、ソフトウェアには属しているマニュアルを参照してくだ 
さし、。 

3その他のソフトウェアプ□グラ厶を再インストールします。手順 
Iこついては、ソフトウェアに巧属しているマニュアルを参照して 
ください。 
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I 第 8 章 I 

置 R 品の拡張および交換 


メモリの増設 
ミニ PCI 力ードの追加 
モデムの追加 
ハードドライブの交換 



E 


メモリの増設 


Cj メモ：デルひら購入され 
たメモ I 」モジュールは、 
お使いの コン ピュ ータ 
の保証巧象に含まれま 
す。 


2開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してから、コンピュータをシャットダウンしま 
す （49 ページ参照)。 

3コンピュータびドッキングデバイスじ接続（ドッキング）されて 
いる場合、ドッキングを解除します。手順じついては、ドッキン 
グデバイスじは属のマニュアルを参照してください。 

4コンピュータをコンセントから外します。 

510〜20秒待ってから、取りはけられているすべてのデバイスを 
取り外します。 

6取りはけられているすべての PC カード、バッテリー、およびモ 
ジュールベイデバイスを取り外します。 

〇ま意：コンポーネントおよびカードは縁を持ち、ピンや接点に触れない 
よラじしてください。コンピュータ背面じある金属製のコネクタに触れ 
て、身体の静電気を逃びします。この手順を実行している間は、定期的に 
身体の静電気を逃びしてください。 


システ厶基板にメモリモジュールを取りはけることじより、コン 
ピュータのメモリ容量を煌ゆすことびできます。お使いのコンピュー 
夕じ巧麻するメモリの情報じついては、巧0ページを参照してくださ 
い。必ずお使いのコンピュータ用のメモリモジュールのみを取りはけ 
てください。 

A 警告： コン ピュータ内部の作業を始める前に、この マニュアルの 冒頭に 
ある安全にお使いいただくためのま意事項を参照してください （11 ぺ一 
ジ参照)。 

1コンピュータカバーを傷つけないよラに、作業台び平らで、台の 
上び片はいていることを巧認します。 


0 〕 . 二 a P - ci 「 . 1」0 d d n W | lu 0 〕 -11 a p-MMM 


136 I 部品のおおおよび交換 



7 コンピュータを裏返し、メモリモジュールカバーの抱束ネジを緩 
めて、カバーを取り外します。 



〇を意：メモリモジュールコネクタへの損傷を巧ぐため、ツールを使用して 
メモリモジュールを固定しているク I 」ップを広けないでくださし、。 
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8 メモリモジュールを交換する場合、既存のモジュールを取り外し 
ます。 

a メモリモジュールコネクタの両端にある固定クリップをモ 
ジュールび持ち上びるまで指先で慎重に広けます。 

b モジュールをコネクタから取り外します。 


み 



〇ミち意：メモ I 」モジュールを両方のコネクタじ取り化ける必要びある揚合、 
メモリモジュールは、まず 「DIMM A 」 とラベルび巧いているコネクタに 
取り巧け、巧に 「DIMM B 」 とラベルび巧いているコネクタじ取り付けま 
す。コネクタの損傷を巧ぐため、メモ I 」モジュールを45度の角度で揮入 
します。 


E 0 〕 . 二 a P - ci 「 .1」0 d d n W | lu 0 〕 -11 a p-MMM 


138 I 部品のおおおよび交換 



9 身体の静電気を逃びしてから、新しいメモリモジュールを取りは 
けます。 

a モジュールエッジコネクタの切り込みをコネクタス□ットの 
タブに合わせます。 

〇ま意：モジュールは、切り込みのある短い方の縁を持ちます。外側の長 
い方の縁を持たないで < ださし、。 

b 切り込みのある短い方のモジュールの縁を持ち、コネクタじ 
しっかりとメモリモジュールを挿入し、カチッと収まるまで 
押し下げます。カチッと収まらない厦合は、モジュールを取り 
外して、再度取りはけます。 


^ メモ： メモリモジ:！ール 
び正しく取り付けられ 
ていない揚合、コン 
ピュータは正當に起動 
しません。この揚合 、ェ 
ラーメッセージは表示 
されません。 
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10 カバーを 取りはけます。 

〇ま意；カバーび閉めじくい揚合、モジュールを取り外して再度取り付けま 
す。無理にカバーを閉じると、コンピュータを破損することびあります。 



11バッテリーをバッテリーベイじ取りはけるか、または AC アダプ 
夕をコンピュータおよびコンセントIこ接続します。 

12コンピュータの電源を入れます。 

コンピュータは起動時Iこ、煌設されたメモリを巧化してシステ厶設定 
情報を自動的に更新します。 

コンピュータIこ取りはけられたメモリ容量を巧認するじは、スタート 
ボタンをクリックし、ヘルプとサポートをクリックして、コンピュー 
夕の情報 をクリックします。 
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ミニ PCI 力ードの追加 

ミニ PCI カードをコンピュータと一緒にご購入された場合、カードは 
既に取りはけられています。 

A \ 警告： FCC 規定により、いかなる状況においてもューザーが 5 GHz 
(802.11 a 、 802.11 a / b . および802.11 a / b / g ) のワイヤレス LAN ミニ PCI 

力ードを取り付けることはできません。訓練を受けたデルのサービス技 
術者でない限り、 5 GHz のワイヤレス LAN ミニ PCI 力ードを取り付ける 
ことはできません。 


2.4 GHz (802.1比、または802.11 b / g ) のミニ PCI 力ードを取り外したり取 
り付ける場合、下の手順に従ってください。お使いのノートブックコン 
ピュータでの使用が認められている製品のみ取り付けてください。使用が 
認められているミニ PCI 力ードは、デルで購入することができます。 

A 警告： コンピュータ内部の作業を始める前に、このマニュアルの冒頭に 
あるを全にお使いいただくためのミ主意事項を参照してください （ 11ぺ一 
ジ参照)。 

1コンピュータカバーを傷つけないよラに、作業台び平らで、台の 
上び片はいていることを巧認します。 


。メモ： 2.4 GHz ワイヤレ 
ス U\N PC 力ードは、 
ユー ヴーご自身で取り 
外したり取り付けるこ 
とびでさます。 


2開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してひら、コンピュータを シャッ トダウンしま 
す （49 ページ参照)。 

3コンピュータびドッキングデバイスじ接続（ドッキング）されて 
いる厦合、ドッキングを解除します。手順については、ドッキン 
グデバイスには属のマニュアルを参照してください。 

4コンピュータをコンセントから外します。 

510〜20秒待ってから、取りはけられているすべてのデバイスを 
取り外します。 

6取りはけられているすべての PC 力ード、バッテリー、およびモ 
ジュールベイデバイスを取り外します。 
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O ミ主意：コンポーネントおよびカードは縁を持ち、ピンゆ接点に触れない 
よラじしてください。コンピュータ背面じある金属製のコネクタじ触れ 
て、身体の静電気を逃びします。この手順を実行している間は、定期的に 
身体の静電気を逃びして < ださし、。 

7コンピュータを裏返します。 

8ミニ PCI カード/モデ厶カバーの抱束ネジを緩めて、カバーを取 
り外します。 



9さ二 PCI カードび取りはけられていない場合、手順10に進みます。 
さ二 PCI カードを交換する場合、既をのカードを取り外します。 

a ミニ PCI カードに取りはけられているすべてのクーブルを取 
り外します。 

b ミニ PCI カードを取り外すじは、カードびわずかに浮き上び 
るまで金属製の固定タブを広げます。 

C ミニ PCI カードをコネクタから持ち上けて、取り外します。 
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O ま意：さ二 PCI カードの損傷を巧ぐため、ケーブルはカードの上ゆ下を 
通して配線しないでくださし、。 

〇ま意：コネクタは確実に揮入でさるよラ設計されています。抵抗を感じる 
揚合、コネクタを確認して力ードを揃えなおします。 

10ミニ PCI カードを45度の角度でコネクタ I こ合わせ、カチッと収 
まるまでミニ PCI カードをコネクタじ巧し込みます。 
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11 アンテナケーブルをミニ PCI カードに接続します。 


アンテナ 
ケーブル （2) 


12カバーを取りはけて、ネジを締めます。 

モデムの追加 

コンピュータのご購入時にオプションのモデ厶ちご購入された厦合 
は、化筒時にモデ厶び取りはけられています。 

A 警告： コン ピュータ内部の作業を始める前に、この マニュアルの 冒頭に 
あるを全にお使いいただくためのま意事項を参照してください （11 ぺ一 
ジ参照)。 

〇を意；コンポーネントおよびカードは縁を持ち、ピンや接点に触れない 
よラじしてくださし、。 

1コンピュータカバーを傷つけないよラに、作業台び平らで、台の 
上び片はいていることを巧認します。 
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2 開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してから、コンピュータを シャッ トダウンしま 
す （49 ページ参照)。 

3コンピュータびドッキングされている厦合、ドッキングを解除し 
ます。 


4コンピュータをコンセントから外します。 

5 10-20 秒待ってから、取りはけられているすべてのデノ \'イスを取 
り外します。 

6取りはけられているすべての PC 力ード、バッテリー、およびデ 
バイスを取り外します。 

7コンピュータ背面じある金属製のコネクタじ触れて身体の静電気 
を逃びします。この手順を実行している間は、定期的に身体の静 
電気を逃びしてください。 

8コンピュータを裏返し、ミニ PCI カード/モデ厶カバーの抱束ネ 
ジを緩めます。 
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9 モデ厶び取りはけられていない厦合、手順10じ進みます。モデ厶 
を交換する眉合、既をのモデ厶を取の外します。 

a モデ厶をシステ厶基板に固定しているネジを外し、横に置き 
ます。 

b 取りはけられているプルタブをまっすぐじ持ち上げ、モデ厶 
をシステ厶基板上のコネクタひら引き上けて、モデ厶クープ 
ルを取り外します。 



10 モデ厶クーブルをモデ厶じ接続します。 

〇ミち意：ケーブルコネクタは、正し<揮入でさるよラに設計されています。 
無理に接続しないでくださし、。 

11モデ厶をネジ巧に合わせ、モデ厶をシステ厶基板のコネクタじ巧 
し込みます。 

12モデ厶をシステ厶基板に固定するネジを取りはけます。 

13ミニ PCI カード/モデ厶カバーを取りはけます。 
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ハードドライブの交換 

A \ 警告：ドライブがまだ熱いうちにハードドライブをコンピュータから取 
り外す場合、ハードドライブの余属製の八ウジングに 手を帥れないで< 
ださい 。 

A\ 警告：コンピュータ内部の作業を始める前に、このマニュアルの冒頭に 
ある安全にお使いいただくためのミ主意事項を参照してください （ 11ぺ一 
ジ参照)。 

〇 ま意：データの損失を巧ぐため、八ードドライブを取0外す前に必ずコ 
ンピユータの電源を切ってください （49 ぺージ参照)。コンピユータの電 
源び入っているとさ、スタンバイモード、または休止が態モードのとさ 
じ八ードドライブを取り外さないでくださし、。 

〇ま意：八ードドライブは大変壊れゆす<、わずかな衝撃でちドライブび 
損傷を受ける揚合びあります。 

ノ\ー ドドライブベイのノ\ー ドドライブを交換するには… 

1コンピュータカバーを傷つけないよラに、作業台び平らで、台の 
上び片はいていることを巧認します。 


2開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してから、コンピュータをシャットダウンしま 
す （49 ページ参照)。 

3コンピュータびドッキングデバイスじ接続（ドッキング）されて 
いる厦合、ドッキングを解除します。手順じついては、ドッキン 
グデバイスじは属のマニュアルを参照してくださし、。 

4コンピュータをコンセントから外します。 

510〜20秒待ってから、取りはけられているすべてのデバイスを 
取り外します。 

6取りはけられているすべての PC 力ード、バッテリー、およびモ 
ジュールベイデバイスを取り外します。 

〇ま意：コンポーネントおよびカードは縁を持ち、ピンや接点に触れない 
よラじしてください。コンピュータ背面じある金属製のコネクタに触れ 
て、身体の静電気を逃びします。この手順を実行している間は、定期的に 
身体の静電気を逃びして < ださし、。 


じ メモ： M icrosoft ® 

W indows ®7 r ペレーティ 
ングシステ厶をインス 
トールするには、『ブぺ 
レーティングシステ厶 
CDJI び必要です。また、 
新しい八ードドライブ 
にドライバおよびユー 
ティリティをインス 
I -ールするには、お使い 
のコンピュータ用の 
『Drivers and Utilities CDJ ] 
が必要です。 


t メモ： デルでは、デル製 
しソ外の八ードドライブ 
の互換性の保証やサ 
ポートをおこなってお 
りません。 
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7 コンピュータを襄返し、ハードドライブネジを外します。 



〇を意：八ードドライブをコンピュータに取り付けていないとさは、保護 
用静電気防止バッケージに保管します。静電気障害への巧処じついては、 
18 ぺージを参照してくださし、。 

8ハードドライブをコンピュータから引き化します。 

9新しいドライブを堀包から取り出します。 

ハードドライブを保管するためや持ち運の'ために、姻包を保管し 
ておいてください。 

〇を意：ドライブを拝入する際は、巧等に力を加えてください。力を加えす 
ぎると、コネクタび損傷する恐れびあります。 

10 ノ\ー ドドライブび完全 I こベイに装着されるまでスライドします。 

11ネジを取りはけて締めます。 

12 オペレーティングシステ厶 CDJ を使用して、コンピュータで使 
用するオペレーティングシステ厶をインストールします （131 
ページ参照)。 

13 (TDriversand UtilitiesCDJ ] を使用して、コンピュータで使用する 
ドライバおよびユーティ I 」ティをインストールします（口3ぺ一 
ジ参照)。 
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付録 


仕様 

標準設定 

デルへのお問い合わせ 
認可機関の情報 

デル製品の保証および返品について 



E 


客 

夏 

客 


仕様 


マイクロプロ七ツサ 

マイク□プ□セッサタイプ 

モバイルインテル® Pentium ®4 M 

L 1 キャッシュ 

8 KB (の蔵） 

L 2 キャッシュ 

5； L 2 KB (ダイ） 

外巧けパスの周渡数 

400 M Hz 


システム情報 

システ厶チップセット 

Intel 845 MP 

データバス幅 

64ビット 

DRAM バス幅 

64ビット 

マイク□プ□セッヴアドレスバス幅 

32ビット 


PC 力ード 

CardBus コント□—ラ 

TI 4510 CardBus コント□-ラ 

PC 力ードコネクタ 

Type 1または Type II 力ードを1枚 
サポート 

サポートするカード 

3.3 V および5 V 

PC 力ードコネクタサイズ 

68ピン 

データ幅（最大） 

PCMCIA 16ビット 

CardBus 32ビット 
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メモリ 


モジュールコネクタ 

ユーヴーがアクセス巧能な SODIMM 
ソケットX 2 

モジュールの容量 

256 MB、 512 MB、 および1,024 MB 

x モ IJ のタイプ 

266 MHz DDR SDRAM 

標準 x モリ 

256 MB 

最大搭載 

2 GB 


ポートとコネクタ 

シリアル 

9ピン〕ネクター1655 0C 互換 

16バイトバッファコネクタ 

パラレル 

25ピンコネクタ（メス）——方向、双方 
向、または ECP 

ビデブ 

15ピンコネクタ（メス） 

ブーディブ 

マイクさニコネクタ、ステレオヘッド 
フォン/スピーカー5ニコネクタ 

U 张 

4ピン USB 2.0 準拠コネクタX 2 

赤外線センサー 

IrDA 標準 1.1(Fa ま IR ) および IrDA 
標準 1.0 (Slow 1のの互換センヴー 

S ビデブ TV 出力 

S ビデス巧丽7ピンさ二 DIN コネクタ、 
コンポジットビデオ、およびツ PDIF 
(TV/ デジタルスーディスアダプタケー 
ブルでコンポジットビデスおよび 
3PDIF をヴポート） 

ミニ rei 

TypelllA ミニ PCI 力ードス□ット 

モデ厶 

RJ-11 ポート 

ネットワークアダプタ 

巧 -45 ポート 

IEEE 1394 

4ピンシ1」アルコネクタ 
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E 


通信 

モデ厶： 


タイプ 

V.92 56 K M DC 

コント□ーラ 

ソフトモデ厶 

インタフェース 

の蔵 AC 97 バス 

ネットワークアダプタ 

システ厶基板上に10/100 Ethernet LAN 

ワイヤレス 

の蔵ミニ PCI Wi-Fi (802.11 a および/ま 
たは 802.11 b ) ワイヤレスをヴポート、 
Bluetooth ™ (オプション、購入時のみ 
入手巧能） 


ビデオ 

ビデブのタイプ 

64ビット八ードウエアアクセラレート 
(ATI M 9)、 128ビット八ードウエアアク 
セラレート (NVIDIA NV 28 m ) 

データバス 

4倍ま AGP 

ビデブコント□ーラ 

ATI M 9 または NVIDIA NV 28 m 

ビデブ X モ IJ 

32 MB または 64 MB 

LCD インタフェース 

LVDS 

サポートするテレビ 

S ビデオおよびコンポジットモードで 


NTSC または PAL 


0 〕 .a p - ci 「 .1」0 d d n w | lu 0 〕 -11 a p-MMM 
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オーディオ 


スーディスタイプ 

Intel AC 97 

ステレオ変換 

インタフェース： 

20ビット（ステレブ DA 蜜換） 

18ビット（ステレブ AD 蜜換） 

肉部 

AC 97 

外部 

マイク5ニコネクタ、ステレブヘッド 
フオン/スピーカー5ニコネクタ 

スピーカー 

4 Q スピーカー X 2 

肉蔵スピーカーアンプ 

2 W チャネル （4 Q ) 

ボ1」ュー厶コント□-ル 

キーボードショートカット、プ□グラ厶>< 
ニュー 


ディスプレイ 

タイプ（アクティフマト1」クス TFT ) 

WUXGA、WSXGA+、 および WXGA 

守ま： 


高さ 

222.5 mm 

幅 

344.5 mm 

巧ち線 

391.2 mm 

最大解像度 

1920 X 1200 (WUXGA) 

1680 X 1050 (WSXGA+) 

1280 X 800 (WXGA) 

応答時間（標準） 

立ち下び'り： 35ミ ij 秒（最大） 

1」フレッシュレート 

60 Hz 

動作角度 

0度（閱じたが態）〜180度 



E 


E 


客 

夏 

客 


ディスプレイ（続き） 

表示角度： 



水平方向 

±65度 


垂直方向 

巧0度 


ピクセルピッチ 

0.1725 

( WUXGA ) 


0.1971 

( WSXGA +) 


0.2588 

( WXGA ) 

消費電力： 



バックライトのパネル（標準） 

5.5 W 


コント□ール 

輝度はキーボードショートカットに 
よって調節巧能 


キーボード 

キー数 

87(ア XU 力およびカブダ)、 

88(ヨー□ッパ)、91(日本） 

キースト□ーク 

2.7 mm ± 0.3 mm 

キースペース 

19.05 mm ± 0.3 mm 

レイアウト 

QWERTY/AZERTY / 漢字 


タッチパッド 

X/Y 位置解像度 

(グラフィックテーブル モー ド） 

240 cpi 

守ま： 


横幅 

64.88 mm (センサー感知領域） 

縦幅 

48.88 mm (長方形） 
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トラックステイック 

X / Y 位置解像度 

(グラフィックテーブルモード） 

250回/秒 @100 gf 

サイズ 

キーボードよりち 0.5 mm 高し、 


バッテリー 

タイプ 

9セル「スマート」リチウ厶イスン 
(72 WHr ) 

ゴ法： 


奥巧き 

222.8 mm 

厚み 

22.5 mm 

幅 

67 mm 

重量 

0.48 kg 

電圧 

11.1 VDC 

巧電時間（コンピュータの電源び' 
切れている揚合） 

80 %に達するまで約 1 時間 

駆動時間 

約3〜4時間一電力を多く必要とする 
特定のが況下では、著し < 短縮されます。 

寿命（概算） 

300サイクル（巧電/啟電） 

温度範囲： 


動作時 

0て〜35て 

保管時 

- 40て〜65て 



E 


E 


客 

夏 

客 


AC アダプタ 

入力電圧 

100〜240 VAC 

入力電流（最大） 

1.5 A 

入力周渡数 

50〜60 Hz 

出力電流 

4.62 A 

出力電圧 

90 W 

定檐出力電圧 

19.5 VDC 

なま： 


高さ 

27.94 mm 

幅 

58.42 mm 

奥巧言 

133.85 mm 

重量（ケーブル含を） 

0.4 kg 

温度範囲： 


動作時 

0 て〜 35 °C 

保管時 

- 40 て〜 65 °C 


サイズと重量 

高さ 

38 mm 

幅 

359 mm 

奥巧言 

274 mm 

重量： 


トラベルモジュールおよび 
72 WHr パッテ1」一の揚合 

3.10 kg 

CD ドライブおよび72 WHr 
パッテリーの揚合 

3.29 kg 
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環境 


温度範囲： 


動作時 

0て〜35て 

保管時 

- 40て〜65て 

ホ目巧湿度（最大）： 


動作時 

10 %〜90%(結露しないこと） 

保管時 

5〇/〇〜95%(結露しないこと） 

最大震動（ユーヴー環境をシミュレート 
するランダ厶バイブレーションスペクト 
ラ厶咨使用）： 

動作時 

0.66 GRMS 

保管時 

1.30 GRMS 


最大衝撃（八ードドライブにヘッドを固 
定した位置、および2 5 IJ 秒の八ーフサ 
インパルスで測定）： 

動作時 

保管時 

高度（最大）： 

動作時 
保管時 


122 G 
163 G 

- 15.2 〜3,048 m 
-15.2〜10,668 m 
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標準設定 

概要 

巧のよラな場合に、セットアップユーティ I 」ティを起動します。 

コンピュータのパスワードなど、ユーヴーび選択可能な機能の設 
定および変更 

システ厶のメモリ量など現巧のコンピュータの設定情報を巧認す 


コンピュータをセットアップしたら、セットアップユーティ I 」ティを 
起動して、システ厶設定情報とオプション設定を巧認します。後で参照 
でさるよラに、画面の情報を書き留めます。 

メモ： セットアップ ユー 
ティリティで使用可能 
なオプションのほとん 
どは、オペ レーテ ィング 
システ厶じよって白動 
的に設定され、ご自身び 
セットアップ ユー ティ 
I 」ティで設定したスプ 
ションを無巧じします。 

(External Hot Key ス 
プションは例外で、セッ 
トアップ ユーティ I 」 

ティからのみ有を力、また 
は無巧に設定でさま 
す。）オペ レーテ ィング 
システ厶の設定機能の 
詳細じついては、 

Windows へルプとヴ 
ポートセンターを参照 
してくださし、。 


セットアップユーティ I 」ティ画面では、 L 乂下のよラな現巧のコン 
ピュータのセットアップ情報ゆ設定び表示されます。 

システ厶設定 

起動順摩 

起動設定およびドッキングデバイス構成の設定 
基本デバイス構成の設定 

システ厶セキュリティおよびノ\ー ドドライブパスワードの設定 

〇を意：熟練したコンピュータの ユー ヴーであるか、またはデルテク ニ カ 
ルサポートから指示された揚合を除さ、セットアップ ユー ティ I 」ティの 
設定を変更しないでください。設定を間違えるとコンピュータび正常に 
動作しなくなる可能性びあります。 


E 0 〕 . 二 a P - ci 「 .1」0 d d n W | lu 0 〕 -11 a p-MMM 
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七ットアップユーティリティ画面の表示 

1コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

2 DELL …の□ゴび表示されたら、すぐ I こ P I を巧します。ここで 
時間をおきすぎて Windows の□ゴび表おされた厦合 、 Windows 
のデスクトップび表示されるまで待ちます。かじ、コンピュータ 
をシャットダウンして、再度試みます。 

七ットアップユーティリティ画面 

各画面で、セットアップユーティ I 」ティのオプションは左側に表示さ 
れます。各オプションのち側には、オプションの設定または数値び表示 
されています。画面の日月るい色で表示されているオプションの設定は、 
変更することびでさます。コンピュータで自動設定され、変更でさなし、 
オプションは、日月るさを押さえた色で表示されています。 


画面のち上角には、現巧ノ\イライト表示されているオプションじつし、 
ての説日月び表示されています。画面のち下角には、コンピュータじつ 
いての情報び表示されています。画面の下部じは、セットアップユー 
ティ I 」ティで使用できるキーの機能び表示されています。 


よく使用されるオプション 

特定のオプションでは、新しい設定をち巧にするためにコンピュータ 
を再起動する必要びあります。 


起動順序の変更 

お動順唐 は、オペレーティングシステ厶を起動するのに必要なソフト 
ウェアびどこじあるかをコンピュータ I こ知らせます。セットアップ 
ユーティ I 」ティの BootOWw ぺージを使って、起動順度を管理し、 
デバイスをち巧または無効 I こできます。 




E に メモ： 起動順 ® を一回だ Boot Order ぺージでは、お使いのコンピュータ I こ搭載されている 起 
° け変 M するには 、 lei 動可能なデバイスの一般的なリストび表示されます。 L 乂下のよ5な項 

- ^い。了 g び'® C ますび'、これし乂タトの I 頁 g び'表ホされ§ことち®1〇ます。 

与 Diskette Drive 

-t-j 

° Modular bay HDD 

巴 

S Internal HDD 

^ CD/DVD/CD-RW drive 

(j 

ミ 起動ルーチン中に、コンピュータはちな]なデバイスをリストの先頭か 

^ らスキャンし、オペレーティングシステ厶のスタートアップファイル 

I を検索します。コンピュータびファイルを検出すると、検索を終了して 

オペレーティングシステ厶を起動します。 

起動デバイスを制御するには、「个む I またはキーを巧して、デバ 
イスを選び（ノ\イライト表示し）、デバイスをち巧または無効にした 
り、リスト肉の順摩を変更することびできます。 

デバイスをち巧または無効にするじは、アイテ厶をノ\イライト表 
示じして、卜 aceb が I を巧します。ちな]なアイテ厶は白色 

I こ表示され、左側 I こ小さな=角おび表示されます。無効なアイテ 
厶は青色または暗く表示され、兰角形はせいていません。 

リストののデバイスの順番を変更するには、デノ \'イスをノ \イライ 
卜表示して、|。4 I または |D I を巧して（大文字と小文字は区別 
されません）、ノ\ィライト表おされたデバイスを上下に動かしま 
す。 


新しい起動順度は、変更を保存してセットアップユーティ I 」ティを終 
了すると、すぐにち巧じなります。 
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一回きりの起動の実行 

セットアップユーティ I 」ティを起動せずに一回だけ起動順摩び設定で 
きます。[この手順を使って、 A — ドドライブ上の Diagnostics (診断） 
ユー ティ I 」ティパーティシヨンじある Dell Diagno 注 i 店 （診断）プ□グ 
ラ厶を起動することちでさます。） 

1コンピュータの電源を切ります。 

2コンピュータびドッキングデバイスじ接続〔ドッキング）されて 
いる厦合、ドッキングを解除します。手順については、ドッキン 
グデバイスに巧属のマニュアルを参照してください。 

3コンピュータをコンセント I こ接続します。 

4コンピュータの電源を入れます。 DELL の□ゴび表示されたら、す 
ぐに | f 口 I を巧します。ここで時間をおきすぎて Windows の □ 
ゴび表おされた揚合、 Windows のデスクトップび表示されるまで 
待ちます。巧 I こ、コンピュータをシャットダウンして、再度試み 
ます。 


5起動デバイスの一覧び表おされた厦合、起動したいデバイスをノ\ 
イライト表示して 、 P 封甲します。 

コンピュータは選がされたデバイスを起動します。 

次回コンピュータを再起動するとさは、し乂前の起動順官び復元されます。 

プリンタモードの変更 

パラレルコネクタ I こ接続されているプリンタまたはデバイスのタイプ 
I こ合わせて 、 Parallel Mode オプションを設定します。使巧する正し 
いモードを巧認するじは、デバイス I こは属のマニュアルを参照してく 
ださい。 

Parallel Mode を Disabled I こ設定すると、パラレルポートとポート 

の LPT アドレスび無効になり、コンピュータリソースび空きますので、 
別のデバイスび使巧できるよラになります。 
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E 


巨 


客 

客 


b メモ： シ I 」アルコネクタ 
じ割り当てられた COM 
ポートと異なる COM 
ポートを選択したひ確 
を窗します。 


。メモ： Fa ま IR および 
Slow IR のどちらち機能 
しない揚合は、赤外線デ 
バイスの製造元にお問 
し、合わせ < ださし、。 


COM ポートの変更 

Serial Port を使って、シリアルポート COM アドレスをマップした 
り、シリアルポートとアドレスを無効 I こできます。コンピュータリソー 
スび空きますので、別のデバイスび使用できるよラになります。 

ホか線七ンサーの有効化 

1セットアップユーティリティを起動します。 
a コンピュータの電源を入れます。 
b DELL …の□ゴび表示されたら、戶~^を巧します。 

2 Basic Device Confiauration i こ Infrared Data Port び表示さ 

れるまで、 \Alt ll "^ を巧します。 

3 下矢印キーを巧して、 Infrared Data Port 設定を選択し、も矢印 
キーを押して、 COM ポートの設定を変更します。 

4 下矢印キーを巧して、 Infrared Mode 設定を選巧します。かじ、 
ち矢印キーを押して、設定を Fast IR または Slow IRI こ変更し 
ます。 

Fast IR の使巧をお勧めします。赤外線デバイスびお使いのコン 
ピュ ータと通信できない場合、コン ピュ ータを シャッ トダウンし、 
手順1〜5を繰り返して設定を Slow IR じ変更します。 

5 I 鼓 ew| を巧して、 Yes をク I 」ックし、変更を保をして、セットアッ 
プユーティリティを終了します。コンピュータを再起動するよラ 
じプ□ンプトび表示されたら、 Yes をクリックします。 

6画面の手順に従います。 

7 ホ外線センサーをち巧 I こした後、 Yes をクリックして、コン 
ピュータを再起動します。 

赤外線センサーをち巧にすると、ホ外線デバイスとの通信を巧立する 
ことびできます。ホ外線デバイスを設定および使用するには、赤外線デ 
バイスのマニュアルおよび Microso な® Windows ® ヘルプとサポート 
センターを参照してください。 
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デルへのお問い合わせ 

インターネット上でのデルへのアクセスは、次のアドレスをご巧用く 
ださい。 

www . dell . com/jp 

suppoit . jp . dell.com (テクニカルヴポート） 

メモ：フ IJ ーコールは、サービスを提がしている国肉でのみご利用になれます。 

デルへお問い含わせ I こなるときは、咨国のデルの電話番号、—ル 
アドレスをまと奴た下の表を参照してください。どのコードを選択 
するかは、どこから電話をかけるか、また受信巧 I こよってち異なりま 
す。さらに、国 I こよって国際電話のかけ方ち変わってきます。国際電 
話のかけ方 I こついては、国肉または国際電話会社 I こお問い含わせくだ 
さし、。 


国饰） 

国際電話アクセスコード 
国番号 
市外局番 


部署名または 市内番号 
サービス内容 市外局番および 
ウェブサイトおよび E メール アドレス フリーコール 番号 


日本 （川崎） 

国際電話アクセスコード： 001 
国番号： 81 
市外局番： 44 


ウェブサイト： supportijpidelliCom 

テクニカルサポート 

( Dimension "" および InspirorT ) フリーコール： 0120 -198-226 
テクニカルサポート（'海外から） 

(Dimension および Inspiron ) 81-44-520-1435 

ファックス情報サービス 044-556-3490 

24時間納期案肉電話サービス 044-556-3801 


カスタマーケア 


044-556-4240 


ビジネスセールス本部（従業員数400人未満） 

法人営業本部（従業員数400人1^ソ上） 
エンタープライズ営業本部（従業員数3500人しソ上) 
官公庁/研究-教育機関/医療機関セールス 
デルグ□ーバルジャパン 
個人のお客様 
け表 


044-556-1465 

044-556-3433 

044-556-3430 

044-556-1469 

044-556-3469 

044-556-1760 

044-556-4300 
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で 

Q. 
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Q. 

な 

ご 

{Tt 


E 

〇 

(J 


〇) 

で 

夏 
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国（市) 


国際電話アクセスコード 部署名または 市内番号 
国番号 サービス内容 市外局番および 
市外局番 ウ王ブサイトおよび E メールアドレス フリーコール番号 


アンダイラ 

一般サポート 

フ IJ ー コール： 800-335-0031 

アンティグア- パーブーダー 

一般サポート 

1-800-805-5924 

アルゼンチン（ブエノスアイレス） 

ウェブサイト： www . dell . com.ar 


国際電話アクセスコード： 00 

国番号： 54 

テクニカルサポートおよびカスタマーケア 

フ IJ ー コール： 0-800-444-0733 

巿外局番：11 

セールス 

0-810-444-3355 

テクニカルサポート Fax 

114515 7139 


カスタマーケア Fax 

114515 7138 

アルーパ 

一般サポート 

フ IJ ー コール： 800-1578 

オーストラリア（シドニー） 

—ル（ブーストラ IJ ア）： au_tech_support@dell.com 

国際電話アクセスコード： 0011 

EX —ル（ニュージーランド）： nz_ 

_tech_suppott@dell.com 

国番号： 61 

Home/Small Business 

1-300-65-55-33 

市外局番： 2 

Government / Business 

フ IJ ー コー J レ： 1-800-633-559 

PAD (優先アカウント部門） 

フ IJ ー コール： 1-800-060-889 


カスタマーケア 

フ IJ ー コール： 1-800-819-339 


ま人セールス 

フ IJ ー コール： 1-800-808-385 


Dimension / Inspiron セールス 

フ IJ ー コール： 1-800-808-312 


Fax 

フ IJ ー コール： 1-800-818-341 


オーストリア（ウイーン） 

ウェブサイト ： suppo け . euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 900 

E;<— ル： tech_5upport_central_europe@deil.com 

国番号： 43 

Home/Small Business セールス 

0820 240 530 00 

Home/Small Business Fax 

0820 240 530 49 

市外局番：1 

Home/Small Busine 安カスタマーケア 

0820 240 53014 


優先アカウント/法人カスタマーケア 

0820 240 53016 


Home/Small Busine 笠テクニカルサポート 

0820 240 53014 


優巧アカウント/ま人テクニカルサポート 

0660 8779 


け表 

0820 240 530 00 


バハマ 

一般サポート 

フリーコール： 1-866-278-6818 

バルバドス 

一般サポート 

1-800-534-3066 
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国饰） 



国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

市外局香 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

ベルギー（ブリュッセル） 

ウェブサイト： suppo け . euro.dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

E ル ： tech be @ dell.com 


国壺号： 32 

—ル（フランス語用）： supportieuroidellicom/be/fr/emaildell/ 

ホ勾 k 民あ•ブ 

テクニカルサポート 

02 48192 88 


カスタマーケア 

02 4819119 


法人セールス 

02 4819100 


Fax 

02 48192 99 


け表 

02 4819100 

バミューダ 

一般サポート 

1-800-342-0671 

ボリビア 

一般サポート フリ 

ーコール： 800-10-0238 

ブラジル 

ウェブサイト： www.dell.com/br 


国際電話アクセスコード： 00 

カスタマーサポート、テクニカルサポート 

0800 90 3355 

国番号： 55 

テクニカルヴポート Fax 

514815470 

市外局番： 51 

カスタマーケア Fax 

514815480 


セールス 

0800 90 3390 

英国領バージン諸島 

-般サポート フ1」 ー コール： 1-866-278-6820 

ブルネイ 

カスタマーテクニカルヴポート（マレーシア、 

ぺブン）604 633 4966 


国番号： 673 


カスタマーサービス（マレーシア、ぺブン） 


604 633 4949 


Dimension / Inspiron セールス（マレーシア、ぺブン ） 604 633 4955 
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国佈） 

国際電話アクセスコード 部署名または 巿内番号 

国香号 サービス内容 巿外局番および 

巿外局番_ウェブサイトおよび E メールアドレス_フリーコール番号 

カナダ（オンタリオ州ノ ースヨ ーク） Online Order 结 atus (スンラインスーダーステータス）： 

国際電話アクセス〕ード： 011 www.dell.ca./ostatus 

AutoTech (白動テクニカルサポート） 

フリー コー J レ： 1-800-247-9362 
テクニカル Fax フリーコール： 1-800-950-1329 

カスタマーケア （ Home/Small Business セールス） 

フ IJ ー コール： 1-800-847-40% 

カスタマーケア（中/乂を業、政府機関） 

フリーコール： 1-800-326-9463 
テクニカルサポート （ Home/Small Business セールス） 

フリーコール：1-800-847-40% 

テクニカルサポート（中/乂を業、政府機関） 

フ I 」ーコール： 1-800-387-5757 
セールス ( Home/Small Business セールス） 

フリーコール： 1-800-387-5752 
セールス（中/乂を業、政府機関）フリーコール： 1-800-387-5755 
交換部品販売および期間延長サービスセールス 1866 440 3355 


ケイマン諸島 

一般サポ- 

-卜 

1-800-805-7541 

チリ（サンチアゴ） 

セールス、 

カスタマーヴポート、 

テクニカルサポート 

国番号： 56 



フリーコール： 1230-020-4823 

市外局壺 ：2 
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国佈) 


国際電話アクセスコード 部署名または 巿内番号 
国香号 サービス内容 巿外局香および 
巿外局香 ウ； L ブサイトおよび E メールアドレス フリーコール香号 


中国（廈門） 

テクニカルサポートウてブサイト： 

support . ap . dell . com/cnina 

国番号： 86 

テクニカルサポート E ル： cn _ suppott @ dell.com 


市外局番： 592 

テクニカルヴポート Fax 


8181350 


Home/Small Busine 沒テクニカルサポート 




フリーコール 

800 858 2437 


ま人アカウントテクニカルサポート 

フ IJ ーコール 

800 858 2333 


カスタマーエクスぺ1」エンス 

フリーコール 

800 858 2060 


Home/Small Business 

フリーコール 

800 858 2222 


優先アカウント部門 

フ IJ ーコール 

800 858 2062 


大□ま人アカウント （ GCP ) 

フ IJ ーコール 

800 858 2055 


大□ま人アカウント（ち要アカウント） 




フリーコール 

800 858 2628 


大□法人アカウント （北部） 

フリーコール 

800 858 2999 


乂 □法人アカウント (North Government and Education ) 



フリーコール： 800 858 2955 


大□ま人アカウント（東部） 

フリーコール： 800 858 2020 


大□ま人アカウント （ Ea ま Government and Education ) 



フリーコール 

800 858 2669 


大□ま人アカウント（待機チー厶） 

フ IJ ーコール 

800 858 2572 


大□ま人アカウント（南部） 

フ IJ ーコール 

800 858 2355 


大□法人アカウント （西部） 

フリーコール 

800 858 2811 


大□ま人アカウント（交換部品） 

フリーコール 

800 858 2621 


コロンビア 

一般 サポート 

980-9-15-3978 

コスタリカ 

一般 サポート 

0800-012-0435 
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〇 

国（巿） 




国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

〇 ) 

で 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

な 

市外局番 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

一 

〇 

チェコ共和国（プラハ） 

ウェブサイト： suppo け . euro.dell.com 


Q . 

な 

ご 

国際電話アクセスコード： 00 

E ;< — ル：広 ech dell @ dell.com 



国番号： 420 

テクニカルサポート 

02 2186 27 27 

£ 

〇 

市外局番： 2 

カスタマーケア 

02 2186 2711 

(J 


Fax 

02 2186 2714 

〇 ) 

で 


テクニカル Fax 

02 2186 27 28 

夏 


け表 

02 2186 2711 


デンマ- 

-ク（コペンハーゲン） 

ウェブサイト： suppo け . euro.dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

国番号： 45 

— ルサポート（ノートブックコンピュータ）： 
den nbk support @ dell.com 

EX — ルサポート（デスクトップコンピュータ）： 
den support @ dell.com 




—ルサポート（サーバー）： Nordic_server support @ dell.com 



テクニカルサポート 

7023 0182 



カスタマーケア （ Latitude … / OptiPlex …/ Dell Precision 

TM ) 

7023 0184 



Home/Small Busine 安カスタマーケア 

3287 5505 



げ表 （ Latitude / Opti 円 ex/Dell Precision ) 

3287 1200 



Fax げ表 ( Latitude / OptiPlex / Dell Precision ) 

3287 1201 



げ表 ( Home/Small Business ) 

3287 5000 



Fax げ表 ( Home/Small Business ) 

3287 5001 


ドミニカ 

一般サポート 

フ IJ ーコール： 1-866-278-6821 

ドミニカ共和国 

一般サポート 

1-800-148-0530 

エクアドル 

一般サポート 

フ IJ — コー ル： 999-119 

エルサルバドル 

一般サポート 

01-899-753-0777 
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国饰） 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

市外局香 

ウェブサイトおよび E メールアドレス フリーコール香号 

フィンランド（ヘルシンキ） 

ウェブサイト ： suppo け. euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 990 

E ル： fin _ support @ dell.com 


国壺号： 358 

—ルサポート（サーバー）： Nordic _ support @ dell.com 

市外局壺：9 

テクニカルサポート 

09 253 313 60 

テクニカルヴポート Fax 

09 253 313 81 


Latitude / OptiPiex / Dell Precision カスタマーケア 

09 253 313 38 


Home/Small Business カスタマーケア 

09 693 79194 


Fax 

09 253 313 99 


け表 

09 253 313 00 

フランス（パリ）（モンペリエ） 

ウェブサイト： support . euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

E ><—}[/ : support . euro . dell . com / rr / fr / emaildell / 


国番号： 33 

Home / Small Business 向け 


市外局番： （1)(4) 

テクニカルサポート 

0825 387 270 


カスタマーケア 

0825 823 833 


け表 

0825 004 700 


け表（フランス国外からの揚合） 

04 99 75 40 00 


セールス 

0825 004 700 


Fax 

0825 004 701 


Fax (フランス国外からの揚合） 

04 99 75 40 01 


法人向け 

テクニカルサポート 

0825 004 719 


カスタマーケア 

0825 338 339 


け表 

0155 94 7100 


セールス 

0155 94 7100 


Fax 

0155 94 7101 
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E 

〇 

国（巿） 



<_) 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

〇) 

で 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

な 

市外局番 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フ リーコール 番号 

一 

〇 

ドイツ（ランゲン） 

ウェブサイト： suppo け . euro.dell.com 


Q . 

な 

ご 

国際電話アクセスコード： 00 

E ;<— ル： tech _5 upport _ central _ europe @ dell.com 


国番号： 49 

テクニカルサポート 

06103 766-7200 

£ 

〇 

(J 

市外局番： 6103 

Home/Small Busine 笠カスタマーケア 

グ□ーパルカスタマーケア 

0180 -5-224400 

06103 766-9570 

〇) 

で 


優先アカウントカスタマーケア 

06103 766-9420 

夏 


乂□アカウントカスタマーケア 

06103 766-9560 

青 


公共機関アカウントカスタマーケア 

06103 766-9555 



け表 

06103 766-7000 


ギリシャ 

ウェブサイト： suppo け . euro.dell.com 



国際電話アクセスコード： 00 

E :<—}[/ : support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/ 


国番号： 30 

テクニカルサポート 

080044149518 


ゴールドテクニカルサポート 

08844140083 



け表 

2108129800 



セールス 

2108129800 



Fax 

2108129812 


グレナダ 

一般サポート フ1」 

ーコール： 1-866-540-3355 


ガテマラ 

一般サポート 

1-800-999-0136 


ガイアナ 

一般サポート フリ 

ーコール： 1-877-270-4609 


香港 

ウェブサイト： support.ap.dell.com 



国際電話アクセスコード： 001 

— ル： ap _ support @ deN.com 



国番号： 852 

テクニカルサポート (Dimension / Inspiron ) 2% 93188 


テクニカルサポート （ OptiPlex / Latitude/Dell Precision ) 


296 93191 


カスタマーサービス（テクニカルしソ外、ポストセールス） 


800 93 8291 


Dimen ョ on / Inspiron セー ルス 

フリーコール 

800 % 4109 

大□アカウント（害港） 

フリーコール 

800 % 4108 

大□アカウント （ GCP 害港） 

フ IJ ーコール 

800 90 3708 
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国饰） 

国際電話アクセスコード 
国番号 
市外局香 

部署名または 巿内番号 
サービス内容 巿外局香および 
ウェブサイトおよび E メールアドレス フリーコール香号 

インド 

テクニカルサポート 

1600 33 8045 


セールス 

1600 33 8044 

アイルランド（チェリーウッド） 

ウェブサイト： support . eiiro . dell.com 


国際電話アクセスコード：16 

E 乂ール： dell _ direct _ support @ deil.com 


国番号： 353 

アイルランドテクニカルサポート 

1850 543 543 

市外局壺：1 

UK テクニカルサポート （ UK 国肉からかける揚合のみ） 

0870 908 0800 


ホー厶ユーヴーカスタマーケア 

01204 4014 


Small Business カスタマーケア 

01204 4014 


UK カスタマーケア （ UK 国のからかける揚合のみ） 

0870 906 0010 


法人カスタマーケア 

1850 200 982 


ま人カスタマーケア （ UK 国のひらひける揚合のみ） 

0870 907 4499 


アイルランドセールス 

01204 4444 


UK セールス （ UK 国のからかける揚合のみ） 

0870 907 4000 


Fax / セールス Fax 

01204 0103 


け表 

01204 4444 

イタリア（ミラノ） 

ウェブサイト： support . euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

E ><—}[/ : support . euro . dell . com / it / it / emaildell / 


国番号： 39 

Home / Small Business 向け 


市か局畜： 02 

テクニカルサポート 

02 577 826 90 


カスタマーケア 

02 6% 82114 


Fax 

02 6% 82113 


け表 

法人向け 

02 6% 82112 


テクニカルサポート 

02 577 826 90 


カスタマーケア 

02 577 825 55 


Fax 

02 575 035 30 


け表 

02 577 821 

ジャマイカ 

一般サポート（ジャマイカ国のからかける揚合のみ) 

1-800-682-3639 
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国（巿） 

国際電話アクセスコード 
国番号 
市外局番 
韓国（ソウル） 

国際電話アクセスコード： 001 
国番号： 82 
市外局番： 2 


ラテンアメリカ 


ルクセンブルグ 

国際電話アクセスコード： 00 

国番号： 352 


マカオ 

国番号： 853 


マレーシア （ぺナン） 
国際電話アクセス コード： 00 
国番号： 60 
市外局番： 4 


部署名または 
サービス内容 


市内番号 
市外局番および 


ウェブサイトおよび E メールアドレス_フリーコール番号 

テクニカルサポート フ IJ -〕ー ル： 080-200-3800 

セールス フ IJ ー コール： 080-200-3600 

カスタマーサービス（韓国、ソウル）フ IJ ー コール： 080-200-3800 
カスタマーサービス（マレーシア、ぺブン） 604 633-4949 

Fax 2194-6202 

げ表 _ 2194-6000 

カスタマーテクニカルサポート（米国、テキサス州ブースチン） 

512 728-4093 


カスタマーサービス（米国、テキサス州ブースチン）512 728 -3619 
Fax (テクニカルサポートおよびカスタマーサービス） 

(米国、テキサス州ブースチン） 512 728-3883 

セールス（米国、テキサス州ブースチン） 512 728 -4397 

セールス Fax (米国、テキサス州ブースチン） 512 728-4600 

_ _または 5： L 2 728-3772 

ウェブサイト： suppo け. euro . dell.com 
E ル： tech be @ dell.com 

テクニカルサポート（ベルギー、ブ I 」ュッセル） 3420808075 

Home/Small Busine 安セールス（ベルギ ー 、ブリュッセル） 

フ U —コール： 080016884 
ま人セールス（ベルギー、ブ I 」ュッセル） 02 4819100 

カスタマーケア（ベルギー、ブリュッセル） 024819119 

Fax (ベルギー、ブリュッセル） 02 48192 99 

け表（ベルギ ー 、ッセル） _ 02 4819100 

テクニカルサポート フリーコール： 0800582 

カスタマーサービス（マレーシア、ぺブン） 604 633 4949 


Dimen ョ on / Inspiron セールス 
テクニカルサポート 
カスタ マーサー ビス 
Dimension / Inspiron セールス 
ま 人セールス 


_ フ IJ- 〕ー ル： 0800 581 

フ IJ ーコール ：1800 888 298 
04 633 4949 
フ IJ ーコール ：1800 888 202 
フ IJ ー コール ：1800 888 213 
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国饰） 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

市外局香 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

メキシコ 

カスタマーテクニカルサポート 

001-877-384-8979 

国際電話アクセスコード： 00 

または 001-877-269-3383 

国壺号： 52 

セールス 

50-81-8800 

または 01-800-888-3355 


カスタマーヴービス 

001-877-384-8979 


または 001-877-269-3383 


け 表 

50-81-8800 


または 01-800-888-3355 

モント七ラト 

-般サポート フ1」ーコール： 1-866-278-6822 

オランダ領アンティル諸島 

一般サポート 

001-800-882-1519 

オランダ（アムステルダム） 

ウェブ サイト： support . euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

E メール（テクニカルサポート）： 


国番号： 31 

市か局畜 ： 20 

( Enterprise ) : nl server support @ dell.com 
( Latitude ) : nl latitude support @ dell.com 
( Inspiron ) : nlJnspiron _5 upport @ deli.com 
( Dimension ) : nl _ dimension _ support @ dell.com 
( OptiPlex ) : nl _ optiplex _ suppott @ dell.com 



(Dell Precision ) : nl _ workstation _ suppoit @ deil.com 


テクニカルサポート 

020 674 45 00 


テクニカルヴポート Fax 

020 674 47 66 


Home/Small Business カスタマーケア 

020 674 42 00 


Latitude / OptiPlex/Dell Precision カスタマーケア 020 674 43 25 


Home/Small Business セールス 

020 674 55 00 


Latitude / OptiPlex / Dell Precision セ ー J レス 

020 674 50 00 


Home/Small Business セールス Fax 

020 674 47 75 


Latitude / OptiPlex/Dell Precision セールス Fax 

020 674 47 50 


け 表 

020 674 50 00 


げ表 Fax 

020 674 47 50 
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E 

〇 

(J 


〇 ) 

で 

Q. 


〇 

Q . 

な 

ご 

{Tt 


E 

〇 

(J 


〇 ) 

で 

夏 

客 


国（市） 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

市外局番 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

ニュージーランド 

—ル —ユ ージー フンド ）： nz tech support@deli.com 

国際電話アクセスコード： 00 

E;<— ル（ブーストラリア）： au_tech_suppoit@dell.com 

国番号： 64 

Home/Small Business 

0800 446 255 

Government / Business 

0800 444 617 


セールス 

0800 441567 


Fax 

0800 441566 

ニカラグア 

一般サポート 

001-800-220-1006 

ノルウェー（リサケー） 

ウェブサイト： support . euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

国番号： 47 

—ルサポート（ノートブックコンピュータ）： 
nor nbk support@dell.com 

EX —ルサポート（デスクトップコンピュータ）： 
nor support@dell.com 



—ルサポート（サーパ'—): nordic_server_support@dell.com 


テクニカルサポート 

67116882 


Latitude/OptiPlex/Dell Precision カスタマーケア 67117514 


Home/Small Busine 没カスタマーケア 

23162298 


け表 

67116800 


Fax げ表 

67116865 

パナマ 

一般サポート 

001-800-507-0962 

ペルー 

一般サポート 

0800-50-669 

ポーランド（ワルシャワ） 

ウェブサイト： siipport . euro . dell.com 


国際電話アクセスコード： 011 

—ル： pl_support 卿 eNxom 


国番号： 48 

カスタマーヴービスフォン 

57 95 700 

市外局番： 22 

カスタマーケア 

セールス 

57 95 999 

57 95 999 


カスタマーヴービス Fax 

57 95 806 


レセプションデスク Fax 

57 95 998 


け表 

57 95 999 
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国饰) 


国際電話アクセスコード 
国番号 
市外局香 

部署名または 巿内番号 
サービス内容 巿外局香および 
ウェブサイトおよび E メールアドレス フリーコール香号 

ポルトガル 

ウェブサイト： suppo け. euro . dell.com 

国際電話アクセスコード： 00 

E ><—}[/ : support . euro . dell . com / pt / en / emaildell / 

国壺号： 351 

テクニカルサポート 

707200149 


カスタマーケア 

800 300 413 


セールス 

800 300 410 



または800 300 411 



または800 300 412 



または21422 0710 


Fax 

21424 0112 

プエルトリコ 

一般サポート 

1-800-805-7545 

セントキットおよびネヴィス 

一般サポート 

フ IJ ー コール： 1-877-441-4731 

セントルシア 

一般サポート 

1-800-882-1521 

セントヴィン七ントおよび 

一般サポート 

フ IJ ー コール： 1-877-270-4609 

グレナディン諸島 



シンガポール（シンガポール） 

テクニカルサポート 

フリーコール： 800 6011051 

国際電話アクセスコード： 005 

カスタマーサービス（マレーシア、 

ぺブン） 604 633 4949 

国番号： 65 

Dimension / Inspiron セールス 

フ IJ ー コール： 800 6011054 


ま人セールス 

フ IJ ー コール： 800 6011053 

南アフリカ（ヨハネスブルグ） 

ウェブサイト： support . eiiro . dell.com 

国際電話アクセスコード： 09/091 

—ル： dell _ 2a _ support @ dell.com 

国壺号： 27 

テクニカルサポート 

011709 7710 

市外局壺： 11 

カスタマーケア 

011709 7707 


セールス 

011709 7700 


Fax 

011706 0495 


け表 

011709 7700 


東南アジア/太平洋沿岸諸国 カスタ マー テクニカルサポート、カスタ マーサー ビス、セールス 

(マレーシア、ぺブン） 604 633 4810 
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E 

〇 

国（巿） 



<_) 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

〇 ) 

で 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

な 

市外局番 

ウェブサイトおよび E メールアドレス フリーコール香号 

一 

〇 

スペイン（マドリード） 

ウェブサイト： support.euro.dell.com 


Q. 

な 

ご 

国際電話アクセスコード： 00 

E;<— ル： support.euro.dell.com/es/es/emaildell/ 



国番号： 34 

Home / Small Business 向け 


£ 

〇 

市外局番： 91 

テクニカルサポート 

902100130 

(J 


カスタマーケア 

902118 540 

〇 ) 

で 


セールス 

902118 541 

夏 


け表 

902118 541 

青 


Fax 

902118 539 



法人向け 

テクニカルサポート 

902100130 



カスタマーケア 

902118 546 



け表 

91722 92 00 



Fax 

91722 95 83 


スウエーデン（アップランズヴエス 

ウェブサイト： suppo け . euro.dell.com 



ビー） 

E;<— ル： 5we_suppott@dell.com 



国際電話アクセスコード： 00 

Latitude および In 苹 iron 専用 E — ル： Swe-nbk_kats@dell.com 


国壺号： 46 

OptiPlex 専用 E 乂ール： Swe_kats@deN.com 



市外局番： 8 

サーバー専用 — ル： Nordic_server_support@dell.com 



テクニカルサポート 

08 590 05199 



Latitude/OptiPlex/ Dell Precision カスタマーケア 

08 590 05 642 



Home/Small Busine 安カスタマーケア 

08 587 70 527 



EPP (な員購入プ□グラ厶）サポート 

2014014 44 



Fax テクニカルサポート 

08 590 05 594 



セールス 

08 590 05185 
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国饰） 


国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

市外局香 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

スイス（ジュネーブ） 

ウェブサイト： support.euro.dell.com 


国際電話アクセスコード： 00 

E ><—}[/ : swis 5 tech @ dell.com 


国番号： 41 

—ル（フランス語の HSB および法人カスタマー用）： 

市外局番： 22 

support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/ 


テクニカルサポート （ Home / Small Business 向け） 0844811411 


テクニカルサポート（法人向け） 

0844 822 844 


カスタマーケア （ Home/Small Business 向け） 

0848 802 202 


カスタマーケア（法人向け） 

0848 821721 


Fax 

022 799 0190 


け表 

022 799 0101 


台湾 

国際電話アクセスコード： 002 
国番号： 886 


テクニカルサポート（ノートブックおよびデスクトップ 


コンピュータ） 

テクニカルサポート（サーバ'一） 
Dimension / Inspiron セールス 


ま人セールス 


フ I 」ーコール： 00801861011 
フリーコール： 0080 601256 

フ IJ ーコール： 0080 651228 
または0800 33 556 
フリー〕ール： 0080 651227 
または0800 33 555 


タイ 

国際電話アクセスコード： 001 
国番号： 66 

トリニダード.トバコ 
タークス及カイコス諸島 


テクニカルサポート フ IJ ーコール： 0880 060 07 

カスタマーサービス（マレーシア、ぺブン） 604 633 4949 

セールス フ IJ ーコール： 0880 060 09 

-般サポート _ 1-800-805-8035 

-般サポート フ IJ — コー ル： 1-866-540-3355 
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E 

〇 

国（巿） 



<_) 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

〇) 

で 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

な 

市外局番 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

一 

〇 

U.K. (ブラックネル） 

ウェブサイト： support.euro.dell.com 


Q. 

な 

ご 

£ 

〇 

(J 

国際電話アクセスコード： 00 

国番号： 44 

市外局番：口 44 

カスタマーケアウェブサイト： 

support.euro.dell.eom/uk/en/ECare/Form/Home.asp 

E メール ： dell direct .support 御 ell.com 

テクニカルサポート 

〇) 


(ま人/優巧アカウント / PAD [化業員1000名し乂上]) 

で 



0870 908 0500 

夏 

青 


テクニカルサポート 

(ダイレクト/ PAD および一般） 

0870 908 0800 



グ□-バルアカウントカスタマーケア 

01344 373186 



Home / Small 己 usine 笠カスタマーケア 

0870 906 0010 



ま人カスタマーケア 

01344 373185 



優巧アカウントカスタマーケア（従業員数 500-5000 人） 




0870 906 0010 



中央政府カスタマーケア 

01344 373193 



地方政府および教育機関カスタマーケア 

01344 373199 



保健機関カスタマーケア 

01344 373194 



Home/Small Busine 安セールス 

0870 907 4000 



法人/公共機関セクターセールス 

01344 860 456 


ウルグアイ 

一般サポート フ1」ーコ' 

ー ル： 000-413-598-2521 
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国饰） 

国際電話アクセスコード 
国番号 
市外局香 

U.S.A. (テキサス州オースチン) 
国際電話アクセスコード： 011 
国番号： 1 


部署名または 市内番号 

サービス内容 市外局番および 

ウェブサイトおよび E メールアドレス_フリーコ^ル番号 

自動スーダーステータスサービス フ IJ — 〕ール： 1-800-433-9014 
AutoTech (ノー トブック/デスクトッスフ IJ-〕ー ル： 1-800-247-9362 
一般消費者 （Home/HomeOffice) 

テクニカルサポート フ IJ ーコール： 1-800-624-9 裤6 

カスタマーサービス フ IJ ーコール： 1-800-624-9897 

DeNNetTM サービスおよびサポート 

フリーコール： l-877-Dellnet (1-877-335-5638) 
EPP (巧員購入プ□グラ厶）カスタ マー 

フ I」ーコール： 1-800-695-8133 
フアイブンスサービスウェブサイト： www.dellfinancialservices.com 
ファイブンスサービス （IJ ース/□ーン） 

フ IJ ーコー J レ： 1-877-577-3355 
ファイブンスサービス ([DPA] デル優先アカウント） 

フ I」ーコー J レ： 1-800-283-2210 

ビジネス 

カスタマーサービスおよびテクニカルサポート 

フ IJ ー コール： 1-800-822-8965 

EPP (巧員購入プ□グラ厶）カスタ マー 

フ IJ- コール： 1-800-695-8133 
プ□ジェクタテクニカルサポート フ IJ-〕ー ル： 1-877-459-7298 
パブリック （政府機関、教育機関、および医療機関） 

カスタマーサービスおよびテクニカルサポート 

フ IJ ー コール： 1-800-456-3355 
EPP (巧員購入プ□グラ厶）カスタ マー 

フ IJ ー コール： 1-800-234-1490 
デルセールス フ IJ ーコール： 1-800-289-3355 

またはフ IJ ーコール： 1-800-879-3355 
デルアウトレットストア （Dell 返品製品） 

フ IJ ーコー J レ： 1-888-798-7561 

ソフトウェアおよび周辺機器セールス 

フ IJ ーコール： 1-800-671-3355 
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E 

〇 

国（市） 



<_) 

国際電話アクセスコード 

部署名または 

市内番号 

〇) 

で 

国番号 

サービス内容 

市外局番および 

な 

市外局番 

ウェブサイトおよび E メールアドレス 

フリーコール番号 

一 

〇 


交換部品販売 

フ ij -〕一; レ： 1-800-357-3355 

Q. 

な 

ご 


期間延長サービスおよび保証セールス 

フ ij -〕一; レ： 1-800247 イ618 

£ 


Fax 

フ iJ -〕一 J レ： 1-800-727-8320 

〇 

(J 

〇) 


聴覚-言語障害香のた故のサービス 

フ IJ ーコー J レ： 1-877 -DELLTTY 

で 



(1-877-335-5889) 

夏 

言 

U . S . パージン諸島 

一般サポート 

1-877-673-3355 


ベネズエラ 

一般サポート 

8001-3605 


認可機関の情報 

EMI (電磁波障害）とは、自由空間に放射されたり、電源コードゆ信号 
線に伝導する信号あるいは放斯電磁波のことで、無線航法ゆその他の 
ちを巧策業務を危險じさらしたの、認可された無線通信サービスの著 
しい品位お下、巧害、あるいは度重なる中断を発生させます。無線通 
信サービスじは、 AM/FM の商業放を、テレビ、および携帯電話の各種 
サービス、レーダー、航空交通管制、ポクットベル、 PCS (Personal 
Communication Services) などびありますび、これら I こ限定されませ 
ん。これらの認可サービスは、コンピュータを含を'デジタル装置など 
の意図的ではない放射装置と同じく、電磁環境に影響をちえます。 

EMC (電磁的両立性）とは、多数の電子機器び同一の環境でなじ正當 
じ動作する能力のことです。本コンピュータは、認可機関の EMII こ関 
する制限に準拠する設計びなされておの、適合していますび、特定の 
設置条件で干渉び発生しないといラ保証はあ0ません。この装置び無 
線通信サービス I こ巧して干渉するかど 5 かはその装置の電源をスン/ 
スフじすることじよって判定できますので、次の方法を1つ、または 
それ L ソ上実施して問題を解ミ央してください。 
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受信アンテナの方向を変えてください。 

受信機じ巧してコンピュータを再配置してください。 

受信機からコンピュータを遠ざけてください。 

コンピュータを別のコンセントじつないで、コンピュータと受信 
機を別々の分岐回路上に置いてください。 

さらに詳しいことは、デルのテクニカルサポート但当者またはラジ 
才/テレビの技術者じご相談ください。 

認可機関の情報じついては、お使いのコンピュータに付属しているは 
じめよラ J ヘルプファイルを参照してください。ヘルプファイルじア 
クセスするには、1口ぺージを参照してください。 

デル製品の保証および返品について 

コンピュータじは属している冊子を参照してください。 
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索引 


c 

CD 82, 85 

CD および DVD の コピー 
CD の コピー 方法 85 
一般的な情報85 
役に立つヒント86 


D 

DVD 82, 85 


E 

E メール 

問題の解み120 


IEEE 1394コネクタ 
説巧26 
左側図26 

IRQ コンフリクト130 


P 

PC 力ード 
問題の解み119 

PC カー ドス□ット 
説日月27 
左側図26 


R 

RAM メモリを参照 


S 

S ビデオ TV 出カコネクタ 

説日月30 
背面図30 


U 

UPS 49 

USB コネクタ 

説日月31 
背面図30 


W 

WindowsXP 
再インス!ル131 
システ厶の復元に7 
デバイスドライバの 
□-ルバック124 
ヘルプ1に 

あ 

ちをじお使いいただくためじ 

11 

インターネット接続 
オプション39 
概要39 
セットアップ40 

スーディスコネクタ 
説日月27 
左側図26 

オペレーティングシステ厶の 
再インストール 
WindowsXP 131 
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か 

キー パッド 
テンキー72 

キーボード 
正面図22 

ショートカットキー72 
説日月24 
問題の解決78 
キーボードステータスライト 
正面図22 
説日月25 

つンピュータ 
故障119 
仕様150 

コンピュータび濡れた揚合 
に〇 

コンピュータの電源を切る49 

つンピュータを 

シャットダウンする49 

コンフリクト 

ソフトウェアとハードウェア 
の非互換性の解巧130 
ドライバ124 

さ 

サージ プ□テクタ48 

再インストール 
Windows XP 131 

ドライバ； L 24 


システ厶図 
正面図22 
底面図34 
背面図30 
左側図26 
ち側図28 

システ厶の復元127 

仕様150 

シリアルコネクタ 
説日月32 
背面図30 

スピーカー 
正面図22 
説日月25 

ホ外線センサー 
説日月27 
左側図26 
ち交力化162 

セキュリティケーブルス□ット 
説日月28, 29 
左側図26 
ち側図28 

セッ ト アップユーティI 」 ティ 
画面159 
表示 159 
目的158 

よく使巧されるオプション 
159 


ソフトウエア 
ソフトウエアの 

再インス!ル124 
問題の解ミ央119 

損傷したコンピュータ 
問題の解ミ央122 

た 

タッチパッド76 
カスタマイブ77 
正面図22 
説日月24 

通気孔 
説明26, 33 
背面図30 
左側図26 

ディスプレイ 
正面図22 
説巧22 

ディスプレイラッチ 
正面図22 
説巧22 

ディスプレイラッチポタン 
正面図22 
説巧25 

デバイス ステータス ライト 
正面図22 
説巧23 

デバイスドライバの 
□-ルバック124 
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デバイス I 」リースラッチ 
説巧29 
ち側図28 

電源 

電源保護装置48 
コンピュータの電源を切 
る49 

問題の解み60 

電源ボタン 
正面図22 
説巧22 

ドッキングデバイスス□ット 
説日月35 
底面図34 

ドラィバ 

再インス!ル124 
定義123 

トラブルシューティング 
124 

ドライブ 

ノ\ー ドドライブを参照147 
問題の解ミ央117 

トラブルシューティング 
E メールの問題に0 
PC 力ードの問題119 
Windows XP の 

再インス!ル131 
概要110 

コンピュータび濡れた厦合 
120 

コンピュータを落としたり 
損傷をちえた場合に2 


コンフリクト ロ〇 
システ厶の復元127 
スキャナーの問題116 
外はけキーポードの問題78 
デバイスドライバの 
□-ルバック124 
電源の問題60 
ドライバ123 
ネットワークの問題103 

プ□グラ厶び壊れた場合 

119 

プ□グラ厶の反麻び 
停止した場合119 
フ□ッピーディスクじ 

保をできない場合117 

な 

入力 

問題の解ミ央79 

ネットワーク 
問題の解み103 

ネットワークコネクタ 
説日月31 
背面図30 


八ードドライブ 
交換147 
説日月27, 34 
底面図34 
左側図26 

はじめよ Oj ヘルプファイル 
アクセス112 

バッテリー 
機能ヴージ55 
巧電56 
巧電ヴージ54 
巧電チェック53 
性能52 
説日月34 
底面図34 
電源メータ ー 54 
取りはけ57 
取り外し56 
バッテリーの低下を 
知らせる警告55 
保管59 

パラレルコネクタ 
説日月32 
背面図30 

ビデオコネクタ 
説日月32 
背面図30 

フアン 


は 

八ードウエア 

ドライバロ3 


説日月35 
底面図34 
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プリンタ 
USB 46 
ヴー ブル45 
接続44 
セットアップ44 
パラレル45 

プ□グラ厶 
麻答しない119 
故障119 
問題の解ミ央119 

プ□グラ厶び壊れた場合119 

フ□ッピードライブ 
パラレルポートに接続する 
31 

問題の解ミ央117 

ヘルプファイル 
アクセス 1口 

保証181 

ま 

ミニ PCI 力ード 
取りはけ141 

ミニ PCI カー ド/モデ厶 カバー 
説明34 
底面図34 

無停電電源装置 

UPS を参照49 


モジュールベイ 
概要61 

コンピュータの電源び切れて 
いる場合のデバイス交換 
62 

コンピュータの電源び入って 
いる場合のデバイス交換 
66 

説巧29 
ち側図28 

モデ厶 

煌設する144 

モデ厶コネクタ 
説巧32 
背面図30 

問題の特定110 

ら 

ラインコンデイシヨナ49 


メモリ 
煌設136 
取り外し138 
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